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Uvod

Hned v dvodu se musim omluvit autorovi této knihy, Ze mu beru jeho pocate¢ni fe¢, kterou mél, spolu
s textem této knihy, pfipravenou. Doufam, Ze mi to pfi svém mladi — komunikace jsou prece mladé a pro
mladé — odpusti. Mobilni komunikace jsou fenoménem konce milénia i po¢dtku toho nového. Da se to
vysledovat na kazdé vystavni akci poslednich let, kdy nabyvam pocitu, Ze vystavovatelé z fad mobilnich
komunikaci nesmi chybét na zZadné akci, i kdyby se tykala tfeba piehlidky chovnych plemen slepic. Na
zadné vetsi vystavni akci, kterd se dotykd pfimo ¢i nepfimo informacnich technologii, pak nechybi zcela
zarucené. Také tuzemska nejveétsi vystavni akce z této oblasti — Invex — nemtize byt vyjimkou. A tradi¢ni
vystavovatelé se nestaci divit, kam se ten svét fiti. I moje jedendctileta dcera se citi byt strasné¢ ukfivdénd,
kdyz jsem prohlasil, ze ji mobilni telefon urcité¢ nepotidim. ,,Ale tati, vzdyf uz ho ma pul tfidy,”“ povida.
Vzhledem k tomu, Ze s podobnymi navrhy chodi kazdou chvili, tak to ignoruji. Ale i ja budu muset jednou
ustoupit. Vzdyf mobilni technologie a mobilni telefony opravdu vstoupily do naseho zivota a staly se jeho
soucasti takovou rychlosti, jak snad nic jiného pred tim.

A pravé proto za vami prichdzime s touto publikaci, kterd by méla byt uréitym privodcem svétem
mobilnich telefont. Poucit zacatecniky a snad i pfinést néco nového uz zkuSenym mobilnim telefonistim.
Leckomu se mohou nékteré pasaze zdat az prilis laické, nékteré zase az prilis odborné. Doufam vsak, ze

Také bych rad pii této prilezitosti pod¢koval autorovi, spolupracujicim firmédm a v§em, kteii se o tuto
publikaci zaslouzili. Specidlni podékovani pak patfi brnénské centrale Minolty, ktera vzdy ochotné zapdjci
svoji techniku na pofizeni a zpracovani digitalnich obrazd.

Za vydavatele Karel Heinige

Mobhilni komunikace obhecné

Trocha ceské historie

Zrozeni mobilnich komunikaci a technologii u nés je datovano n€kam na zacatek devadesatych let. Od
té doby se u nés stal mobilni telefon nedilnou soucdsti denniho Zivota nemalého poctu lidi. Ted’, kdyzZ piSi
tuto knihu, ma podle vysledki viech operatord mobilni telefon jiz 30% populace Ceské republiky. Z toho
je jasné vidét, Zze uz davno neplati to co dfive, totiz Ze ten, kdo méa mobilni{ telefon, musi byt nutné majetny.
Velkou zasluhu na tom ma i snaha mobilnich operdtori o co nejvétsi prijatelnost cen pro kteréhokoli
Clovéka (tato snaha je ovSem dana nikoliv zdjmem o obecné blaho, ale velkou konkurenci na mobilnim
trhu). Za jeden z nejchytfejSich kroku lze povazovat zavedeni predplacenych sluzeb, které na rozdil od
klasickych tarifnich programd, dovoluji ¢lovéku mit neustalou kontrolu nad svymi financemi.

Operatofti se také snazi oslovit zakazniky nemalym poctem sluzeb. Jejich snaha je jen ke prospéchu
mobilnich technologii u nés. Diky jejich rivalité se obycejnému uzivateli nabizi stale vice sluzeb, které
zkvalitniuji komunikaci a zvyhodnuji mobilni telefon oproti klasickym pevnym linkam.

Nasi operatori

V Ceské republice zatim existuji tfi mobilni operatofi. Prvni z nich, firma EuroTel, vznikla v CR
zagatkem roku 1991. Od té doby se stala nejuznvan&jsim a nejvyuzivanéjsim operatorem u nas. Casto se
také setkate s ndzorem, ze EuroTel nabizi nejkvalitnéjsi, ale zaroven nejdrazsi sluzby u nas. Na obou téchto
tvrzenich je kousek pravdy. Oproti ostatnim operatorim se odliuje EuroTel jesté jednou zvlastnosti. Svoje
sluzby neposkytuje pouze v tolik rozsitené GSM siti, ale také v zastaralejSim Tipu — siti NMT (Nordic
Mobile Telephony). Tuto sif pojmenoval operator nazvem Tip, ktery je velice vystizny, nebot sif NMT je
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vybornym feSenim pro ten typ uzivateld, ktery chce vydat co nejméné penéz, ale na druhou stranu mu
nebude vadit omezen{ sluzeb.

Druhy mobilni operator, ktery u nas ziskal povoleni k provozovani sluzeb, je firma RadioMobil. Ta
nazvala svoji mobilni sif jménem Paegas. Od zadatku svého provozovani se stal Paegas velice oblibenym
a vyhleddvanym operatorem a v posledni dob¢ stédle vice stahuje naskok EuroTelu v poctu zakaznikd.
Dokonce se nebojim tvrdit, Ze nejpozdéji do 1éta roku 2001 bude firma RadioMobil nejvétsim provozo-
vatelem mobilnich sluzeb u nas. A ¢im se tedy od EuroTelu lisi? Asi nejvétsi rozdil mezi témito dvéma
operatory je cena jednotlivych sluzeb. Paegas musel od zac¢atku svého pdsobeni nasadit nizsi ceny nez jeho
konkurent, coz mu po jeho tfiletém piisobeni, konecné zacina nést ovoce. V priizkumech se dokonce firma
RadioMobil objevuje jako nejlepsi kandiddt na zaméstnavatele. Z toho je jasné vidét, Ze je Paegas Sirokou
vefejnosti povazovan za velice Zivotaschopnou firmu s dobrou prognézou do budoucnosti.

Na zacatku roku 2000 se stala zatim poslednim a celkové tfetim provozovatelem mobilnich sluzeb u nés
firma Cesky Mobil. Ta se svou siti Oskar rozjizdi provoz a v soucasnosti se odhaduje pocet jejich zikaznikd
na 110 000. Nenabizi sice zatim takové mnozZstvi doplitkovych sluZeb jako jeji konkurenti, ale diky skvélé
cenové politice a tomu, Ze své zdkazniky nenuti k podpisu dvouletych smluv jenom za to, Ze jim poskytne
tak zvané ,,dotované telefony“, ani k tomu, aby za aktivaci SIM karty museli platit, si jisté bude nachazet
¢im dal tim vétsi okruh téch, ktefi budou sluzeb Oskara vyuzivat.

Treti operator u nas a ve svété

Potiebujeme nebo nepotfebujeme tietiho operatora? Uzivi se na naSem trhu tfi operatofi? Budou
vlivem konkurence niz$i ceny, nebo zavladne situace podobna jako u cen benzinu? VSechny tyto i jiné
otdzky vam mohly béZet hlavou, kdyZ se vypisovalo fizeni na toho, kdo tfetim operatorem bude. Nyni ho
kone¢né mdme. Mnozi odbornici z toho hned zpoc¢dtku nebyli nadSeni a upozorfiovali na nesplnitelnost
slibd vyherce tendru, jini, jako napf. firma Orange, toto rozhodnuti dokonce napadli soudné.

K rozvoji mobilni komunikace dochazi celosvétové, a tak se s podobnymi problémy setkdvaji i jinde.
Pojd'me se tedy podivat za tfetimi operatory nejen po Evropé, ale i do Asie, Jizni Ameriky ¢i do Afriky.

Irsko

Trteti licenci na provozovani mobilnich sluzeb v Irsku ziskala v poloviné ledna 1998 spole¢nost Meteor
Group. Tato americka firma sidli v Seattlu a patfi ze 60 % pod Western Wireless, 30 % pak patii irské
soukromé firmé RF Communications a 10 % americké konzultacni spolecnosti Walter Group. V soutézi
o treti licenci porazil Meteor Group nam tak znamy Orange z Velké Britanie. Soupefi na irském trhu mu
jsou Esat Digifone, pobocka Esat Telecom Group, a Eircell, soucast statni telefonni spolec¢nosti Telecom
Eireann.

Spolecnost Meteor Group se zarucila zacit poskytovat své sluzby do deviti mésicti od ziskani licence,
proinvestovat na své siti 426 miliond dolari béhem ctyf let a zaméstnat okolo 600 lidi na co nejdelsi tivazek.
V den spusténi sité méla jeji sif pokryt tfetinu populace a v prvnim kalendafnim roce chtéli ziskat 70 000
uzivatell. Licence byla vydana na 15 let. Hlavni pfekdzkou pro tfetiho operdtora v Irsku byla a je licencni
podminka vystavét svou vlastni sif, kterd bude respektovat pozadavky organizaci pro Zivotni prostiedi a jejiz
stozary budou splfiovat zdravotni a estetické pozadavky.

Pritom strategie firmy Orange obsahovala nabidku na proinvestovani 910 miliont dolart na vystavbu
vlastni sité a slib vytvofit irskou sif, kterd by se spojila s existujici anglickou a severoirskou tak, aby vznikla
prvni irsko-anglickd nadnarodni sluzba.

Na doplnénf je nutno fict, Ze co se nepodafilo v Irsku, vyslo firmé Orange jiz poc¢atkem dubna stejného
roku (1998) v Severnim Irsku. Uz koncem dubna, tedy v dob¢ tendru, zde rozbéhla své sluzby a spustila sif
pokryvajici celé Severni Irsko. Mezi nové sluzby patfily snadnéjsi nakup mobilniho telefonu, 14denni za-
ruka vraceni penéz, zdznamova sluzba a jiné.
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Rakousko

A opét Orange. Zacatkem srpna 1997 vyhrél podil na tfeti licenci mobiln{ sit¢ v Rakousku. Ano, jen
podil. Skute¢nym vyhercem vladou vyhld$eného tendru se stalo konsorcium Connect Austria, v némz ma
Orange 17,45% vklad. Licence se vztahovala na sif 1 800 MHz a je postavena na shodné technologii, jakou
md Orange na stejné frekvenci v .domovské Britdnii. Dal§imi ¢leny Connect Austria pak jsou Radex
Heraklith, VIAG, Constantia, Telenor a Tele Danmark.

Plvodné dosahovala penetrace v Rakousku 9 % (zhruba 700 tisic uzivateld), se vstupem konsorcia
zacalo toto ¢islo rapidné stoupat. Orange nabidl opét vét§si mnozstvi pracovnich piilezitosti a zkuSenosti
z vystavby sité v Britanii.

Mad'arsko

V Madarsku probihal boj o licenci na finanénim poli — kdo nabidl vic, vyhrdl. A tak se vitézem staly
spole¢nosti AirTouch Communications (soucast firmy Vodafone) a RWE Telliance (druhad nejvétsi né-
mecka firma), které zaplatily v poloviné ¢ervna 1999 ¢astku 202 miliond dolart (devétkrat vic, nez byla
minimalni stanovena cena v podminkach) za tfeti licenci s dobou platnosti 15 let. Tyto dvé spolecnosti
vytvoftily spolecnost Primatel a rozhodly se proinvestovat 800 miliond dolart. Podle smlouvy jsou povinny
spolupracovat formou joint venture s Antenna Hungaria, narodnim rozhlasovym a televiznim broad-
casterem, a s Magyar Posta, ndrodni postovni sluzbou.

Primatel mél podle podminek spustit sif do Sesti mésici od podepsani smlouvy s vladou. Také dostal
licenci na provozovéni siti v pasmech 900 i 1 800 MHz. O pasmo 1 800 MHz vSak zaZadali i stavajici
operatofi — Pannon GSM a Westel 900), ktef{ za rozsifeni zaplati 11 miliard forintd (tedy ¢tyfikrat méné,
nez zaplatila za licenci spolecnost Primatel). Nicméné¢ Primatel zaplatil i za 900MHz frekvenci, kterou jiz
stavajici operatofi uspéSné provozuji, a diky tomu bude moci pouzivat kombinovany provoz 900/1 800
MHz, a tedy vyrazné¢ uSetii pfi budovani plosného pokryti.

Hlavnim konkurentem Primatelu bude zfejmé nejvétsi telefonni spolecnost v Mad'arsku, jiz je Matéav.
Ta hodld vyuzit predkupniho prava a koupit tak 49 % akcii mad’arského mobilniho provozovatele Westel.
Tento balik akcii drzi spole¢nost MediaOne, se kterou Matév jedna.

Za zminku stojf, Ze do tendru se vedle Airtouch s RWE pfihlésila i Orange Hungaria (opét ten Orange)
a CG Sat-Mannesmann Eurokom, pficemz vlada vyradila rakousky Mobilkom Austria v prvnim kole,
a British Telecommunications (nejvetsi britsky operator) nestihl podat nabidku ve stanoveny c¢as.

Spanélsko

Pro Spanélsko byl pfelomovym rokem ten s koncovkou 98. Spanélskd vlada a Evropskd komise libe-
ralizovaly ke konci listopadu 1998 telefonni trh, tedy o 12 mésici pozdéji nez ostatni ¢lenové Evropské
unie. Do té doby ptisobily v oblasti telekomunikaci na $panélském trhu dvé firmy: Telefonica a ATT, které
spolupracuji, a Retevision, jiz chté¢lo zakoupit nékolik velkych telekomunikacnich firem.

Diky vyhlaSeni tendru na tfetitho operatora zdkladnich telefonnich sluZzeb se mohla Telefonica stat
¢lenem Unisource (Swiss PTT, Telia Svédsko a PTT Telecom Nizozemi), kde uz méla 25% vklad. ATT pak
zacala jednat s Unisource o dohodé k vytvoieni Uniworldu. Spanélsko se tak otevielo i svétu, protoze napf.
americka vldda zacala na zdkladé tohoto rozhodnuti podporovat vstup Spanélska do GATT. Telefonica je
totiz jedina $panélska spolecnost, kterd ma povoleni provozovat své sluzby v zahranici, resp. pravé v USA
(spolutcasti ve firmé TLD v Puerto Rico).

Svou snahu byt tfetim operatorem hlavnich telefonnich sluzeb potvrdila uz dlouho pred timto rozhod-
nutim spoleénost France Telecom SA. Slo o uz druhy pokus France Telecomu vstoupit na $panélsky trh,
kdyz v ¢ervenci roku 1997 nevyhral licenci na druhého operétora (spolecné s nim utvoftily tehdy konsorcium
Endesa, nejvetsi Spanclskd elektrarenskd spolecnost, a Telecom Italia).

Pti druhém pokusu o dohodu s Cableuropa, kabelovou televizni spolecnosti, kterou vlastni Bank of
America, General Electric Capital Markets, Callahan Associates, Ferrovial, Banco Santander SA a Banco
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Central Hispano. Dal§i nabidku ucinil British Telecom. Cableuropa, nejvétsi Spanclska kabelova spo-
le¢nost soucasné usilovala o tfeti licenci provozovatele kabelové televize v Madridu.

Pokud jde o mobilni operatory, pak se vyse uvedend deregulace dotkla i tohoto segmentu: uz koncem
prosince byly schvaleny nové zdkony mifici timto smérem. V soucasné dobé& piisobi ve Spanélsku Airtel
(druhy nejvétsi operator), ktery z 34 % vlastni British Telecom, z 21,7 % AirTouch a zbytek patii elek-
trarenské spolecnosti Endesa a firmé¢ Union Fendosa. Posledné dvé jmenované firmy pak investovaly 2
miliardy dolart z tohoto podilu do tietiho operatora mobilnich sluzeb, konsorcia Amena, které dale vlastni
Retevision. Jak vidno, pevna a mobilni sif jsou ve Spanélsku pevné propojeny jednotlivymi vlastniky.
Urcitou ¢ast Ameny pak vlastni jeSté Telecom Italia Mobile.

Cina

Zacatkem dubna 1998 ¢inské ministerstvo komunikaci uvolnilo trh. Do té doby zde byly tfi "pozemni"
firmy, nyni se oteviela i moZnost pro mobilni operatory se standardem CDMA. Staré ministerstvo post
a telekomunikaci (MPT) splynulo s byvalym ministerstvem elektrarenstvi, a vytvofilo se tak nové mini-
sterstvo zodpovédné za rozvoj siti a vysilacti. Pfed restrukturalizaci ovladal trh China Telecom, ditko to
MPT.

Druhy operator, Unicom, do té doby také spolupracoval s vladou, takze ten treti — Great Wall (Velka
zed’) mél velmi tézké podminky. Vytvoril joint venture s firmou Cesec, doneddvna komerc¢ni soucasti
Osvobozenecké lidové armady, nyni pod MPT. Ostatné, vojenské sily kontrolovaly v Ciné donedavna
veskery obchod, ale v souc¢asné dobé ma armada zdkaz komercéné podnikat.

Uz z toho diivodu jsou finanéni vztahy ve spolec¢nosti Great Wall, provozujici tfeti licenci mobilnitho
operatora, nejasné. Oficidlné je spravovan obcanskym managementem a jeho konkurenty jsou Telecom
a Unicom. Zatimco tito dva operatofi vytvorili sit GSM a varianta sit¢ CDMA jim slouZi jen jako zkuSebni,
tieti operator vytvoiil CDMA sif jako svoji hlavni a pokryl ji celou Cinu. A jsme opét u arméady — ta totiz
miize spektralni pAsma CDMA kontrolovat.

Operatofi spolupracuji s riiznymi firmami — napf. Motorola si zajistila Peking, kde ma 45 000 zakaznikd
a planuje jich mit do roku 2000 az 540 000. Sanghaj "obsadil" Samsung, ma 60 000 uZivatel& a plinuje
rozsifit sif na 200 000 zakaznik béhem tif let. Uzaviel jiz kontrakty za 197 miliond dolard. Zatimco ostatni
pracuji na vybudovani CDMA sité, pokracuji Telecom a Unicom v rozvoji GSM. Napi. Telecom uz mé
kontrakty za 1 miliardu dolarti, Nokia v provincii Henan za 130 miliond dolard, Ericsson v provincii
Guangdong za 369 miliont dolart (i kdyz sem patfi i analogové linky), v provincii Jiangsu za 182 miliond
a v provincii Hebej za 58 miliont dolard. Vyse zminénd Motorola vydélava ve tiech provinciich (Tianjin —
43 miliond, Jiangsu — 42 miliond a Hubej — 38 miliont). Northern Telecom ziskal zakazku za 27 miliond,
ale pofad to vSechno neni nic na statni China Telecom - jeho zakdzky jen za jeden rok dosahuji vyse 3
miliard dolard.

Celkové méla Cina ke konci roku 1997 13,5 miliont uZivateld mobilnich telefond. Predpoklada se, ze
toto ¢islo vzroste do roku 2001 na 30 milionti. Otazkou vSak neni dosazitelnost, ale finan¢éni podily
a podivné transakce mezi jednotlivymi tfemi mobilnimi operdtory a moznosti dvou digitalnich siti v sice
otevieném, ale prece jen pfili§ volném trznim prostiedi.

Slovensko

I zde §lo o frekvenci 1 800 MHz a o podobné podminky jako v Ceské republice, ty viak natolik nevyho-
vovaly moznym uchaze¢liim, Ze se do tendru nakonec nikdo nepfihlédsil. Na prvni pokus sice byl vyhldsen
vitéz, ale ostatni soutézici podali ndvrh na zruSeni tendru.

Vybérové fizeni bylo zruseno. Mozna za to mohlo to, Ze slovenské ministerstvo dopravy a spojii na
druhy pokus zvysilo vyvolavaci cenu (10 miliond dolart), a vyzadovany podil slovenského kapitalu se snizil
na 34 %. Objevily se i moznosti sankci za nesplnéni podminek az do vySe 20 miliont dolari. V prvnim
tendru své Stésti zkouSela mj. firma TatryTel, kterd pocitala se spole¢nosti AT&T Wireless Services jako

zahrani¢nim partnerem. Druhy ptvodni zajemce Telenor GSM uz také podruhé "stésti" nezkusil.
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Itdlie

K aféfe doslo také v poloviné roku 1998 pfi vybéru tfetiho operdtora v Italii. Podle prvnich posudki
vlada preferovala nabidku konsorcia Wind (France Telecom — 24,5 %, Deutsche Telecom — 24,5 % a statni
Enel), ale soucasné chtéla dat licenci konsorciu Picienne (Mediaset, BT, Telenor, benzinova spole¢nost
ENI, Banca Nazionale del Lavoro a pojisfovna INA).

Rozdéleni licence odmitli shodné oba subjekty, a Picienne v souvislosti s tim z tendru odstoupil a jeji
mluvéi ozndmil, Ze se nemini pokusit ani o ohlaSovany tendr na ctvrtého poskytovatele mobilni sité.
V pribéhu tendru také dochézelo ke zméné podminek — ackoliv mél zpocatku vitéz vybudovat sif na 1 800
MHz, ¢asem si vlada fekla, Ze v pdsmu 900 MHz je jesté dost mista a pasmo 1 800 Ze ponechd pro ¢tvrtého
operéatora.

Na italském trhu pisobili v té dobé jiz dva operatofi: Telecom Italia Mobile a Omnitel Pronto Italia.
Podminky tfeti licence jsou stejné jako pro byly pro né. Napt. nutnost spolupracovat s Telecom Italia na
vyuziti stavajicich stozard. Piesto se vyskytly pochybnosti o regulérnosti soutéze uz ve chvili, kdy se ptihlasil
Wind. Ten z vétsi ¢asti vlastni Etel, jenz patii pod italské ministerstvo financi. Ostatni ucastnici se obavali
podhodnocenych cen spolec¢nosti Wind a dotaci ze strany statu. Wind by také ziskal licenci moznost
spolupracovat se stavajicimi operatory, ale tém se to nelibilo — oni za sif museli zaplatit a nékdo jiny by ji
ziskal zadarmo?

Nakonec Wind vyhrdl, ale hned zpocatku se dostal do velkych problémd, z nichz nyni vini 24,5%
vlastnika Deutsche Telecom a zada po ném thradu za finan¢ni Gjmu ve vysi 155 milionti euro. A mezitim,
se skoro ro¢nim zpozdénim, vyhlasila italskd vldda boj o ctvrtou licenci. O tu v8ak nikdo moc nestoji —
pasmo 1 800 MHz nakonec pfece jen ziskal Wind, navic zbyva jiz jen mald ¢ast italského trhu, kterou by
stdlo za to podchytit.

Izrael

Tteti licenci na mobilni sif vyhrala v Izraeli po¢atkem roku 1998 spole¢nost Hutchison Telecommu-
nications. Jde o konsorcium firem Hutchison (57,5 %), Matav Cable Systems Media (25 %) a Elbit
(17,5 %). Licenci ziskalo na 10 let a zavdzalo se proinvestovat 1 miliardu dolard. Navic bude prvni, kdo
v Izraeli vybuduje GSM sif, protoze ostatni dva operatofi Pelephone a CellCom pouzivaji technologii
NAMPS, respektive TDMA.

Tendru se zicastnily i dalsi svétové spole¢nosti: napt. Bell, Mannesmann ¢i hongkongsky Hutchison
Whampoa. Pritom izraelsky trh patfi k nejrychleji rostoucim na svété — penetrace je zde 18 % a ocekava se,
ze béhem dvou let vzroste na 40 %. Pékné je to patrné i na absolutnich poctech uzivatell — zatimco v roce
1994 jich bylo 120 000, o dva roky pozdéji vzrostlo ¢islo na jeden milion.

Indie

V Indii jesté neskoncil konkurz na tfetiho operatora mobilnf sité, ale uz probihd tendr na ¢tvrtého. Tim
by méla byt spolecnost DoT (Department od Telecommunications). Ano, v Indii stale jest¢ vétSinou
existuji na provozovani mobilnich telefonnich sluzeb vladni monopoly. A to uz od roku 1992, kdy zde
poprvé udélili licence pro dva operatory, kazdou pro jiny region. Nakonec si Indii rozdélili tfi operatofi:
British Telecom, Swisscom a Hutchinson Whampoa (indicka spolecnost) a proinvestovali vice nez 1,2
miliardy dolard na vystavbu sité pro 130 mést. Operatofi vSak museli tizce spolupracovat s indickymi
firmami.

Indii trapi jesté jeden problém — nékteré soukromé spolecnosti doposud nezaplatily za licence a celkova
ztrata indické vlady v této oblasti se odhaduje na 30 miliard rupii. Je to disledek toho, Ze pocet uzivateld
neroste tak rychle, jaké byly predpoklady.

Keria

Generalni feditel regulatora Komunikacni komise Keni (CCK) rozd¢lil letos v cervnu prvni licenci na
mobiln{ sif mezi dvé spolecnosti: Telecom Kenya a Postal Kenya (POSTA). Formou joint venture s prvni
jmenovanou firmou vznikl Safaricom — soukroma firma, jiz vlastni ze 40 % Vodafone a ze 60 % pravé
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Telecom Kenya. Uz v prosinci ocekava CCK nabidky na druhou licenci a béhem péti let bude vyhlasen
tendr na tietiho operatora.

Venezuela

Diivodem pro vybér tietiho operatora ve Venezuele bylo pretizeni linek dvou stavajicich (Movilnet
a TelCel). Pritom TelCel zacal nabizet sluzby v roce 1988 a ma 300 000 uzivatell (z nadpolovicni vétsiny jej
vlastni BellSouth), Movilnet zacal v roce 1991 a ma pres 500 000 zakaznikd. A tak v prvni poloviné roku
1998 zadal ConaTel (Narodni telekomunika¢ni komise) podminky pro tietiho operatora v tendru, ktery
opét mél probéhnout formou aukce.

Koncem prosince stejného roku se pak ConaTel seSel se zajemci. Ale potvrdil se jen ndzor odbornikd —
ConaTel totiz o tfetim operdtorovi uvazoval uz v roce 1995 a vit€z m¢l byt zndm koncem toho roku,
nakonec se vSak terminy posunuly na neurcito. V roce 1996 ozndmil, zZe licence bude v roce 1997, i nyni v§ak
vSe odlozil — opét na neurcito.

JAR

V soucasné dobé¢ je na poradu jedndni vlady JAR tieti licence mobilniho operatora v této republice.
Veskeré posudky odbornikt k tomu jsou sice veskrze negativni, protoze novy operator by musel jit s cenami
prili§ dold, presto jde o neustale rostouci trh. Za ¢tyfi roky od spusténi prvni sité v roce 1994 zde bylo 2,3
milionu uzivatelt a na konci pfistiho roku se predpoklada, ze jich bude 6,3 milionu.

Zaver
Tolik tedy o zkuSenostech zahrani¢nich. Kniha historie tfettho operatora ma jiz popsany prvni stranky

V Za tuto pasdz dékuje autor i redakce Janu Lipsanskému, redaktorovi World Online.

Zahraniéni zkusenosti s mohilnimi technologiemi

Najdou vas kdekoliv

Na internetové adrese hitp://www.legalaid.nsw.gov.au se nachazeji stranky australské organizace pro ob-
¢anskou svobodu. Jeji predseda Chris Pulpick jako jeden z prvnich upozornil na skute¢nost, ze pokud mate
mobiln{ telefon, vi operator mobilni sité, kde se nachazite, a tuto informaci na zdkladé zakona mize predat
dal na zadost policie.

Australské mobilni spole¢nosti ke stiznosti konstatovaly, ze zaznamy
0 pohybu jednotlivych telefond neuchovévaji, ale na prikaz policie tak
mohou ucinit. Australska policie se k problému odmitla vyjadrit.

Nejednotné zdkony i pristupy panuji v této véci i v dalSich svétovych
stitech: ve Svycarsku jsou informace o pohybu mobilnich telefond
zaznamenavany automaticky a uchovavaji se Sest mésici. Podle tydeniku
Sonntags Zeitung Svycarska policie timto zpiisobem monitoruje uzivatele
mobilnich telefonti diky Swisscomu. Tato Svycarskd statni telefonni
spole¢nost zaznamendvd data o pohybu vice jak jednoho milionu
uzivatell. Jak uz je zminéno vySe, miize tak ucinit za posledni pilrok, a to
s presnosti nékolika stovek metr. Z téchto informaci se da dokonce
vyvodit, minutu po minuté, kdo se kde s kym setkal a jak dlouho spolu
mluvili.

Samoziejmé cinitelé Swisscomu, i kdyZ tuto informaci potvrdili, se haji tim, Zze podobné udaje predava
spolec¢nost policii pouze na soudni piikaz. Protoze vSak sledovani mobilnich telefont patii v soucasné dobé
k d¢innym nastrojim policejniho vySetfovani, stava se tak pomérné casto. Sit, kterd dokdze presné loka-
lizovat mobilni telefony ve chvili, kdy jsou zapnuty, ma pres 3 000 pfijimact a vysilact.
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Ve Velké Britanii mé Sest telekomunikacnich spolecnosti dohodu s policii o poskytovani informaci
o pohybu jednotlivych mobilnich telefond, které pouzivaji podezieli teroristé nebo tézci zlocinci. I tady je
vsak pfedavani téchto informaci podminéno pravnimi a procedurdlnimi pfedpisy. Navic podobné sledovani
se vyuziva jen pti zatahovych akcich, kdy se policie soustfedi na vymezeny okruh podezielych osob.

Vratme se vSak do Australie. Tam vypukl na rozdil od Britanie skandal, kdyz se zjistilo, Ze mistni policie
také vyuziva sledovani mobilnich telefont ke stihani znamych zlocinci a sbirdni informaci o tom, s kym se
setkali. Nejvice vSak vSechny ucastniky prekvapilo, ze zlocince bylo mozné sledovat, i kdyz méli mobilni
telefon vypnuty. Ten totiz automaticky vysila kazdou ptilhodinu elektronicky signal.

Na trhu jsou monitorovaci systémy jiz tfeti generace, mezi n¢Z patii napi. britsky Leech Multi-Track,
ktery monitoruje a dekdduje vSechna data posiland vzduchem pfes jakoukoliv mobilni telefonni sif. Je
zalozen na protokolech TACS a AMPS, které se pouZivaji vSude ve svété. Pristroj je jen o mélo vétsi nez
diplomaticky kuffik, operacéni systém je zaloZzen na 32bitovém modulu bézicim pod Windows 95 i 98
a vyhodnocovana data pfendsi na obrazovku ve skute¢ném ¢ase. Analyzuje skutecny provoz na siti a ucho-
vava dokonce historii sledovaného objektu, jiz lze pfenést do databdze MS Access pro dalsi pouZit
a rozbor.

Hovory sledované osoby se automaticky ukladaji za pomoci jednoho kandlu na harddisk bézného PC
notebooku. Ukladaji se data typu: volana ¢isla, kdo volal (a odkud), datum, ¢as, druh hovoru (registrace,
datovy ¢i hlasovy prenos atd.), ESN (jen pro organizace), poloha volajictho apod. Najednou lze sledovat az
256 telefonnich cisel. Systém dokonce dokaze automaticky rozpoznat prepnuti na handsfree sadu, pokud
nékdo pouziva mobilni telefon v auté.

Problematikou se zabyval i Kongres Spojenych statt. V roce 1986, kdy objevily prvni mobilni telefony,
byla podepsdna ECPA (Smlouva o bezpecnosti elektronické komunikace), ale uz v roce 1992 byla oznacena
za nevyhovujici, protoze nezahrnovala moznosti novych technologii (v podstaté¢ se ve smlouvé nachézely
takové formulace, které by pfi pifisnéjsim vykladu zakazovaly i poslech rozhlasu nebo radiovych stanic).
Musel se proto rozlisit radiovy typ vysilani od mobilniho telefonovani.

Protoze na né je vyhrazeno pasmo od 890,025 MHz do 911,425 MHz, byla na vSech radiovych
pfijimacich pro bézné uZzivatele zablokovana pravé frekvence 870 — 892 MHz, bohuzel od 892 do 914 MHz
k tomu nedoSlo a monitorovani je mozné. A to i presto, Ze Kongres vydal dva zdkony, jimiz teoreticky
zarucil bezpecnost uzivatelim mobilnich telefond. Vyvoj jde totiz velmi rychle kupredu.

A tak americti zdkonodarci doporucuji pouzivat anonymni volani ¢i kédovace hovort. Jenze, co je to
platné, kdyz v podstaté kdokoliv mize sledovat cizi mobilni telefony. Staci ziskat policejni pfijimac a PIN
mobilniho telefonu, ktery chcete sledovat. Jedingm omezenim je, Ze musite byt v dosahu radiovych vin.
Celd véc je samoziejmeé nelegdlni, ale i tak se daji podobné pfijimace sehnat za 20 000 az 30 000 americkych
dolart. V Kanadé se dokonce daji koupit zafizeni za 500 dolard, jez se daji pfipojit k pocitaci.

Typy siti

Rozdil mezi GSM a NMT

V Ceské republice jsou zatim v provozu dva typy mobilnich siti. Nejnovéjsi digitalni sit GSM (Global
System Mobile) a zastaralejsi analogova sif standardu NMT (Nordic Mobile Telephony). Jak je patrno
z celého nazvu pro zkratku NMT, jde o systém, ktery pfinesly severské (evropské) zemé. Nejvétsi zasluhu
na rozvoji sit¢ NMT meéla asi firma Nokia s jejimiz zastupci se také u néds uz koncem osmdesatych let
jednalo o zavedeni mobilni sité v tehdejsim CSSR. Prvni mobilni telefony byly velké, velmi drahé a vlastnik
mobilu platil nejen hovory odchozi, ale i pfichozi! Takovy mobilni telefon si mohli zpoc¢atku dovolit jen
velci podnikatelé nebo velké firmy. V téchto kruzich ostatné bylo prestizni otazkou takovy mobilni telefon
vlastnit. Cim nizsi kontaktni &islo, tim lepsi.

Jeden z nejvétsich rozdild mezi témito dvéma sitémi (pokud nebereme v tivahu ty technické a divame-li
se na to pouze pohledem uzivatele a ne odbornika na mobilni komunikace), je v poctu jednotlivych sluzeb,
které mohou poskytovat. Sit NMT nenabizi nékteré sluzby, na které jsou uzivatelé GSM sité zvykli. V prvni
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fad¢ je to roaming (pouzivani mobilniho telefonu v zahranici), tolik
nepostradatelna véc pro casto cestujiciho ¢loveéka, a v druhé radé také
nemoznost prenaset jakakoli data, tim padem také fax a vSechny sluzby N
spojené s internetem véetné WAPu. Dlouhou dobu nebylo také mozné
posilat kratké textové zpravy, coz bylo ddno hlavné neochotou
predstaviteld EuroTelu tuto funkci ve své staré siti spustit. Pred
nedavnou dobou se vSak EuroTel kone¢né rozhodl SMS sluzbu
umoznit a tak uz si konecné poslete i v siti NMT, pro zakaznika GSM
sité naprosto samoziejmou, SMSku — kratkou textovou zpravu.

Rozdil mezi 900 MHz a 1800 MHz

Jednim z velice Castych dotazi se kterym se setkavam, je dotaz na rozdil mezi GSM siti pracujici na
frekvenci 900 MHz a siti o frekvenci 1800 MHz.

Ten hlavni je v kvalité sité a kapacité sluzeb. Sif 1800 MHz nabizi kvalitnéjsi pfenosy a zdroven
dvojnéasobnou kapacitu oproti u nds rozsifenéjsi 900 MHz siti. Hodi se tedy do mist, kterda maji vysokou
hustotu osidleni. Neni v§ak vhodna do ¢lenitého a slozitého terénu, ktery je doménou sit¢ 900 MHz.

Oba typy se od sebe odlisuji jesté jednou zvlastnosti, kterd je dana frekvenci, na které pracuji. Protoze
na sebe jednotlivé vysilace musi ,,vidét, maji uréenou ideélni vzdalenost, kterou mezi sebou musi mit. Tato
vzdélenost ¢ini u frekvence 900 MHz néco okolo 30 km, u frekvence 1800 MHz v priméru 4 km, samo-
ziejmé s ohledem na terén, ve kterém se vysilace nachazi.

Z toho se d4 jasné¢ vyvodit, Ze pouziti kvalitnéjsi 1800 GSM sit¢ je pro operatora podstatné nakladnéjsi,
pro uzivatele vSak vyhodnéjsi. Nesmime vSak zapomenout jesté jednu véc. K tomu, abyste mohli vyuzivat
sluzeb kvalitnéjsi GSM sité 1800, potiebujete telefon, ktery tuto frekvenci zvlada. Mezi starSimi typy je jich
pouze par, naopak uZ se nesetkate s novym mobilem, ktery by ji nepodporoval.

Mobil versus pevna linka

Hlavni rozdil mezi mobilnim telefonem
a pevnou linkou je v jejich univerzalnost. Mo-
bilni telefon miZete nosit neustdle s sebou,
dovoluje vdm mit neustdlou kontrolu nad
svymi telefondty a umoznuje ¢lovéku byt vzdy
k zastizeni (samoziejmé pokud jste v dosahu
signdlu). Dalsi vyhodou mobilniho telefonu je
to, ze ma displej. Diky nému je vlastné
umoznéno vyuzivat tolik riznorodych sluzeb
a funkci. Jednou z téch nejvyuzivancjsich je
moznost odesilat kratké textové zpravy ci
e-maily a za velkou vyhodu povazuji téz pod-
poru funkce telefonniho seznamu. Diky nému
mate tedy neustdle pfi sobé seznam svych
kontaktd s telefonnimi ¢isly, u nékterych typt
mobilnich telefont i s adresou a tieba e-mai-
lem. Na druhou stranu jste omezeni kapaci-
tou paméti telefonu a SIM karty, coz miizete u pevného telefonu vyfesit nakupem vétsitho deniku pro
zaznam telefonnich cisel. Abychom mobilni telefony jenom nechvalili, zaméiime se také na jejich
nedostatky. Mobilni telefony maji nevyhodu v nizké pfenosové rychlosti, coz mé za nésledek mensi kvalitu
hlasu. V tomto pripadé je klasicka pevna linka vyhodné;jsi.
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Zaklady telefonovani

Kazdy, kdo chce kdy pouZivat mobilni telefon, by si mél osvojit nékolik zakladnich operaci s timto
pristrojem. Nésledujici odstavce a fadky by vdm v tom m¢ély, alespon z ¢ésti, pomoci...

Aktivace telefonu

Vlozeni SIM karty

SIM karta je vlastné srdcem celého telefonu. Bez ni se
z mobilniho telefonu nedovoldte (az na vyjimky v podobé
tistiového volani...), telefon je bez ni vlastné slusné feceno ,,na
nic“. Jednotlivé SIM karty se od sebe odlisuji kapacitou pa-
méti, ale hlavni rozdil je v pouzitém operatoru. Kazdy ope-
rator ma své SIM karty, které umoznuji pfipojit se pouze do
jeho sité ¢i do sité nékterého z jeho roamingovych partnerd.
To tedy znamend, ze pokud vlastnite kartu vydanou Paegasem
do sit¢ EuroTelu ¢i Oskaru se nepfipojite, naopak napf.
v Némecku do sité¢ D1 ano.

Af uz si tedy koupite mobilni telefon v obchodé, na dobirku, nebo na internetu, af je to predplacena
sada, nebo telefon s pausdlnim tarifem, ze vSeho nejdrive je potfeba jej aktivovat — ozivit. Prvni krok
k aktivaci pfistroje je vlozeni SIM karty. Tato akce se mize u riznych telefond lisit, ale u vétSiny ji pro-
vedete tak, Ze sejmete baterii a do pfipraveného otvoru vlozite vasi SIM kartu. Jednotlivé otvory se mohou
lisit v zavislosti na telefonu, vzdy tedy musite mit SIM kartu odpovidajici velikosti. Pfesto, Ze vim miize tato
operace pripadat velice jednoducha (a ona taky jednoducha je), doporucuji tplnym zacatecnikim bud’
nahlédnout do navodu k obsluze telefonu nebo si nechat poradit od zkusenéjsiho kolegy ¢i ¢lena rodiny.
V zadném pripad¢ nemizete telefon, a to si zapamatujte, vlozenim SIM karty znic¢it. SIM karty maji jeden
roh zkoseny a tak se daji do telefonu vlozit pouze jednim
smérem (samozfejm¢, pokud nepouzijete hrubé nasili), a tim
padem je jejich poniceni prakticky nemozné (jen pokud byste
zpusobili v telefonu zkrat).

Ted jiz mate v telefonu vlozenou SIM kartu a mizete tele-
fon zapnout. To se provadi specidlnim k tomu tucelu ur¢enym
tlacitkem, které byva umisténo na ridznych mistech — zavisi na
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typu mobilniho telefonu — a téméf vzdy je oznaceno ikonkou cerveného sluchatka nebo, pokud nemé

z

zadnou jinou pridruzenou funkci, znakem kolmé ¢arky v krouzku.

Prihlaseni mobilu do sité

Ihned po spusténi se mobilni telefon pokusi pfihlasit do mobilni sité. K tomu, abyste se pfipojili, musite
byt samozfejmé¢ v dosahu signalu. To, ze jste pfihlaSeni, poznate zpravidla tak, Ze je na displeji mobilu
napsan nazev vaseho operatora (napf. tedy Paegas).

Pokud tomu tak neni a sif se z jakéhokoliv diivodu sama automaticky nepfihldsi, musite volbu sité
provést ru¢né, pomoci menu telefonu.

Pokud se nachézite v zahranici, vybere vas mobilni telefon sif zahrani¢niho operatora, se kterou ma vas
mobiln{ operator podepsanou roamingovou smlouvu (mtiZe a je jich vétsinou vice nez jeden) a vy mtiZete

ey

zvolit tu, o které vite, Ze je levnéjsi, nebo jejiz ndzev se vam libi nejvic.

Vlastni aktivace

Pokud jste si telefon koupili v rdmeci predplacené sady, postupujte podle navodu, ktery je k ni pfilozen.
U ostatnich telefond provede vlastni aktivaci pfimo vas mobilni operator, kterému dava avizo k aktivaci
prodejce.

Pozor — nové haterie

Nez zacnete novy mobilni telefon pouZivat, nezapomente nejdrive nabit baterii. Ta je totiZ u nového
telefonu skoro vzdy tplné vybita. Usetfite si tak spoustu problémi. I kdyz si tento problém rozebereme
jeste dale, je dobré se zminit o tom, Ze baterie bychom méli vzdy nabijet az do stavu tplného nabiti a na
nabijecku je nedavat dfive, neZ jsou uplné vybité. Vyplati se také pofizeni stolni nabijecky, kterd mivd
funkci vybiti pred nabitim, ¢imZ poZadavek dplného vybiti pfed dal$im nabijecim cyklem dodrZzime. Pokud
budete takto s bateriemi zachdzet, pak se nemusite bat, Ze byste m¢li v kratké dobé s bateriemi néjaké
zasadni problémy. Urcit¢ nenechdvejte mobily stéle pfipojené na nabijecku a pozor na handsfree sady do
automobild, které se také snazi baterie stale dobijet, aniz by byly vybité.

Vytoceni telefonniho éisla

Ted’, kdyz uz mate za sebou vSechny kroky potfebné k tomu, abyste mohli
zacit pouzivat mobilni telefon, a jste pfihlaseni do sité operatora, mizete konecné
vytocit telefonni ¢islo.

To provedete zpravidla tak, Ze pomoci ¢iselné klavesnice napiSete telefonni ¢islo
nebo, pokud jiz mite ¢islo zapsané v telefonnim seznamu, vyberete je z néj
a stisknete tlacitko, které je na vaSem telefonu uréeno pravé pro tuto operaci —
vétsinou je na ném maly zeleny telefének nebo popiska OK (k ukonceni hovoru se
pouziva tlacitko s telefénkem cervenym, nebo jiné, k tomuto dcelu uréené).

Struktura telefonniho cisla

Ndrodni telefonni ¢islo
Nejprve ¢islo pevné linky provozované Ceskym Telecomem, napf.:
05 41515500

0 — meziméstské rozliSovaci ¢islo

5 — smérové cislo uzlového telefonniho obvodu (UTO), zde Brno

41515500 — piipojné cislo telefonni stanice.

A nyni ¢islo telefonu mobilniho operétora:
060X 123456
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0 — obdoba rozliseni mezimésto, v dnes$ni dob¢ by asi vice odpovidalo oznaceni mezisifové
rozliSovaci ¢islo

60X — rozliSovaci ¢islo operatora — lisi se prave ¢islem X na konci, které nabyva hodnot 1 - 8.

123456 — pripojné ¢islo mobilniho telefonu, vzdy Sestimistné. Proto také — moznosti jsou uz
vycerpané — mobilni operatofi musi pouzivat dalsi ¢isla v predcisli 60X. Zatimco na pocatku
rozvoje mobilniho telefonovani vystacil Eurotel s pfed¢islimi 0601 (NMT sit) a 0602 (GSM sif)
a RadioMobil s predcislim 0603, tak nyni ma Eurotel i predcisli 0606 a RadioMobil 0604, 0605
a pro tplnost Cesky Mobil 0608.

V sitich mobilnich operatort se vS§ak mnohem vice vyuziva ¢isla ve tvaru mezinarodnim.

Mezindrodni telefonni ¢islo
Nejprve Telecom:
00 420 5 41515500

00 — mezinarodni rozliSovaci znak — mize byt nahrazen znakem +, ktery vlastné také znamena

2

,vytoceni“ dvou nul

420 — smérové &islo Ceské republiky
5 — smérové ¢islo UTO (Brno) — bez vivodni nuly!
41515500 - piipojné ¢islo telefonni stanice
Struktura cisla pro volani v mobilnich sitich je zcela obdobn4, jen je zvykem pouZzivat misto tivodnich
dvou nul znak +:
+420 5 41515500 do pevné sité nebo +420 60X 123456 do siti nasich mobilnich operatort. Vyznam jed-
notlivych pred¢isli je stejny a opét se vynechavd tvodni nula smérovych ¢isel UTO nebo mobilniho ope-
ratora, jak u volani z pevné sité tak z mobilu.

Vzdy pouzivejte predéisli

Oproti klasickym pevnym linkdm neexistuje u volani z mobilu rozdil v meziméstském a mistnim volani.
To tedy znamend, Ze pokud volate na klasickou pevnou linku v néjakém mésté, kde sami bydlite nebo se
pravé nachazite, musite pfidat i pfedcisli, jako byste na pevné lince volali meziméstsky (napt. 05 - Brno),
volate-li na jiny mobilni telefon, musite pfidat pfedcisli mobilniho operdtora. Pokud vam nejde vytocit
telefonni ¢islo, nebo je telefon, na ktery voldte neustdle obsazen, zkontrolujte, jestli jste neudélali praveé
tuto chybu — je jedna z nejcastcjsich.

Mezinarodni format ¢isla

Kromé klasického zapsani telefonniho ¢isla (napt. 0602 020202, 05 12341234), je
muzete také zapsat mezindrodni formou, kterou u nas podporuji vSichni tfi mobilni
operatofi. To provedete tak, Ze pred klasické ¢islo pridate mezindrodni predcisli
(pro Ceskou republiku +420) a z piedéisli mista nebo mobilniho operatora vy-
pustite vedouci nulu. Cislo s mezinarodnim piedéislim vypada tedy takto:

+420 5 12341234 nebo +420 603 603603.

Uvédomte si prosim, Ze bez tohoto pfed¢isli si nezavoldte do ani ze zahranici.
Z tohoto divodu je nejlepsi zapisovat si ¢isla do telefonniho seznamu i s mezina-
rodnim piedcislim, vyhnete se tak nckterym problémdm. Zde uvedu hlavni dva
ddvody, proc je vhodné si zapisovat do telefonniho seznamu ¢isla v mezinarodnim
tvaru a se znaménkem plus misto tivodnich dvou nul:

e prvni divod je zcela jasny. Pokud jste v zahraniéi nebo v nékterych mistech pohraniéi, které nema vas
operator pokryto, objevi se vim na displeji zfejmée operator, se kterym ma ten vas sjednany roaming
(tento pojem si vysvétlime déle). Pokud v tomto pfipadé chcete volat nékteré Cislo z vaSeho tele-
fonniho seznamu, musite bezpodmine¢né volat i mezinarodni pred¢isli. Pokud je v seznamu nemate,
musite celé ¢islo zadavat ru¢né.
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e Druhym hlavnim divodem je to, Ze v ptipadé uloZeni ¢isla do seznamu v mezindrodnim tvaru se vam
na displeji telefonu neobjevi pouze ¢islo volajiciho, ale pfimo jeho jméno, pod kterym jste si zdznam
do seznamu pofidili. Misto pred¢isli 00 musi byt vzdy +, jinak se vdm jméno volajictho nezobrazi, coz
souvisi s tvarem ¢isla posilanym zaroven s ptichozim hovorem.

Piijmuti hovoru

Tato akce je jednou z nejvice pouzivanych (v piipadé, ze jste si koupili mobilni telefon k telefonovani
a ne proto, ze uz ho ma kazdy a hlavné vas soused). Pokud vam tedy nékdo vola a vy chcete telefonat
pfijmout, musite hovor aktivovat — vlastné ,,zvednout“ sluchatko jako u normalniho telefonu.

To provedete stisknutim tlacitka, které je k tomuto uréeno. Byva to predevsim tlacitko se zelenym
sluchatkem. U nékterych mobilnich telefont byvéd k tomuto dcelu pouzivano multifunkéni tlacitko, které
ma rizné funkce. V tomto pfipadé se musite fidit pokyny, které mate na displeji (napi. Volat, Konec ....).

Odmitnuti hovoru

Nékdy se vam mize stat, ze z néjakého divodu chcete telefonat odmitnout (za posledni hodinu je to uz
paty telefonat od vasi Zeny). To provede stisknutim tlacitka s cervenym telefénkem, s pismenem ,,C“ nebo
pomoci multifunkéniho tlacitka. V té chvili operator prfesméruje telefonat do hlasové schranky (mate-li ji
aktivovanu), nebo se volajicimu ozve obsazovaci ton. Nevyhodou tohoto postupu je, Ze volajici pozna, ze
s nim nechcete mluvit, coz ho mize nékdy pckné nastvat (véfte mi — mam s tim vlastni zkuSenosti).
V ptipadé, ze se této situaci cheete vyhnout, miizete nechat telefon vyzvanét tak dlouho, az se telefonat sam
pfesméruje do hlasové schranky (zpravidla po 30 sekundéch) a volajici si bude myslet, Ze jste k telefonu
nestacili pfibéhnout, nebo Ze jste ho neslyseli !

Zobrazeni volajiciho

Vzdy, kdyz vam nékdo vola, uvidite na displeji svého telefonu jeho telefonni ¢islo (v pfipadé, ze vold
pres digitalni dstfednu nebo z mobilu, jinak vidite pouze népis ,,Hovor“). To se zde zobrazi diky funkci
CLIP, kterou podporuji vSichni nasi operatofi. Tato funkce je uz pfi aktivaci tarifntho programu i pred-
placené karty aktivovdna automaticky a zdarma. To znamen4, Ze uvidite telefonni ¢islo volaného vzdy, kdyz
vola z kterékoli ¢eské mobilni sité nebo pevné telefonni linky (mimo staré analogové), ale také z vétsiny siti
na celém svété.

Jisté vés téZ zajimd otazka, zda je mozné zamezit zobrazeni vaSeho telefonniho ¢isla na pfijimajicim
telefonu. Odpovéd’ zni ano a to diky funkci CLIR, kterou téZ podporuji vSichni nasi operatofi. O aktivaci
této sluzby mizete pozadat na infolince vaseho operatora. U spolec¢nosti EuroTel a Oskar vés to ale bude
stat 400 K¢, u Paegasu je tato sluzba zdarma.

-

Volani na audiotextové ¢isla 0609

Napred si musime fici, co to audiotextové sluzby jsou. Telecom na ¢islech
s predéislim 0609 nabizi vyuziti linek jinym subjektim a tyto linky specialné
zpoplatiiuje. Z vynosu, ktery jde do jeho pokladny, si Telecom ponechéva ur-
&itou Gast a zbytek dostavaji zminéné subjekty. Cim vic dokazi nalakat vola-
jicich, tim je jejich zisk vétsi. A tak se na téchto ¢islech mizete zicastnit riznych
kvizi, soutézi, seznamit se nebo se sexudlné ukajet. Jsme veselé, jsme hravé...
Opravdu jste to jesté nikdy neslySeli?

Jesté pred neddvnem jste se doopravdy na audiotextové ¢isla dovolat ne-
mohli. Avsak diky tlaku urcité skupiny uzivateld a poskytovatell audiotextovych
sluzeb, umoznil, nékdy v prvnim ctvrtleti roku 2000, na tato ¢isla volat jak
EuroTel, tak Paegas. Jediny, kdo zatim tuto sluzbu nenabizi, je tedy Oskar.
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Zasady slusného chovani k mobilnimu telefonu

Pokud chcete mobilni telefon vyuzivat co nejdéle, méli byste se k nému chovat co nejlépe. Zde je
nekolik rad jak na to:

Pozor na displej
vzdy dbejte na to, aby nebyl displej vystaven nezadoucim vlivim. Mezi né patii zejména pokladani telefonu
displejem dold, noSeni telefonu bez pouzdra hen tak v kapse nebo kabelce, ale i zbyte¢né vystavovani
displeje slunci ¢i desti, coz mé ostatné negativni vliv na cely telefon.

Uvédomte si, ze displej neni vyroben z tvrzeného neznicitelného skla a proto je velmi jednoduché ho
poskrabat. M¢li byste si také zapamatovat, ze displej je nepostradatelny a pri jeho poskozeni je telefon
v mnoha piipadech neopravitelny. Pokud v§ak ndhodou ano, bud'te si jisti, ze jeho oprava neni levnou
zalezitosti

Stop vodé

Mobilnimu telefonu jako celku nejvice $kodi voda. Ta miize mit za nésledek trvalé poskozeni konektoru
pro napdjeni baterie, stejné jako mtze zptsobit zkrat v celém telefon. Oprava téchto problémi je casto
velice nakladna a nevztahuje se na n¢ zaruka. Na tomto piikladu je jasné vidét, jak se vyplati byt ke svému
telefonu ,,ohleduplny*.

Stop prachu

Také prasné prostfedi neni zrovna tim idedlnim, ve kterém se s mobilnim
telefonem pohybovat. Zadny mobilni telefon (uz se objevuji vyjimky) neni
zatim prachuvzdorny, a dostane-li se prach dovnitf telefonu, dovede zptisobit
problémy. Pokud se pohybujete v prostfedi kamenolomu, cementarny a ji-
nych mist, kde je pomérné vysoky spad prachovych ¢astic (Praha, Brno,
Ostrava apod.) je idealni mobil viibec nevytahovat z kapsy a pouzivat lehkou
handsfree sadu. Navic budete vypadat jako néjaci bodyguardi a kazdy se
bude mit pted vami na pozoru.

Pozor na klice -

Jednim z nejcastéjsich poSkozeni mobilniho telefonu je poSkrdbani displeje nebo celého telefonu klici.
S timto problémem mam vlastni zkuSenosti a véite mi, vyplati se ddvat na toto pozor. Také nenoste mobil
v kapse spole¢né s drobnymi, a jinymi tvrdymi pfedméty, které by mohly poSkodit nejen displej, ale i ostatni
plastovy povrch mobilu.

Piecislovani

Nic v Zivoté neni jednoduché a tak pomérné v blizké dobé
dojde ke vSeobecnému precislovani.

Dnesni ocislovani vSech sluzeb nevyhovuje evropskym stan-
dardm, a proto se musela Ceska republika chté nechté pripojit
k planu na celkové precislovani. Tento slozity proces byl zahdjen
pred nékolika mésici a uz ted’ lezi na stole konkrétni navrhy, jak
by celkové precislovani mohlo vypadat. Pojd'me se tedy na tuto
zalezitost blize podivat.

PoZadavky na preéislovani
Ceské vlada spolu s odborniky a EU sestavila seznam po-
zadavkd, které musi novy precislovaci plan spliiovat:
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e zajistit dostatecnou ¢islovaci kapacitu i pro dal$i mobilni provozovatele po 31. 12. 2000;

e respektovat podminky pro zavedeni sluzby prenositelnosti uc¢astnického ¢isla;

respektovat zasady pro harmonizaci ocislovani podle ETO (Evropsky telekomunikacni urad);

vychazet z tfimistného ocislovani v mezinarodnich sitich pro Ceskou republiku;

pro sluzbu vybéru provozovatele pouzit kod 10XX;

orientovat se na pocet obyvatel vét$i nez 10 miliond;

dodrzet délku mezinarodniho ¢isla na 12 mist (ITU pfipousti az 15), tj. délku narodniho ¢isla 9 ¢islic;

projektovat vytvoreni paralelnich siti s geografickymi oblastmi, tj. obvody mistnich siti (OMS) v sitich

samostatnych provozovateld pevnych siti a nikoliv sité provozovateli v geografickych oblastech OMS

jednoho provozovatele;

e vychazet z odhadu poctu provozovateld v rozmezi 10 az 50.

Telefonni sit

K tomu, aby bylo mozno zavést do provozu novy ¢islovaci plan, je potfeba, aby se struktura siti u nas

ponékud zménila, ¢ili upravila. V soucasné dobé existuji dva navrhy, jak tuto zménu provést.

Prvni z nich vychazi ze zavedeni 72 OMS (obvody mistnich siti), které se budou tvofit ze stavajicich
UTO stanic. Lisit se budou v tom, Ze se pocita s jedno, v nékterych vyjimkach maximalné dvoucifernym oci-

slovanim.

Druh4 varianta poc¢itd s osmi OMS, které by mohly vzniknout slou¢enim nékterych stavajicich UTO.

Prvni varianta se jevi lepsi v oblasti kapacity, druha naopak zjednodusi systém celého volani. Jak to vSak

nakonec dopadne, zaleZi pouze na vlade.

V této tabulce je uvedeno nékolik mést a planované predcisli podle prvniho ndvrhu
1 Praha
2 Brno
3 Ostrava

10 Mlada Boleslav

17 Karlovy Vary

72 Pfibram

V nasledujici tabulce je uveden nazev a spojeni okresd spolu s pifedpoklddanym poctem obyvatelt

u druhé varianty

1 Plzensko + Karlovarsko 857 384
2 Praha 1193 270
3 Stiedni Cechy 1108 465
4 Pardubicko + Kralovehradecko 1061 834
5 Brnénsko + Olomoucko 1781135
6 Ostravsko + Zlinsko 1 882 700
7 Bud¢jovicko + Jihlavsko 1148 901
8 Ustecko + Liberecko 1255932
9 Volné

Budouci piedéisli u mobilnich operatort
Také mobilni sité se dockaji zmény telefonniho predcisli. Pfedpoklada se nésledujici precislovani:
71 NMT 450 Eurotel s.r.o.

Precislovani
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72 GSM Eurotel s.r.0

73 GSM Radiomobil a.s.

74 GSM Cesky mobil a.s.

75 az 79 rezerva

Existuji jesté nékolik desitek riiznych systémi (predcisli 0800, 0609 ...), které se musi precislovat, témi
se ale v této knize zabyvat nebudeme.

Problémy pfi uzivani mobhilnich technologii

Co délat pii problémech

Pokud se vyskytnou pfi pouzivani mobilniho telefonu néjaké problémy je asi nejlepsi navstivit auto-
rizovany servis. Miizete sice nejdiive navstivit prodejnu, kde jste mobilni telefon zakoupili, ale prodejna
bude stejné pisobit jen jako prostfednik mezi vami a autorizovanym servisem (vyhodné to miize byt pouze
v pfipadé, ze se bez svého telefonu nemizete obejit a vase prodejna vam zaptij¢i po dobu opravy jiny).
S sebou si vezméte zérucni list a doklad o koupi, samoziejmé také poSkozeny mobil a originalni krabici.
V servisu vam také poradi co a jak, pfipadné telefon na poc¢kéani opravi, pokud je zdvada rozsahlejsiho razu,
telefon si zde na nékolik dni nechaji.

Kam pfi problémech
Kromé jiz zminovanych autorizovanych servist rozliSujeme jesté dalsi dva typy, a to servisy znackové
a neznackové.
Jak to tedy je s jednotlivymi typy:
® Znackové servisy jsou provozovany piimo vyrobci mobilnich telefont a maji tedy jednoduchy pfistup
ke vS§em komponentim.

e Autorizované servisy, jak uz nizev napovida, maji povoleni (autorizaci) od vyrobce k tomu, Ze jsou
natolik odborné fundované a vyskolené, ze jejich telefony mohou opravovat.

e Treti, ale hojné vyuzivany typ servisu, jsou servisy neznackové. Tyto servisy na rozdil od téch pre-
deslych nemaji opravnéni k opravovani mobilnich telefont, tedy nedostaly k tomu od vyrobcd
povoleni. O téchto servisech se vedou ¢asté dohady. V nékterych problémech vam mohou pomoci
dokonce I1épe nez servisy znackové, avsak pri vyméné nékterych ¢asti telefonu nemate jistotu, ze nové
pouzité soucastky budou originalni a hlavné, po opravé v takovémto servisu ztracite samoziejmé
zaruku.

Co vzit s sehou v piipadé problému
Pfi navstéveé autorizovaného ¢i znackového servisu po vas budou jejich zaméstnanci kromé poroucha-
ného telefonu vyzadovat i urcité doklady, zejména:
e Zarudni list
e Doklad o koupi

Pokud tyto doklady z jakéhokoliv divodu nemate (koupili jste telefon v bazaru...), nezbyva vam nic
jiného, neZ navstivit neautorizovany servis. Stejné je to i v pfipadé, Ze potfebujete zablokovany telefon
odblokovat. Tuto sluzbu znackové ani autorizované servisy neprovadéji.
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Kdy hradim ¢astku za opravu sam

Prestoze mate telefon jesté v zaruce, vyplati se vzit si s sebou do servisu také penize. To hlavné
v piipadé, Ze si nejste Gplné jisti, Ze se na poruchu vaseho pfistroje bude vztahovat zéruka, nebo je na prvni
pohled jasné, Ze jste si telefon poSkodili sami. V tom pfipadé hradite opravu vy.

Nikdy se nesnazte v servisu tvrdit, pokud to neni pravda, Ze se telefon porouchal sam. Véite, Ze v servisu
vét§inou poznaji, co se stalo, a neopravnéné vyméahani zdruky vam stejné neuznaji.

Blokovani mobilnich telefonii

Co je to blokovani

Blokovani mobilnich telefont je jeden z typd ochrany operatort proti zneuziti jejich nékterych zvy-
hodnénych nabidek. V praxi se d4 fici, Ze operétofi blokuji zpravidla telefony v pfedplacenych sadach, ale
také n€které dotované telefony.

Znamena to, zZe telefon zakoupeny napf. u spolecnosti RadioMobil v sadé Twist, bude fungovat pouze
v siti Paegas a ne v ostatnich ceskych sitich. Diky moznosti blokovani telefont vyvstala také otdzka s jejich
odblokovanim. U dotovanych telefond mizete telefon nechat ,legdlné“ odblokovat az po uplynuti smlouvy
s operatorem (zpravidla 2 roky), u pfedplacenych sad to nesmite udélat nikdy. Vyjimku tvoii RadioMobil,
ktery vam mobil s pfedplacené sady odblokuje sdm, avSak az po zaplaceni ¢astky 5000 K¢.

Nutno ale dodat, ze odblokovani telefonu neni nelegalni. V zadné smlouvé se o tom totiz nedoctete.
Chcete-li tedy telefon odblokovat, zvolte variantu nechat si mobilni telefon odblokovat v nékterém neznac-
kovém servisu. Zaplatite, v zavislosti na typu telefonu, 300-700 K¢. Nevyhodou takového typu odblokovani
je to, ze prijdete o zaruku.

Jak poznam, Ze je telefon zablokovan

Nejlepsim a zaroven nejjednodus$im zptsobem, jak se da poznat, ze je telefon zablokovan, je vlozit do
n¢j SIM kartu jiného operatora nez je ten vas. Pokud bude telefon po spusténi vyzadovat néjaky specialni
kdd ¢i odmitne SIM kartu akceptovat, mizete mit jistotu, Ze je zablokovan.

Telefon si mohu odblokovat sam

K tomu, abyste si mobilni telefon mohli odblokovat sami, potiebujete specidlni software (firmware)
a kabel, kterym telefon propojite s pocitacem. Na pocita¢i potom spustite pfisluSny program a mobilni

telefon odblokujete. Ptesto, Ze toto feSeni vypada jednoduse, je lepsi a jistéjsi prenechat odblokovani
odbornikovi.

Vyhér telefonu a programu

Vybér mobilniho telefonu a programu k nému (tim je myslen tarif nebo predplacend karta) je asi

také pro to, Ze by m¢l splilovat urcitd nezbytna kritéria a m¢l by umoziovat nékteré nezbytné funkce.
Stejné tak je dilezité, rozhodnout se mezi tarifnim programem ¢i pfedplacenou kartou piesné podle svych
pozadavkd.

Pokud ale vlastné nevite, co chcete a k jakému tcelu, mizeme vam dopfedu prozradit, Ze to nebudete
mit lehké.
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Znamy mi radi...

Jednoznac¢né nedejte ,,na radu pratel“. Vasi pratelé vam budou stejné doporucovat jen toho ,,jejich®
operatora a ten ,,jejich“ telefon, protoZe oni maji prece to nejlepsi, a to co ma néjaky vas jiny znamy, je na
nic. Vas kolega vam bude samoziejmé tvrdit pravy opak a proto vam jednoznacné doporucujeme zachovat
si chladnou hlavu a prodiskutovat tuto zélezitost (pokud si sami nevite rady) s nékym, kdo si umi zachovat
nestrannost — nejlepsi tedy bude odbornik.

Dualni telefon

Nejprve si ujasnime, co to dudlni telefon je. Jiz dfive jsme si vysvétlili, jaky je rozdil mezi sitémi 900
MHz a 1800 MHz. Duélni mobilni telefon umi pracovat na obou téchto frekvencich. Znamena to, zZe je
uplné jedno, v dosahu jakého vysilace se zrovna pohybujete.

Tento novy standard u nds zacinaji podporovat vSichni tfi operdtori. Nejdiive byla sice licence na
frekvenci 1800 MHz udé¢lena pouze Oskarovi, pfiblizné od poloviny roku 2000 mohou sité na této frekvenci
budovat vSichni mobilni operatofi. V Severni Americe se provozuji mobilni sit¢ také na frekvenci 1900
MHz, ktera se vSak v Evropé nepouziva. Nékteti vyrobci mobilnich telefond tedy vyrabi i telefony tridlni.

No a ted k otdzce zda ano ¢i ne dudlni telefon. Jisté, kazdy, kdo mé alespon trochu rozumu pochopil, Ze
nekoupit dudlni telefon je tak trochu blaznovstvi. Pfi jeho koupi miiZzete mit jistotu, Ze pokud vas operator
nahradf stary vysila¢ novym, pracujicim na vyssi frekvenci, budete moci vyuzivat svij telefon klidné a bez
problémt dale. Je také pravda, Ze vSechny novéjsi modely mobilnich telefond, jsou dudlni, coz vybér tak
trochu ulehcuje.

Baterie

potieba se o ni co nejlépe starat, aby vydrzela co nejdéle. Nedélejme si ale iluze, ze by vdm mohla vydrzet
celou dobu zivotnosti mobilniho telefonu — ostatné auto také vydrzi déle, nez jeho baterie.

RozliSujeme tfi druhy baterii. Nejzastaralejsi je typ NiMH, novéjsi Li-ion a nejnovéjsi Li-Pol.

NiMH

Tento nejrozsifenéjsi typ baterif vznikl nékdy na poc¢atku osmdesatych let a mé¢l nahradit baterie NiCd
(nikl-kadmiové). Od té doby zaznamenaly tyto baterie obrovsky rist a dnes je najdete témér v kazdém
druhém telefonu. Jejich vyhodou je vysokd kapacita a pomérné nizka cena. Vydrzi zhruba 500 nabijecich
cykld, coz je zhruba tak Sest let pouzivani. Zalezi ale samoziejmé na tom, v jakém prostiedi se s telefonem
pohybujete. Kazdy extrém zivotnost baterie snizuje.

Li-ion

Tyto baterie se zacaly objevovat né¢kdy na zac¢atku devadesatych let. Jsou na rozdil od ostatnich velice
citlivé na vnéjsi vlivy, a tak bylo pfi jejich vyvoji dbdno na jejich vysokou bezpecnost. Vysledkem je vyvinuty
ochranny obvod, ktery kazdou baterii chrini a kontroluje.

Jejich kapacita je oproti klasickym NiMH bateriim asi o 25 % vyssi, pocet nabijecich cykld mize dosdh-
nout az 1000, coz znamena témér dvakrat vetsi zivotnost.

Li-Pol

Baterie budoucnosti. Tak byva tento typ baterii ¢asto nazyvan a neni se cemu divit. Energeticka kapacita
je asi 0 50 % vétsi nez u baterif typd Li-ion.

Nejvétsi vyhodou je pouziti pevného elektrolytu oproti kapalnému. To tedy znamend, Ze konstruktéfi
mizou baterie vmeéstnavat do jakychkoli velikosti a rozmérd, lisit se tedy budou pouze kapacitou..
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Pamétovy jev

Takto byva oznaceno snizovani kapacity baterie, kdy baterie vezme pocatecni stav, za kterého ji zacnete
nabijet, jako stav nulovy, tedy jako by byla tplné vybita. Je to zptisobeno neustalym zvétSovanim krystalkd
v téle baterie a tim snizovani plochy, ktera se dd vyuzit. Predchazet tomuto jevu mtizeme ob¢asnym vybitim
az do samovolného vypnuti pfistroje a také tim, ze pfi uvadéni nové baterie do provozu, provedeme
takzvané formatovani baterie. To spociva v tom, ze minimalné 3x po sob¢ baterii nabijeme a poté nechame
v telefonu tplné vybit.

Ze vsech jiz zminovanych typd baterii maji nejvétsi paméfovy efekt baterie typu NiMH. U typu Li-ion je
efekt zanedbatelny a u Li-pol se pry nevyskytuje viibec.
V Pozndmka: V samotném mobilnim telefonu se vam
asi nepodari baterii uplné vybit, protoZe pri urcité
rovni napéti baterie uz se telefon samocinné vypind,
coz tedy znamend, Ze se s vybitim dostanete je na
urcitou prahovou troven. Je tedy vhodné si poridit
stolni nabijecku baterii pro vds typ mobilu — ano, je
to smutny fakt, ale kazdy vyrobce md uplné odlisné
typy baterii, kontakty jsou na jinych mistech, stejné
Jako konektory pro nabijeni — a mobil dobijet v ni.
Vétsina téch dobrych stolnich dobijecek je totiz
vybavena moznosti vybijeni pred nabijenim a baterii
opravdu pred dalsim nabijenim napred diikladné
vybije. Pokud mdte pouze rychlonabijecku dodd-
vanou s mobilem, porid'te si néjakou Zdarovicku s od-
povidajici napéfovou hodnotou a néjake klipsy,
kterymi ji budete moci pripojit k dotykovym polim baterie. Pred nabijenim pak nejdrive baterii vybijte pres

Zdrovku a teprve potom prikrocte k nabijent.

Vydrz

Jednim z velice dilezitych faktorti pfi vybirani mobilniho telefonu, mize byt vydrz baterie. Nikdy
nepodcenujte tento ukazatel, protoze koupit telefon z malou vydrzi baterie znamend az nékolikrat tydné
dobfijet.

Je sice pravda, ze si jako prislusenstvi vétsinou mizete koupit baterii s vy$si kapacitou, ovSem pro¢ platit
za néco, co by mélo byt jiz standardni souc¢asti dodavky mobilniho telefonu.

Proto jesté jednou zdiraziiujeme — baterie je zdklad, na kterém se musi stavét.

V Pozndmka: Pokud budete o baterii Spatné pecovat a mobil dobijet i kdyz nebude vybity, nebude vam za chvili

stacit ani baterie s tou nejvyssi dostupnou kapacitou.

Jak zachazet s baterii

Baterie je velice citliva ¢ast mobilniho telefonu, proto by se s ni mélo zachdzet co nejopatrnéji. Vy sami
totiz rozhoduje o tom, jak dlouhou bude mit Zivotnost, jakou vydrZ a zda-li se vam jiz po tfech letech
uzivani nebude viklat jako stolicka.

Nékolik zasad, jak se k baterii nechovat
e Nedobijejte baterii tehdy, pokud je jesté vice néz z poloviny dobita. Pokud tak stejné ucinite, vézte, ze
timto opakovanym cyklem miZzete snizit celkovou kapacitu celé baterie.
e Nikdy nevystavujte baterii, stejn¢ jako cely mobilni telefon, slunci ¢i jinym nezddoucim ¢i pfirodnim
Zivlim.
e Baterii nevyjimejte zbytecné z telefonu. Ta by totiz ¢asem nemusela plné priléhat ke kontaktim
telefonu a ten by se sam o sobé mohl vypinat ¢i tropit jiné zdludnosti.
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e Baterii nabijejte vzdy jen tim typem nabijecky, ktery je pro dany typ urcen.

Pokryti

nebo v misté, kde se nejvice zdrzujete. Nema totiz smysl kupovat telefon a tarifni program u operatora,
ktery ma u vés Spatny signal a to i v pfipadé, ze vam pfipadd ekonomicky nejvyhodnéjsi (telefon prece
potiebujete k telefonovani?). V takovém ptipadé je lepsi volit operatora jiného.

Pokud ale bydlite ve velkomésté, nemusite si s touto informaci ldmat hlavu. Zde maji vsichni operatofi
az na vyjimky kvalitni pokryti a neméli byste s tim mit zddné problémy. I zde v§ak vybirejte se zfetelem na
to, kam casto jezdite mimo bydlisté, abyste mohli telefon bez problému pouzivat tieba i na chalupé.

Dotované telefony

Pfi vybéru mobilniho telefonu a sluzby zaujme nemalé mnozstvi zdkaznikd nabidka takzvanych ,,doto-
vanych“ piistroji. Ty byvaji zpravidla levnéjsi nez ty ,,nedotované®, avSak platite u nich vétsi aktivacni
poplatek, nez u klasickych. Kromé toho musite podepsat dlouhodobou smlouvu s operatorem, minimalné
na dva roky. Tuto smlouvu mizete samoziejmé zrusit, musite ale zaplatit pendle, coz se v kone¢ném souctu
nevyplati.

Tarifni programy

Pokud jiz mate vybran mobilni telefon, zaméite svoji pozornost na vybér
tarifniho programu. Na strané jedné muzete zvolit klasicky tarifni program
s mési¢nim pausilem, na stran¢ druhé predplacenou kartu.

Tarifni program je typ sluzby, ve které uZzivatel plati kazdy mésic pausalni
poplatek. Md za to nékolik volnych minut volani (ony volné minuty
samoziejm¢ zaplatite v pausdlu) a oproti predplacenym saddm ma vyhod-
néj8i a nizsi ceny za minutu hovoru i ceny ostatnich sluzeb. Hodi se zpravidla
pro ten typ lidi, ktery telefon pouzivd opravdu ¢asto. N&ktefi operatofi nabizi také tarifni programy urc¢ené
tém, ktef{ telefonuji malo — ty vSak vychazeji v porovnéni z predplacenymi kartami nevyhodné.

Vyhodou tarifnich programa je vétsi rozsah sluzeb, které mize jejich uzivatel vyuzivat. Mezi ty nejvy-
znamnéj8i patii napi. plnohodnotny roaming, i kdyZ i ten se v posledni dobé rozifuje i na predplacené
karty. V praxi se tarifni programy jednotlivych operatoru lisi hlavné cenové. Pokud bychom je chtéli poro-
vndvat mezi sebou, vitézem by se stal zfejmé Oskar, ktery nabizi pomérné¢ vyhodné mésicni pausily
a zajimavé minutové sazby.

Typy tarifnich programii u jednotlivyjch operatori

V Pozndmka: Uvedené ceny berte jako orientacni, predstavuji stav v listopadu 2000 a stdle se meéni. Pokud
uvazujete o koupi mobilniho telefonu, informujte se u nejblizsiho obchodnika s mobily nebo na internetu.
Vsechny uvedené ceny jsou bez DPH 5% Zarucené Cerstve informace vam poskytnou na cislech:
OskarKontakt 0800 - 177 117
Paegas info linka 0603 603 603 (zdarma pouze pro zdkazniky volajici z telefonu Paegas)

EuroTel 0800 1 800 11

Volani z JTS Ceského Telecomu do siti mobilnich operatori

Operator: Eurotel ‘ Oskar ‘ Paegas
Cesky Telekom 1 puls za 2,60 K¢ po 15,6 s, tj. asi 10,00 K&/min
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Pausaly a ceny volani

laritm’s&ogram S inl::::::m l::::;sial'llkasa LU DR Slltl:lhal'séonvkaa Sk L

Eurotel

Bussines Tyden 2049,00 | 2109,00 300 1,00 2,00 ** 2,00
Global Tyden 944,00 | 1004,00 60 1,00 2,00 ** 2,00
Optimum 555,00 | 555,00 70/ 60 3,00 2,50 2,00
Original Go NE NE 0| 3,30/1,00 2,50 3,30/1,00
Quatro Go NE NE 0| 3,30/1,00 1,00 3,30/1,00
Relax 195,00 | 255,00 0 2,50 2,50 2,00
Relax Plus 255,00 | 255,00 20%/10 2,70 | 2,50 20%/10 2,00
Start Tyden 444,00 | 504,00 0 1,00 2,00 ** 2,00
Tip Top 0,00 0,00 0 NE 0,00 0,00 NE
Tip 60 400,00 | 460,00 60 NE 0,00 0,00 NE
Optimum 555,00 | 555,00 70%/60 3,00 | 2,5030%/20 2,00
Oskar

Oskarta NE 0 6,00 2,50 2,10 2,10
Volam malo 150,00 20 6,00 2,50 1,00 2,00
Volam ¢asto 500,00 100 4,50 2,50 1,00 2,00
Volam stale 1000,00 300 3,00 2,50 1,00 2,00
Slysim vas 10,00 40 (5+35) 28,00 10,50 0,50/0,35 14,00
Dohoda s Oskarem 550,00 300 (210+90) | 3(5)/3(3) 3,00 0,50 3,00
Paegas

20 295,00 20 | poplatky 2,50 2,00 2,00
60 545,00 6o | Steiné 2,50 1,00 2,00
120 995,00 120] :ﬁ:go 2550 1,00 2,00
300 1795,00 300 | vého 2,50 1,00 2,00
Jistota 395,00 40 | spojeni 2,50 1,00 2,00
Partner | 0,00 0 2,50 1,00 2,00
Partner |l 0,00 0 2,50 1,00 2,00
TWIST NE 0 2,00 2,80 2,80

* yolné minuty a SMS zdarma pfi platbé inkasem / pfi platbé jinym zplisobem

** Mésicni pausdl 45 K¢, 15 zprdv zdarma

*** Stejné jako u odchozich hovorli. U dodatkového pausalu 195 K&/més. jsou sazby 4 K¢ pro EuroTel-EuroTel, jinak 6 K&.

Sit, Cesky Telecom Eurotel Oskar Paegas
tarifni program__ | Spicka | mimo | vikend | $picka | mimo | vikend [ Spicka | mimo | vikend | Spicka | mimo | vikend
Eurotel
Bussines Tyden 400 | 4,00 | 260| 260| 260 | 1,00 6,60 4,00 | 4,00 | 2,60
Global Tyden 6,60 | 4,00| 260 2,60| 260 | 1,00( 7,60 | 660 | 6,60| 660 | 4,00 | 260
Optimum 6,60 | 3,90 540 | 3,00 7,80 | 6,60 6,60 | 4,80
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Sit, Cesky’ Telecom Eurotel Oskar Paegas

tarifni program | Spicka | mimo | vikend | $picka | mimo | vikend | Spicka | mimo | vikend | $picka | mimo | vikend
Original Go 15,50 | 550 | 550 5,50 15,50 5,50

Quatro Go 990 790 | 79 690 ] 270 270 9,90 990 | 7,90

Relax 12,00 | 2,50 12,00 | 2,50 12,00 | 6,60 12,00 | 550

Relax Plus 11,70 | 6,00 480 | 2,70 11,70 | 6,60 11,70 | 6,60

Start Tyden 960 | 400 260 | 260 | 260 1,00| 960 | 660 | 260 | 9,60 | 400 | 2,60
Tip Top 950 | 550 300 550 | 550 300| 960 660 | 660| 950 | 550 | 300
Tip 60 750 | 300 1,00 | 300 300 100] 960 660 | 660| 7,50 | 3,00 100
Optimum 660 | 390 5,40 | 3,00 7,80 | 6,60 6,60 | 4380

Oskar

Oskarta 6,00 6,00 6,00 6,00

Volam mélo 6,00 6,00 6,00 6,00

Voldm Gasto 4,50 4,550 4,50 4,50

Voldm stdle 3,50 3,50 3,50 3,50

Slysim vas 28,00 28,00 14,00 | 10,50 28,00
Dohoda s Oskarem | 5,00 | 3,00 | 500 | 3,00 300 | 300 5,00 | 3,00 |
Paegas

20 850 | 400 400 560 500 500] 660 600 600] 470 250 250
60 690 | 400 250 560 500 500] 690 400 250 | 400 250 250
120 590 | 390 390 5,00 6,00 350 | 250 250
300 3,90 5,00 6,00 350 | 250 250
Jistota 950 | 400 200| 950 500 5001050 | 600 600 2,50
Partner | 590 | 390 | 390 5,00 6,00 350 | 250 | 250
Partner I 690 | 400 | 250 560 500 500| 660 600 600| 400 | 250 | 250
TWIST 990| 7,90 | 500 5,80 6,80 500 | 500 280

Piedplacené karty
Vsichni nasi mobilni operétofi tuto sluzbu poskytuji. Od sebe se lisi pouze nazvem a samoziejm¢ vySkou
kreditu.
e EuroTel - GO

e Pacgas — Twist
® Oskar — Oskarta

Predplacené karty vas nenuti platit zadné mésicni poplatky. Jsou to vlastné telefonni karty tak, jak je
znate z telefonnich automati, pouze urc¢ené pro mobilni telefony.

Prodavaji se v riiznych hodnotach (zpravidla 400, 900 a 1500 K¢) tak, aby si kazdy mohl vybrat tu svou.
Oproti klasickym telefonnim kartdm vSak neobsahuji Zadny cip, na kterém je uchovavan stav koupeného
kreditu, ale pouze kéd, jehoz pomoci si v zdkaznickém servisu vaSeho operdtora kredit specidlnim zpti-
sobem dobijete. Jeho stav je potom veden piimo u operatora a to, co provolate, se vam z tohoto kreditu
odecita.

U sluzby EuroTel Go se zbyvajici kredit zobrazuje vzdy na displeji. U ostatnich musite pro zobrazeni
kreditu zadat specidlni k6d — u Paegasu Twist *101# a u Oskarty *22#. Tato sluzba je poskytovana zdarma.
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Dobijeni kreditu

EuroTel Go

U EuroTelu mate nejvice moznosti, jak si kredit dobit. Prvni z nich, u ostatnich operatord klasicky, je
zavolani na specidlni telefonni ¢islo (to je u Go *88), kde budete postupovat podle pokyni, az se dostanete
k polozce nabiti kreditu. Zde potvrdite svoje telefonni ¢islo, zadate nabijeci ¢islo a celou operaci potvrdite.

modernéjsi zptisoby dobijeni predplacenych karet a moznost dobijeni kreditu v kteroukoliv denni ¢i no¢ni
hodinu nebo bez toho, ze byste vytahli paty z domu.

Ur¢ité jste si mohli v§imnout bankovnich automatu sité¢ Euronet, na nichz je mezi jinymi i logo Go. Tyto
automaty pfijimaji viechny platebni karty vydéavané bankami v CR a mezinarodni kreditni karty a pracuji 24
hodin denné a sedm dni v tydnu. A také v libovolnou dobu mizete k takovémuto automatu pfijit, vlozit
svoji platebni kartu, zadat PIN, z nabidky na obrazovce vybrat hodnotu kuponu a pockat si, nez bankomat
vyd4 papirovy kupdn se ¢trnactimistnym kodem. Pak uz staci jen zavolat *88, na vyzvani zadat kéd a mobil
je dobit.

Pokud madte pfistup na internet, mdzete zvolit dobiti na www.eurotel.cz v sekci Go. V tomto piipadé
nemusite nikam volat a dokonce nemusite mit ani mobil u sebe. Dobiti mizete provést zapsanim kddu
z pfedem zakoupeného (nebo tieba darovaného) kupdnu, uvedenim cisla telefonu a odeslanim informaci.
Pokud vSak mate bankovni tcet vedeny u Expandia banky nebo mate platebni kartu CCS nebo kartu Juice
Pay, vyberete si na patficné strance hodnotu, o kterou chcete sviij mobil dobit, zvolite zprostiedkovatele
platby a podle pokynt transakci potvrdite. Pokud i to se vim zda mélo pak vézte, ze timto zpisobem
miiZete najednou nabit az deset Go SIM karet, a to riiznymi ¢astkami do celkové vyse 10 tisic korun.
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Hodnoty dobijecich kuponii
300 K¢, 500 K¢, 1000 K¢ a nebo 2000 K¢
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Paegas Twist

Ze svého vlastniho telefonu dobijete kredit tak, ze zavoldte na linku 4603. Zde zvolite polozku 2
a zadate nabijeci ¢islo z kuponu, ktery jste si zakoupili.

Pokud jste jiz nékdy kupon dobijeli z vlastniho telefonu, muizete vyuzit i druhy zptsob dobijeni —
pouzivani jiného telefonu. Z toho zavolate na telefonni ¢islo 0603 124603, zadate heslo, které jste si pfi
aktivaci prednastavili a zadate nabijeci ¢islo.

Hodnoty dobijecich kuponit
400 K¢, 800 K¢ a nebo 2000 K¢

Je s podivem, ze Paegas pokulhava za EuroTelem ve zptisobech dobijeni a nabizi pouze klasicky zptisob.
Pfitom jako u jednoho ze zakladateld eCity bych od ného oc¢ekaval prinejmensim moznost dobijeni na
internetu. Je§té pred tim, nez tuto sluzbu zprovoznil Eurotel, jsem vedl v podstaté neplodnou komunikaci
s infocentrem Paegasu, kde jsem se snazil alespon prosadit sviij nazor, Ze moznost dobijeni na internetu by
byla pro zakazniky Paegasu zajimava. Slecna z infa vSak asi viibec nepochopila, Ze mtze byt nékdo, komu se
nechce v noci vyrazet do ulic hledat otevieny stanek PNS, kde by mohl zakoupit dobijeci kupén (to Eurotel
jesté nenabizel ani dobijeni v bankomatech). Kdyz jsem se snazil dozvédct pred vystavou Invex 2000 od
Terezy Kakosové, zda se prece jenom v této oblasti u Paegasu nechysta, tak jsem na sviij e-mail nedostal
odpovéd viibec. Konec koncd, kde nic neni, ani tiskovd mluvéi nic nevymysli.

Oskarta
U Oskarty budete postupovat prakticky stejné jakou u vSech ostatnich predplacenych karet. Jediny

rozdil tkvi v tom, Ze zavolate na telefonni ¢islo *77. Zbytek operace je stejny jako v pfipadé karty EuroTel
GO.

Hodnoty dobijecich kuponii

400 K¢

800 K¢ + 100 K¢ bonus

1500 K¢ + 300 K¢ bonus

Bonus v tomto pfipadé znamen4, Ze i kdyz jste za kartu zaplatili
urcitou ¢astku, vas kredit bude zvySen o ¢astku, kterd je souctem té
zaplacené a bonusu. Je tedy jasné zfetelné, Ze se u Oskarty vyplati
koupit pfedplacenou kartu vys$i hodnoty.

Limit éerpani predplacenych karet

Predplacené karty nabizi vSichni mobilni operatofi a kdyz si to
spravné prebereme pak je nabizi i Cesky Telecom. Co jiného jsou jeho telefonni karty pro volani z te-
lefonnich automatt? Karty Telecomu ov§em nemiizeme dobijet, i kdyz technicky proveditelné by to bylo
a mnozi podnikavci se o dobfjeni téchto karet také pokousi a nabizi také tieba tzv. vé¢né telefonni karty. Na
kartach Telecomu sice neni uvedena doba platnosti, ale mizete se setkat s tim, ze Telecom obcas platnost
nckterych sérif karet ukoncuje, takZe nevycerpany kredit si uZ nevyzvednete.

Predplacené karty mobilnich operatord maji platnost omezenou. Pfi koupi predplacené karty méte na
kart€ uZ néjaké predplacené minuty a také ur¢enou délku platnosti tohoto kreditu od okamziku prvniho
piihladeni do sit€ operdtora. Délka platnosti prvotniho kreditu je u kazdého z operatoru jind, délka
platnosti dobijeni zavisi na vySce zvoleného kreditu a rovnéz na operatorovi.

Obecné plati, Ze v pripad¢ dobiti karty, pokud nedobijite v okamziku, az kdyZ neni jiného zbyti a nemate
na karté uz ani korunu, se do doby platnosti nového kreditu zapocitavaji i zbylé minuty kreditu pred-
choziho. Nepredpokldadam, Ze by existoval né¢kdo takovy, kdo by byl donucen dobijet kartu jen z toho
ddvodu, Ze uz mu kondi platnost predchoziho kreditu a hrozi mu tak ztrata neprovolanych minut, nutnost
obnovovat kartu, pfipadné zablokovani karty dplné bez moznosti obnovy (Paegas).
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Vyuétovani

Typy plateb

Existuji tii typy plateb. Prvni, klasicka platba, se provadi prostied-
nictvim slozenky. Tento zptisob s sebou nenese zadné vyhody, avsak je
nejjednodussi ze vSech.

Dalsi moznosti, jak zaplatit svoje dcty, je platit prostfednictvim in-
kasa z uctu. Tento zpidsob je u nas velice oblibeny a operatofi sami
nabizeji uzivatelim s inkasem drobné vyhody. Abyste ho mohli zacit
uzivat, potfebujete pouze Potvrzeni o otevieni Uctu pro inkasni platby
(poskytne vam ho banka), které zaslete svému operatorovi. Nevyhodou
tohoto zptisobu placeni je to, Ze musite mit stdle na svém uctu dostatek
penézni hotovosti, jinak banka inkasni pfikaz neprovede. Jak vysoky
zlstatek na dctu mit vSak bohuzel dopfedu nevite, protoze nikdy ne-
muzete védét, jak velkou ¢astku provolate.

Treti zptisob platby je pak prevodem z ictu. Je podobny jako inkaso, pouze prikaz musite zadat sami.
Pokud nezaplatite v¢as, uctuji operatofi pendle, nebo vam znemozni telefonovat.

Inkasni sleva u EuroTelu

Pokud patfite mezi zdkazniky EuroTelu mame pro vés jeden typ. Zacnéte platit svoje mésicni poplatky
prostednictvim inkasa a pokud se béhem tfech mésicti vasi platby neopozdite ¢i jinak neporusite podminky
smlouvy, za¢ne vdm operdtor odecitat od mési¢niho pausalu celych 60 K¢.

Podrobné vyuétovani zdarma - Paegas

Paegas nabizi néco podobného jako EuroTel. Jediny rozdil tkvi v tom, ze vam Paegas nebude odecitat
néjakou tu sumic¢ku z mésicniho pausalu, ale umozni vim pozddat si o podrobné vyuctovani, to znamena
seznam vSech uskutecnénych telefonatti s jejich délkou, za symbolickou jednu korunu (jinak stoji tento
vypis 80 K¢).

Predplacené sady

Kromé klasické predplacené karty nabizi nasi dva operatofi (EuroTel a Paegas) také predplacené sady.
To jsou vlastné balicky, které krom¢ dobijeci karty, obsahuji také mobilni telefon. Vyhodou téchto sad
oproti klasickému nakupu telefonu a programu je to, Ze platite nizsi aktivaéni poplatek a také nejste, jako
v piipadé dotovanych telefonti, nuceni uzaviit s operdtorem dvouletou smlouvu. Tato sluzba se stala u nas
velice oblibenou pro své jednoduché feSeni.

EuroTel GO sady

Nokia 5110 Nokia 3211 Siemens C25
Ericsson A1018s Ericsson T10s Alcatel OT Club db
Alcatel OT Max db Philips Savvy Panasonic GD30

Paegas Twist sady

Bosch GSM 509 Dual Nokia 5110 Nokia 3210

Siemens C25 Siemens C35i Ericsson A1018s

Ericsson T10s Alcatel One Touch Club db  Alcatel One Touch View db
Alcatel One Touch Easy Motorola m3388 Motorola T2288

Panasonic GD30 Sagem MC 920
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Prestup od predplacené karty k tarifu

Pokud jste se, af uz z jakéhokoli diivodu, rozhodli pfestoupit od predplacené karty k placenému tarifu,
jisté vas bude zajimat, co k tomu budete potfebovat a také co vas to bude stat. M¢Eli byste si vSak také
uvédomit, ze jste se tim vlastné rozhodli uzavfit smlouvu s operatorem. (alesponl tedy s EuroTelem
a Paegasem). U posledniho operatora, Oskara, nemusite (krom¢ tarifu Dohoda s Oskarem) zadnou
smlouvu podepisovat. Pokud jste tedy jiz pevné rozhodnuti, zajdéte do prodejny vaseho operdtora, kde se
o vSech podrobnostech nového tarifu, a tim vlastné novych zavazki, poradite s prodejcem. Jste-li majiteli
predplacenych karet Go ¢i Twist, bude vas pfestup k tarifu stat 500 K¢, u Oskarty je tento pfestup zdarma.

Dalsi dilezZité informace pii vyhéru
V zéavéru této kapitoly vénované vybéru telefonu a operatora, bych vas chtél upozornit na dalsi dilezité
informace a rady, které vdm mohou pomoci pfi vybéru jak mobilniho telefonu, tak programu.

Testujte citlivost na signal

Vzdy si u svého nového mobilniho telefonu otestujte citlivost na signal. Pokud bydlite v oblasti, kde ma
okrajové pokryti jen maloktery operator (napfiklad v horach), budete potfebovat telefon s velkou citlivosti
na signal. Casto se lidé ptaji, ktery typ telefond mé nejlepsi piijem signalu. Na tuto otazku se dé jen velice
tézko odpovédét, avsak za Sikovné lovce signdlu se povazuji telefony znacek Sagem, Ericsson, ale také
Siemens. Naopak, nejen u nas velice rozsitené telefony firmy Nokia, nejsou v téchto parametrech zadnymi
preborniky, spiSe naopak. Obecné Ize také fict, ze telefony, které maji celou anténu integrovanou v téle
pfistroje jsou o néco malo citlivéjsi na signdl, nez telefony, u kterych je kousek antény vidét.

Telefon je tieba si dobie otestovat

Kazdy telefon, o jehoz ndkupu uvazujete, si nejprve v klidu otestuje v prodejné.
Zaméite se hlavné na jednoduchost ovlddani, ale také na to, jak je telefon pre-
hledny a v neposledni fadé¢ také na jeho funkce. Pokud mate mélo ¢asu, nechod’te
kupovat mobilni telefon. U nékterych prodejct si také muzete telefon na kratkou
dobu zaptjcit a v klidu si jej otestovat doma, na chaté, nebo na mistech, kde se
normélné pohybujete. Naptiklad v prodejnach The PhoneHouse vam za zalohu
zapijci telefon i SIM karty riiznych operatori a vy si mizete otestovat jak telefon,
tak i silu signalu v mistech, kde budete telefon obvykle pouzivat.

Vibrace berte za vjznamné plus

Af uz si vyberete jakykoli telefon, jako vyznamné plus berte, umi-li vibra¢ni vyzvanéni. Hodi se do mist,
kde klasické vyzvanéni muiZe rusit (napf. pracovni schiizka), ocenite ho také pfi cesté po ulici, nebo ve
vefejném dopravnim prostredku, kde nenf slySet vlastniho slova — vibrace jsou totiz vzdy spolehlivé.

Pokud uz mate mobil bez vibra¢niho vyzvanéni, mizete si pofidit vibraéni baterie nebo specidlni vib-
racni privések. U obou téchto pridavkd se vsak mohou nastartovat
vibrace, i kdyz zadny hovor na va$ mobil neptichazi. Mize se to stat
naptiklad v restauraci, kdy pfichdzi hovor vasemu sousedovi na
baru, nebo pfi jizdé autem v mistech, kde se vyznamné méni sila
signélu.

Vyjhodné akce operatorii

Kazdy z nasich operatora vyhlasuje obcas rizné vyhodné akce.
A véfte mi, na nékterych muze stavajici uzivatel i vydélat. Proto
nepiehlizejte tyto akce operatort, nékdy se vam tieba budou hodit.
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Zakladni a dopliitkové sluzby operatori

Kromé vyhodnych nabidek na mobilni telefony a programd pro uzivatele, nabizi mobilni operatofi
mnozstvi zakladnich, ale také doplinkovych sluzeb. S n€kterymi z téchto sluzeb se budete setkdvat denno-
denné, nékteré vyuZijete velmi mélo a o nékterych se ani nedozvite. V nésledujicich radcich rozebereme
technologii jednotlivych sluzeb a poradime vam, jak je nejlépe vyuzivat.

Textové zpravy

Textovka neboli SMS je asi nejpouzivanéjsi sluzbou v nasich luzich a hajich. Diky kratké textové zpravé
si lidé opét zacali dopisovat, prosté textovka je néco, bez ¢eho mobilni telefonista nemtze zit. Klasickd
textova zprava md maximalné 160 znakd. Nékomu se mize zdat rozsah textovek velice maly, jiny —

i e-mail a fax — tzv. datové sluzby.

Pokud jde o SMS, tak tyto zpravy piSou vSichni bez
rozdilu véku. Pfevazuje ovSem mladi. Posilani SMS
podporuji napt. i riznd regionalni radia, ktera vysilaji
rozlicné soutéze, kdy prvni nebo tfeba prvni tii spravné
odpovédi na kladenou otdzku poslané pomoci SMS
dostavaji néjakou cenu. Rozmach posilani SMS je tak
obrovsky, ze na néj zareagovali i vyrobci mobilnich telefont
a zacali vyrabét nejen doplikové chatboardy, ale i celé
mobilni telefony, které svym tvarem pripominaji spiSe
elektronické kapesni databanky, protoze pod vikem maji
celou textovou klavesnici. K vlastnimu volani potom slouzi
externé pfipojend sada sluchdtko — mikrofon, vlastné takova
lehkd handsfree sada. Prikladem muze byt kombinace
mobilniho telefonu s WEB browserem Motorola v. 100
dodévana v sad¢ EuroTel Go.

Pro vlastniky mobilnich telefond pak je velmi dilezité mit spravné zadana nastaveni pro posilani SMS.
Zékladni nastaveni uz je provedeno na SIM karté, mize se vSak stat, Ze se z néjakého divodu toto
nastaveni zméni a je tfeba ho opravit. Piiklad z praxe, dokonce mé vlastni. Pfi vyméné mobilniho telefonu
Ericsson za Mitsubishi jsem si pfenesl svoji Twist SIM kartu. Po néjaké dobé& jsem zjistil, Ze odesilani SMS
na stiedisko zprdv EuroTelu. Po zméné na spravné cislo stfediska Paegasu op¢t vSe chodilo v poradku
a dodnes nevim, jak k pfenastaveni mohlo dojit.

Zalezi na tom kterém typu mobilniho telefonu, do jakych podrobnosti nastaveni odesilani SMS zprav
vas pusti. V menu Zpravy (tento nazev se opét vyrobce od vyrobce mize lisit) lze vétSinou nalézt ¢teni
novych a starych zprav, zaslani nové zpravy a nastaveni. V Nastaveni pak byvd minimalné mozno nastavit
stfedisko zprav, dobu platnosti a protokol.

Stiedisko zprav
O stredisku zprav jsem uz hovofil, pro tplnost pfiddvam ¢isla na vSechny naSe mobilni operatory.

Strediska zprdv (SMSC)

EuroTel +420 602 909909
Oskar +420 608 005681
Paegas +420 603 052000

+420 603 052100
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Doba platnosti

Doba platnosti je dobou, po kterou se mobilni operdtor bude snazit zpravu dorucit adresatovi. Stan-
dardni hodnoty délky platnosti jsou pro EuroTel 24 hodin a pro Oskar a Paegas 72 hodin. Dle typu telefonu
pak miZete nastavit dobu platnosti naptiklad na 6, 12, 24 hodin a na maximum, coz je pravé zminénych 72
hodin vy$e uvedenych operatora.

Protokol
Protokol nebo také format zpravy se dle typu nastavuje na textovou zpravu nebo také na typ 0. Na vybér
je jesté format hlasovy, G3 fax, X-400, paging a e-mail.

DalSi nastaveni

Na mém mobilu je mozno jesté také nastavit zaslani zpravy o doruceni (hodnoty Ano/Ne), kdy se po
uskutecnéni prevzeti zpravy mobilem adreséta zasle odesilateli potvrzujici zprava. Tuto zpravu si mizete
“vynutit” i bez nastavovani v menu, kdy u EuroTelu musite pfed vlastni zprdvu napsat yyyy_, Oskar
vyzaduje napsani *not#_ a Paegas *stav#_, kde symboly podtrzitek (_) znaci mezery. Mam tu jesté dvé
funkce — Placena odpovéd (hodnoty Zapnuto/vypnuto) a Pouziti modeli (Ano/ne). Vyznam placené
odpovédi se mi nepodafilo zjistit, pfedpokladam, Ze to znamend, ze odpovéd na moji SMS platim ja,
a pokud aktivujete pouziti modeld, pak si do paméti SIM karty mizete ulozit ¢islo, jehoz ¢astym cilem jsou
vaSe SMS i s ¢islem pouzivaného SMS centra a formatem zpravy. Pak ovSem pfi standardnim odesilani
SMS se vzdy objevi ¢islo navoleného piijemce v modelu. Pokud cheete posilat jinému adresdtovi, musite
¢islo pfijemce piepsat nebo mit alespon nastavenych vice modeld, pro vice adresata.

Zaslani SM$S

Vlastni zaslani SMS se déje vyhledanim patfi¢né polozky z menu mobilniho telefonu, napiiklad Zpravy
> Napsani/odeslani > Vytvorfit novou (Modifikovat starou). Otevie se vam obrazovka zdpisniku (sig-
nalizace napfiklad symbolem tuzky), kde napiSete vlastni zpravu, stisknete OK. Nyni dostanete nabidku
Poslat nebo Pouze ulozit. Vyberete Poslat, zadate ¢islo bud ruéné nebo je vyberete z paméti SIM karty
nebo mobilu (kazdy krok potvrzujete OK) a poslednim OK za vybranym cislem zpravu odeslete. Mo-
difikace tohoto postupu jsou dany jednotlivymi typy mobilnich telefont. Po odeslani zpravy vam operator
na displej sdéli, ze zprava odesla a vy si jesté odchozi zpravu miiZzete nebo nemusite ulozit. Zpravy pfijaté
i odeslané se ukladaji na SIM kartu, pficemz je standardné zapamatovano celkem 10 zprav. VéEtSinu
doslych SMS je dobré hned po precteni smazat, pokud vam nékdo neposila zrovna néjaké dilezité a casto
pouzivané udaje a zpravy odesilané neukladat viibec. Zakratko byste se v nich stejné nevyznali.

SMS brana

Programy, které dokdzi spojit sit¢ mobilnich operatort s jinymi sitémi a mezi nimi prenaset textové
zpravy, se nazyvaji SMS brany. Podle sméru rozliSujeme dva typy textovych bran. Smérem do mobilni sité,
ale také z mobilni sité ven (internet). Pravé brany na internetu (webové brany) jsou velice pouzivané,
umoziuji totiZ poslat kterémukoli uZivateli kratkou textovou zpravu bez pouziti mobilniho telefonu. Hod{
se tak napfiklad clovéku, ktery potrebuje svému spolupracovnikovi néco sdélit, ale sim mobilni telefon
nema. Pouzije tedy webovou branu a nejrychlejsim zptisobem mu tak sdéli informaci. A co je pro néj
nejlepsi — pouziti je zadarmo.

Existuji vSak také brany pro komercni pouziti. Ty se odliSuji tim, Ze za pfislusny poplatek umozni
uzivateli pfistup do svych center textovych zprav. Vyhodou tohoto zptsobu je vétsi spolehlivost, rychlost
a uzivatel také dostava informaci o dorudeni zpravy. Tento zpisob hojné vyuzivaji banky (napf. pro
bankovni sluzby), ale také tiskové agentury, nebo velké firmy.
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Kde najdu SMS branu

SMS brany muzete najit na internetu na velmi velkém mnozstvi adres. Zcela jisti si mdzete byt, ze
najdete takovouto branu na WWW strance kazdého mobilntho operdtora (www.eurotel.cz, www.paegas.cz,
www.oskarmobil.cz), nebo na kazdém vétsim portalu.

Programy pro odesilani SMS

Existuji spousty uzitecnych programkd pro odesilani SMS. Jejich funkce je v tom, Ze vam pravidelné
(tedy v uréitém intervalu) kontroluji e-mailovou schranku a na nové pfichozi zpravu vas upozorni tex-
tovkou. Jednotlivé programy se odliSuji pouze v nabidce svych schopnosti, v jadru jsou vSak v§echny stejné
a velké mnozstvi je na internetu k dostani zdarma.

Funkce odeslani e-mailu z mobilu

Kromé odesilani textovych zprdv umoziuji operatofi také odesilani e-mailovych zprav. Tato funkce
funguje na podobném systému jako rozesilani SMS zprav. Pfi odesldni e-mailu z mobilniho telefonu pfijme
operator (tedy jeho brana) textovou zpravu, podle jejichz pocatecnich znakl poznd, Ze se jedna o elek-
tronickou zpravu. Vytvoii tedy e-mail, do néj pfida informace podle toho, co jste zadali . Takto vytvofend
zprava, je uz odesldna klasickym zpisobem

Jak odeslat e-mail z telefonu

EuroTel

Formét zpravy EML Adresa Text_zprdvy

Napt. tedy: EML win@win.cz Ahoj Karle, posilam ti email z mobilu.

Cely tento text odeslete jako SMS zpravu na telefonni ¢islo 0602 999111.

Paegas

Formaét zpravy #Adresa Text_zprdvy

Napt. tedy: #win@win.cz Ahoj Karle, posildm ti email z mobilu.
Zakaznici tohoto operatora odeslou SMS zpravu na telefonni ¢islo 4616.

V Pozndmka redakce: O odesldni zprdvy dostanete SMS zprdavu na displej mobilu. PFi pokusném odesldni
zprdvy timto zpiisobem prislo potvrzeni, Ze zprdva odesla, asi po 2 hodindch.

Oskar

Mobilni operator Oskar zatim tuto funkci nenabizi, pomoci si mizete vyuzitim jiné, v tomto piipadé
zahranic¢ni, sluzby. Tady je stru¢ny navod:

Format zpravy Adresa Text_zprdvy

Napt. tedy: win@win.cz Ahoj Karle, posilam ti email z mobilu.

Cely tento text odeslete jako SMS zpravu na telefonni ¢islo +358405174761.

Funkci odesilani e-mailu ovSem najdete také tfeba na Twist karté¢ v Paegas menu > Paegas info >
Paegas E-ma > E-mail. Po této volbé se objevi dotaz Komu?, zadate e-mailovou odresu piijemce a stisk-
nete OK. Objevi se dotaz Predmét? Napiste vhodné pojmenovani zpravy. Po dalsim stisku OK se zobrazi
Zprava? Zde napiste svoje sdéleni, mate na to k dispozici 100 znakd. Zpravu odeslete stiskem OK. Pokud
zadavani textu u nékterych poli na del$i dobu prerusite, vrati se nabidka do pozice Paegas info, a ze zada-
nych udaji se zachova pouze obsah pole Komu?

Hlasova schranka

Hlasova schranka jako takova, je vlastné vas osobni zaznamnik. Zaznamenava zpravy, kdyz mate mo-
biln{ telefon vypnut nebo mate presmérované hovory, kdyz jste na misté bez pokryti signélu, nebo jedno-
duse, pokud nechcete hovor prijmout. Volajici je do ni piepnut, v nékterém z téchto pripadi:
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- nechcete zvednout hovor — v tom piipadé se pfiblizné po tficeti sekunddch hovor automaticky
presméruje;

- nejste na misté s pokrytim signalu;

- telefon je vypnut;

- volajici odmitne pfijmout hovor — nejdrive slysi volajici vyzvanéni, pozdéji, potom co hovor odmitne, je
automaticky presmérovan do vasi schranky;

- mate obsazeno — tento problém se d4 fesit pomoci pfidrzeni hovoru;

- mate nastaveno pfesmérovani viech hovord.

Ale zpét k hlasové schrance. Ze vieho nejdfive, kdyz je volajici prepnut do schranky, se mu ozve uvodni
pozdrav, ktery ho pozada o zanechani vzkazu. Tento pozdrav si mtizete namluvit sami, tady mald napovéda,
jak na to:

Eurotel a Paegas: Zavolejte do vasi hlasové schrdanky. Poté mdte dvé moznosti. Bud' se nechdte veést auto-
matickym operdtorem (bude to trvat velmi dlouho), nebo miiZete bez ohledu na to, co slysite, stisknout kldvesy 3
a 1, namluvite pozdrav a stisknete #. Po stisknuti tlacitka 2 vaim schrdnka pozdrav automaticky prehraje.

Oskar: Stejné jako v predchozim pripade, s tim rozdilem, Ze stisknete tlacitka 4 a 1, namluvite pozdrav
a stisknete #. Po dalsim stisknuti tlacitka 2 vam schrdnka také pozdrav prehraje.

Po prehrani pozdravu je volajici pozadan (nebo samoziejmé uz v pribéhu vzkazu) o zanechani zpravy.
Tento vzkaz schranka zaznamena a pozdé¢ji majitele mobilniho telefonu na jeho existenci upozorni (nej-
cast¢ji kratkou textovou zpravou). Majitel si pak zavolanim do hlasové schranky miZze vzkaz poslechnout.

Jak se dovolate do hlasové schranky? Pokud volate z vlastniho apardtu, miizete vedle pfistupu z menu
pouzit bud'to tzv. zkracené telefonni ¢islo nebo s vyhodou vyuzit i jednoklavesové ovladani. Pri tomto
zptsobu mate moznost priradit nékteré z ¢iselnych klaves 1-9 vybrana telefonni ¢isla, tfeba pravé volani do
hlasové schranky. U vétsSiny telefond je toto nastaveni pro hlasovou schranku obvykle provedeno a hlasové
schrance je pfifazeno tlacitko 1. Blize se podivejte jesté do ¢asti Zakladni pojmy — Jednotlacitkova volba.
Mize se ale stat, ze si potiebujete "prohlédnout" svoji hlasovou schranku z jiného aparatu. Do své hlasové
schranky se dostanete poté, kdy zavolate na telefonni ¢islo pro vstup do hlasové schranky svého operatora,
a dale zaddte Gislo schranky. Cislo schranky je telefonni &islo vaseho mobilu bez tvodni nuly, tj. napf.
u aparatu s ¢islem 0603 123456 by to bylo ¢islo 603 123456.

Pfi volani musite vytocit namisto tzv. zkrdceného cisla, které bézné vas aparat pouzivd v CR, plné

telefonni ¢islo a pii volani ze zahranici ¢islo v plném mezindrodnim formatu.

Operdtor zkracené Cislo plné mezinarodni islo standardni heslo
EuroTel *99 (z vlastniho apardtu) +420 602 989898 9999
*98 (z jiného GSM Global)
Paegas 3311 +420 603 123311 0000
+420 604 123311
Oskar *98 +420 608 989898 9999

Mozné budete pfekvapeni i tim, Ze budete pozadani o pfistupové heslo. Pfednastavené heslo je uvedeno
v pfedchozi tabulce, je ale vhodné si ho zménit a samoziejmé i zapamatovat.

Pfi vlastnim poslechu zprav muzete s vyhodou pouzivat nasledujici tladitka pro ovladani:

posun o 8" zpét

posun o 8" vpred

posun na zacatek
zpravy

posun na konec
zpravy

stopka

predchozi zprava

1

3

11

33

7

111

Zajimavé mohou byt i nékteré ddaje o tom, kolik zprév, jak dlouhych a jak dlouho operétor ve vasi
hlasové schrdnce ponechd. Zakladni prehled vam dé nésledujici tabulka.
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Operator
Paegas EuroTel Oskar
Délka uvitani [sec] 20 30 60
Pocet zprav max. 40 15 20
Délka zpravy [minut] 2 2 2
Doba uchovéni novych zprav [dny] 14 10 15
Doba uchovani vyslechnutych nesmazanych zprav [dny] 14 5 7
Roaming
K tomu, aby si uzivatel nékterého z naSich operatori mohl zavolat i za Indikace
hranicemi, slouZzi tzv. Roaming. V ciziné tedy pouzivite sif jiného mobilniho -

) o s S . P oy roamingu
operatora a tomu se fikd mezindrodni roaming. Samoziejm¢ se nemiZete |
pripojit ke kterékoli siti, pouze k té, se kterou ma va§ operator podepsanou Rm
roamingovou smlouvu. Proto je vyhodné se vzdy pred cestou do zahranici ONE - AT
presvédcit, zda-li mé va$ operator ve vasi cilové zemi takovouto dohodu
s nékterym operatorem podepsanou. Samoziejmosti je, ze telefon musi byt
schopen technicky spolupracovat se siti roamingového partnera. Obzvlast se
tento problém tyka siti v Americe, kde se jako standard provozuje, v Evropé o J—

nepouzivand, sif na frekvenci 1900 MHz.

Vyhér zahraniéniho operatora

Pti piijezdu do vasi cilové zemé mitizete zazit i jedno nepfijemné dilema. Protoze nasi operatofi nemaji
ve vét§in¢ zemi pouze jednoho roamingového partnera, ale nékolik, tézko se rozhodnout, kterého zvolit. Je
lepsi byt na tuto variantu dopfedu pfipraven a védct, ktery operator je pro vas ten nejlepsi, nebo si hodit
korunou poptipad€ minci v té které zemi platnou.

EFR

Popis technologie

Technologie EFR (enhanced full rate codec) je urcena ke zlepseni
kvality pfenosu zvuku a tim i hlasu pfes mobilni sif. U nas ji vyuZivaji
dva mobilni operatori, EuroTel a Oskar, zatimco tfeti operator,
Paegas, pouzivd pouze klasickou technologii prenosu hlasu FR (full
rate codec).

Kde mohu EFR vyuzivat ?

Jak jsme uz napsali, tuto technologii miizete vyuzivat pouze u nasich dvou mobilnich operatorti Euro-
Telu a Oskaru, a to za predpokladu, ze vas telefon tuto funkci podporuje. Pokud ano, ve vétsiné pripaddi je
jiz aktivovana, pokud ne, mizete si ji aktivovat zadanim jednoduchého kédu *3370#.

WAP

Sluzba WAP (Wireless Application Protocol — Protokol pro bezdratové aplikace) je popsand v sekci
Mobil a komunikace.
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Datové a faxové prenosy

Aktivace
Abyste mohli vyuzivat datovych a faxovych prenost, musite si napfed nechat tuto sluzbu aktivovat.
O aktivaci pozddate na infolince svého operatora. Aktivace je zdarma.

Rychlost pienosu

Standardem je u mobilnich komunikaci zatim prenosova rychlost 9,6 Kb/s. Tuto rychlost podporuji dva
nasi operatoti Paegas a Oskar, u EuroTelu je zdkladni pfenosova rychlost o néco vétsi — 14,4 Kb/s. EuroTel
43,2 Kb/s a to diky technologii HSCDS. Paegas spolu s EuroTelem v soucasné dobé komercné testuji
pripojeni pomoci technologie GPRS, kde neni neredlné ani pfenosova rychlost kolem 64 Kb/s. Uvidime.

Blokovani hovorii

Blokovani hovord je jedna z dopliikovych sluzeb operatord. Tato sluzba je u vétSiny nasich operatori
zdarma a vyuzivat ji mohou pouze uzivatelé tarifnich programi. Majitelé predplacenych karet tuto moznost
nemaji.

Druhy blokovani hovorii
e Blokovani vSech hovorii: pokud si aktivujete tuto sluzbu, nebudete moci hovory ani pfijimat ani
uskuteciiovat. Budete tak moci vyuzivat pouze kratké textové zpravy.

e Blokovani vSech odchozich hovorii: nebudete moci z vaseho mobilniho telefonu volat, zato mizete
hovory prijimat a samoziejmé také pracovat s kratkymi textovymi zpravami.

e Blokovani viech prichozich hovori: budete moci jen uskuteétiovat hovory, zadny pfichozi hovor se
k vam nedostane, kratké textové zpravy vSak budou prichazet.

e Blokovani v§ech mezinarodni hovorii: nebudete moci provadét hovory do zahranici, pfi aktivaci této
sluzby budete moci v roamingu volat pouze ve staté, ve kterém se zrovna nachézite. To znamen4, Ze
dom si nezavolate. Mizete ale dle libosti pfijimat hovory a odesilat kratké textové zpravy.

e Blokovani vSech prichozich hovori pri roamingu: prakticky stejnd varianta jako blokovéani vSech
prichozich hovort s jedinym rozdilem v tom, ze funguje pouze v roamingu.

e Blokovani vSech mezinarodnich hovort s vyjimkou domaci zemé: vylepSena varianta blokovani v§ech

mezinarodnich hovord, lisi se pouze v tom, Ze budete moci volat také na vSechna telefonni ¢islav CR.
Blokovani hovort se provadi nastavenim v nabidce mobilniho telefonu.

Pfesmérovani hovoru

Presmérovani hovort je jedna ze zakladnich sluzeb vsech tff nasich mobilnich operatord. Funguje na
jednoduchém principu — pfichozi hovor je pfesmérovan na piednastavené cislo. Tuto sluzbu vyuZivate
klasicky napf. pfi pfesmérovani do hlasové schranky. Hovory mizete pfesmérovat na libovolné telefonni
¢islo doma i v zahranici, vézte v8ak, Ze budete platit poplatky dle sazby uvedené v ceniku a ty nejsou zrovna

nizké.

Piesmérovani podminéné a nepodminéné

Nepodminéné presmérovani znamend, ze prichozi hovor je ihned v dstfedné mobilniho operatora
pfesmérovan na vami uréené telefonni ¢islo. V tomto pripadé se ustfedna vibec nezajima, jestli mate
vypnuty mobilni telefon ¢i jste mimo dosah signalu.

U podminéného presmérovani nejprve Ustfedna zjisti, jestli mdte vypnuty telefon, jste-li mimo dosah
signélu nebo tfeba uskuteciiujete jiny hovor. V takovychto pfipadech hovor presméruje.
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Oba typy presmérovani se vSak poskytuji pouze zakaznikim platicim mési¢ni pausaly, nedaji se aktivo-
vat na mobilech s pfedplacenymi kartami, pokud tedy za takové pfesmérovani nepocitdme presmérovani
do hlasové schranky. To je mozné i u predplacenych sluzeb.

Specifické sluzby jednotlivych operatort

Kazdy z mobilnich operatort se snazi odlisit od ostatnich a pfilakat nékterymi vyjimeénymi sluzbami.
V této kapitole je strucna charakteristika vétsiny z nich.

Eurotel

0 Benefit
6 EU I OTe l Program Benefit je vérnostnim programem firmy EuroTel. Funguje na prin-
cipu sbirani bodd, které pak miiZzete vyménit za rizné odmény. Mite moznost
ziskat odmény, jakymi jsou napiiklad minuty hovorného zdarma, vyhody pii
cestovani a mnohem, mnohem vic. Vase body muzete také vyménit za vstupenky
na koncert nebo poukézky na veéeii do nékteré z nejlepsich restauraci po celé Ceské republice.

Autorizovany dealer

Clenem tohoto programu se miiZe stat pouze vlastnik tarifniho programu, ktery provola ve tiech
nasledujicich mésicich alespon padesat minut. Jedind nevyhoda tohoto programu je to, Ze vas nuti, abyste
své body do tff let od vstupu utratili.

Juice

Jedna se o Wapovy portél EuroTelu, ktery mize slouzit jako rozcestnik. Donedéavna byl pfistupny pouze
zékaznikiim tohoto operétora, ted’ si ho viak muzZete spustit také. Casto se také setkate s reklamou
v televizi ¢i jiném médiu, kterd vas na tuto novou sluzbu upozornuje. V praxi se vSak da fici, Ze tuto sluzbu
miizete vyuzit pouze jako rozcestnik ostatnich wapovych adres, jinak je téméf na nic. Oficialni zdroje také
informuji o0 moznosti placeni nakupti v online obchodech pomoci karty Juice Pay. Tato karta je vysledkem
spoluprace mezi spole¢nostmi Eurotel a Citibank. Karta Juice Pay je specifickym druhem platebni karty,
ktera se liSi od ostatnich tim, Ze drZitel karty nemusi nutné byt také klientem Citibank. Staci, kdyz méd
zavedeny ti¢et u kteréhokoli penézniho tstavu v CR. Penézni prostiedky se pak na Juice Pay prevadi diky
trvalému prikazu, a jak tvrdi propagac¢ni materidly, tak bez poplatkd za vedeni uctu. Drzitel karty si mtize
urcit tak zvanou cilovou balanci, tedy rozpéti maximalni a minimdlni ¢astky, kterou chce mit na Juice Pay
k dispozici.

V soucasné dobé¢ se takto da platit na internetu asi v deseti online obchodech, naptiklad v cestovni
kancelafi Cedok, v predprodeji vstupenek TicketPro nebo v internetové prodejné knih a CD Vltava.
Aktudlni informace si mizete zjistit na internetové adrese www.mobiljuice.cz.

Z divodu urcité rozpacitosti nad tim, co Juice nabizi, bych si zde dovolil ocitovat ¢ast ¢lanku naseho
predniho publicisty v informacnich technologiich a feditele Vogel Computer Media Milana Louckého,
ktery vySel pod nazvem Sexy 1éto, poslanecky podzim v Chipu ze zati 2000. ,, Kampari Juice jsem nepochopil.
Uz jeji ndzev byl tak nadneseny, Ze se mi na tom celém libil jen na plakdtu vykukujict kus bradavky slecny, kterd
byla ,,prilis sexy na internet v kanceldri“. Az po precteni stdle se lepSiciho Tydne jsem pochopil, o co v reklamni
kampani Slo. Je to totiZ - svéte, div se — o tom, Ze Juice je Stdva do Zivota. Jak jsem mohl byt tak zabednény!
Juice se rozjel 1. cervence 2000, a tak jsem na dovolené zabrousil. Podival jsem se na zprdvy, které tam byly,
a tak jsem se napiiklad dozvédél, ze CTK dodala posledni zprdvu den pied tim ve 12 hodin a 10 minut (byl
pdtek 14. 7., 13:30!!!), takZe vSechno uz jsem si ditve precetl v papirovych novindch! Trochu mimo obraz. Pak
jsem Sel na rubriku Pocitace a na odbocce O pocitacich jsem narazil JEN na Zivé a zde pak na to, jak kdosi
povidd o tom, jak si konec¢né posekal zahrddku. Nabidka na mne piisobila spise Mrtvé. A objedndvky ze sité
Ticketpro? Zkuste to sami... Dékuji. Za dvé koruny za minutu mi pripadd skladba a nabidka wapovych stranek
unyld — ovSem EuroTel je v tom nevinné, on je jen poskytovatel sluzby, ne obsahu. Na strankdch, které vim
umozni vymyslet si sexy ndzvy svych e-mailovych adres, vsak probihd teprve jejich konstrukce (nezménilo se nic
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ani 16. 8., kdy odevzddvdm tento clanek)! Odesldni e-mailu je zase omezeno na délku nékolika desitek
znakii...

Rent
Tento program je uréen pro ty, ktefi si, af uz z jakéhokoli divodu, nechtéji nebo nemiZou mobilni
telefon koupit. V takovém piipad¢é vam nabizi operdtor EuroTel sluzbu Rent, diky niZ si miizete telefon na
blize neuréenou dobu zapijcit, samozfejmé za patficny poplatek. Miize se tedy hodit lidem, ktefi ¢asto
cestuji, ale také tém, ktefi pottebuji telefon na kratkou dobu ¢i telefonuji jen obcas.
Zaptjcit si lze:
- mobilni telefon GSM Global s GO kartou
- mobilni telefon GSM Ericsson I 888(dualband 900/1900) pro cesty naptiklad do USA

Tip

Tato sluzba je urcena pro kazdého, kdo chce volat jednoduSe a levné. Pravé pro tyto
. " skupiny uzivateld je uréena sit spole¢nosti EuroTel s ndzvem TIP (novy obchodni nazev pro
| /p sit EuroTel Classic NMT). V ramci jejich sluzeb nabizi EuroTel programy TIP 60 a TIP
@Ftp  TOPp, TIP vim poskytuje vSechny nutné funkce a rozSifujici se nabidku sluzeb, z nichz ty
nejdilezit&jsi jsou poskytovany zdarma. A k tomu pokryti signilem z 98 % tizemi CR. TIP
i [' . funguje se $pickovymi mobilnimi telefony systému NMT (napf. Nokia 540 a Nokia 550),
1- /p které si rozméry, designem a funkénim vybavenim v ni¢em nezadaji s nejmodernéj$imi

O telefony GSM.

Paegas
Asistent
Tuto sluzbu muzete vyuzit napf. v ptipadé, Ze potiebujete vyhledat
- néjaké telefonni ¢islo, zapojit do hovoru tlumocnika ¢i poradit s n¢- [Paegas |
[ x7€. S ¢im ohledné telefonovani. Prosté jen vytocite ze svého mobilu 333 et
(pokud se nachézite v zahranici, potom +420 603 123 333) a operator
(operatorka) vam poradi.
Bonus
Tento program funguje na podobném principu jako program EuroTelu Benefit. Také
o sbirate body za rizné ¢innosti a mizete si za né vybrat odménu. Rozdild je opravdu mélo,
zde jsou nékteré z nich:
Paegas - . 1 . s .
bonus Clenem tohoto programu se nestanete az po nckolika provolanych minutach, ale uz
pouhym uzavienim smlouvy se spole¢nosti RadioMobil, to je aktivaci SIM karty s pro-
gramem.

Dalsi rozdil je to, Ze nemusite svoje body utratit do tfech let jako u EuroTelu, mizete nechat tak
dlouho, dokud jste zdkazniky Paegasu.

Bonus Club

Clenem tohoto programu se stane kazdy zakaznik vyuzivajici tarifni program, ktery se fadné zare-
gistruje. Po registraci obdrzi klubovou kartu, se kterou mize uplatfiovat rozmanité slevy v nejriznéjsich
obchodech po celé Ceské republice (pohybuji se v intervalu od 5 do 20 procent).

Existuji dva typy karet Paegas Bonus Club:

- stiibrna karta, kterou obdrzite, pokud pouzivate néktery ze starych tarifi Ekonom, Aktiv a Jistota,
nebo novych tarifi Paegas 20 nebo Paegas 60

- zlata karta pak u starych tarifd Manazer a Diamant, nebo u novych tarifi Paegas 120 nebo Paegas 300.
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Tyto dvé karty se od sebe odliSuji pouze procentem slevy. Zlata karta mé i nékteré specialni vyhody,
jako je volny vstup do salénku ABC Launch na leti§ti Praha Ruzyné.

Direkt

Tato sluzba nabizi pfimé propojeni digitalni podnikové ustfedny se siti GSM Paegas linkou ISDN PRI.
Hovory mezi ucastniky mobilni sit¢ GSM Paegas a pevnymi linkami jiz nebudou déle propojovany pres
klasickou pevnou sif, ale budou probihat pfimo za vyhodnéjSich cenovych podminek. Zavedeni sluzby
Paegas Direkt se nejvice vyplati vétSim firmdm. Takovd firma obdrzi kromé klasickych existujicich CT
(Cesk}? Telekom) cisel také dalsi ¢islo, zacinajici pfedvolbou 0603 nebo 0604 a koncici cislem linky xxx,
ktera miize byt shodna s kone¢nym troj¢islim firemniho CT &isla.

GSM Banking
Funkce GSM Banking, kterou u nas podporuje pouze Paegas, vim umoziiuje pfimé propojeni vaseho
mobilniho telefonu s bankovnim uétem. Pokud mate zfizenou tuto sluzbu u vasi banky, miizete ziskavat

a vyuzivat spoustu dalSich sluzeb.

Bankovni sluzby Paegas GSM Banking mohou vyuzivat jak uzivatelé standardnich tarift, tak i uzivatelé
predplacené sluzby Paegas Twist. Pokud cheete sluzbu GSM Banking vyuzivat, musite splnit tfi podminky:

- Vas telefon musi podporovat technologii Paegas SIM Toolkit. PR
Pristroj byva oznacen patfi¢nym logem, presto doporucujeme, abyste
se informovali, zda-li vdmi vybrany telefon tuto technologii podporuje. Paegas
- Musite mit SIM kartu, které se fikd bankovni SIM karta. Pokud ji ‘ ’
nemate, mizete si svou starou kartu nechat vyménit. Tato vyména pro
véas nema zadné nasledky, protoze vSechny informace na ni ulozené [ toolkit|

jsou pfi vyméné piehrany na kartu novou.
- Na SIM kart€ musite mit nahrany bankovni software. Tento

software vam na ni nahraji v bance, ve které mate vedeny
ucet.

Ceny bankovni SIM karty pro tarifni programy

S platnosti od 1. bfezna 2000 bude kazdému novému
zdkaznikovi tctovan poplatek 200 K¢ (+DPH) za aktivaci GSM
bankovni SIM karty. Zdkaznik nezaplati ¢astku v okamziku
aktivace SIM Kkarty, ale poplatek je tic¢tovan v prvnim Vyictovani
sluzeb sité Paegas v poloZce "Ostatni sluzby". Stavajici zdkaznik si
miize standardni SIM kartu vymeénit za bankovni s poplatkem
400 K¢ na znackovych prodejnach Paegas. Zakaznici Expandia
banky si mohou standardni SIM kartu vyménit za bankovni na
znackovych prodejnach Paegas zdarma.

Jak ziskat Twist kartu s podporou bankovnich sluZeb
Moznosti mate nekolik:
- zakoupenim nové bankovni Twist SIM karty za 1 599 K¢ (Paegas znackové prodejny RadioMobilu);
- vyménou stavajici Twist SIM karty za bankovni Twist SIM kartu za poplatek 400 K¢ (Paegas znackové
prodejny RadioMobilu);
- zakoupenim nové Twist sady a soucasnou vyménou pivodni SIM karty za bankovni. Zakaznik tedy
zaplati cenu Twist sady + poplatek 400 K¢ za vyménu karty (Paegas znackové prodejny RadioMobilu);

- zékaznici Expandia a Union banky si mohou stavajici SIM kartu vyménit za bankovni na znackovych
prodejnach Paegas zdarma.
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Vyména ve stfedisku Paegasu trvd opravdu pouze par minut a pokud funguje vSe na centrale v Praze,
pak i aktivace nové karty probéhne maximalné do 30 minut. Pokud snad vSe nepracuje jak m4, pak vim
nechaji i pivodni kartu do té doby, nez aktivace opravdu probéhne (to se mi stalo). Aktivace bankovnich
sluzeb, i kdyz pro zakazniky Expandia a Union banky je zdarma, vSak pro vas znamena ztratu inkognita,
protoze na stiedisku si vds zanesou do své databaze a také si ofoti prikaz totoznosti. Po aktivaci sluzeb vam
v nabidce pfibude pod Paegas menu k ptivodni polozce Paegas Info jesté polozka Bankovni sl(uzby).

Nyni jesté musite navstivit vybranou banku, ktera nabizi Internet banking, aby vam tam pfihrali na SIM
kartu vlastni bankovn{ program. V pfipad¢ Expandia banky, kterou jsem si zvolil ani tato transakce, po
predchozi domluvé navstévy, netrvala vice jak 20 minut, véetné vyplnéni nezbytnych formulaii. A pak uz
nezbyva nez zacit sluzby vyuzivat.

>Paegas menu Paegas Info || >Info >Zustatek >Urokove saz
Zpravy >Expandia Ba Transakce Prijmy

Profily Dosle zprav Vydaje

Nastaveni Info linka Kurs

my - antll || R atll || 1R, T wntll || R 4 |

Pokud jste do té doby nepouzivali ochranu mobilu kédem PIN, jste pfinuceni bankou PIN zacit pouzi-
vat. Pristup do vlastni vykonné ¢ésti bankovniho programu je pak chranén jesté jednim kédem PIN (BPIN)
pro zvyseni bezpecnosti bankovnich transakci. Jste tim pfinuceni si pamatovat nékolik novych ¢isel (vy-
meénéna SIM karta ma samozfejmé jiny PIN nez ta pivodni), pokud si z vlastni lenosti nezvolite v§echny
pristupové kody stejné.

Info

Pokud jste dosud se svou Twist kartou pouzivali mobil, ktery nezobrazoval menu ze SIM karty, budete
moznd prekvapeni, Ze tuto sluzbu naleznete na nové zakoupeném mobilu po vioZent ,,stare” Twist SIM karty. Jd
byl prekvapen prijemné.

Paegas Info umoziuje uzivateli ziskavat nejriznéjsi informace prostfednictvim SMS zprav. Na svij
mobilni telefon muzete dostavat pfedpovéd pocasi, zpravy z tisku, ménové kurzy, ale také horoskopy
a dal§i tuny a tuny informaci, samoziejmé za prislusny poplatek. Muizete si téz zjistit odjezdy vlaku
a autobust, vyzadat si informace o podnikatelskych subjektech CR a SR a mnoho dalsich tdaji. Pokud
chcete zacit vyuzivat tuto sluzbu musite mit mobilni telefon podporujici funkei SIM Toolkit a musite byt
samoziejm¢e uzivatelem sité¢ Paegas! Podrobny névod, jak a za kolik lze pouzivat tyto sluzby, naleznete déle
v knize.

Info Plus
Program Info Plus vdm umoziuje dostavat potifebné informace z kanald Info vzdy pii
|| jejich aktualizaci. Nemusite tak jiZ neustdle posilat klicové slovo s dotazem, jak to vy-
zadovala predchozi sluzba Paegas Info. Pro objedndni sluzby Info Plus staci, abyste vytvofrili
SMS zpravu + kli¢ové slovo (napf. +NEWS nebo +SPORT). Potom celou zpravu odeslete
na telefonni ¢islo 4616). Od tohoto okamziku budete dostdvat na sviij mobilni telefon
veskeré aktualni informace z vybraného informa¢niho kandlu.

Zrusit sluzbu mizete tak, ze pied klicové slovo pridate minus (napi. -NEWS) a zpravu odeslete.
Seznam informacnich kandld:
e Pro prihlasent:
+NEWS, +NEWS E 7
+SPORT, +SPORT E ”
+DOP_PHA, +DOP_CECH, +DOP_MOR, +DOP_DAL,+DOP_HRA_<SK,A,D,PL> ™ ™"
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e Pro odhlaseni:
-NEWS, -NEWS E
-SPORT, -SPORT E
-DOP_PHA, -DOP_CECH, -DOP_MOR, -DOP_DAL, -DOP_HRA_<SK,A,D,PL>
*) Ceny zprav NEWS E a SPORT Ev anglickém jazyce: prijem 2,50 K¢ (bez DPH), odesldni 1,00 K¢ (bez DPH).
**) Symbol _ (podtrzitko) oznacuje mezeru, kterou musite napsat.
**%) PHA = Praha, CECH = Cechy, MOR = Morava, DAL = ddlnice, HRA = hranicni prechody, kde je mozné
zadat jeden z parametrii: SK = Slovensko, A = Rakousko, D = Némecko, PL = Polsko. Seznam povolenych
parametni je uveden v zdvorkdch < >.
PFiklad: pokud chcete dostdvat na sviij mobilni telefon aktualni zpravodajstvi CTK, sta¢i poslat klicové
slovo +NEWS, pro odhlaseni ze sluzby Paegas Info Plus odeslete klicové slovo -NEWS.
Vice o téchto a jinych zkratkdch najdete v piiloh4ch.

Info Profil
Sluzba Paegas Info Profil funguje jako vas osobni mobilni profil. Pravé ve vasem osob-
- nim profilu naleznete prehled Vyuctovani sluzeb GSM Paegas, seznam aktivovanych
sluzeb a na tvodni strance aktudlni informace. Pomoci Paegas Info Profil si mizete
nastavit (aktivovat) nékteré sluzby, napiiklad GSM emailovou adresu. Pfistup k této
sluzbé naleznete na internetové strance spolecnosti RadioMobil www.paegas.cz.

Nej
Tato dopliikova sluzba umoZiuje uZivateli, aby si za pfiplatek v podobé 95 K¢ k mésiénimu pausélu

zvolil telefonni ¢isla, na které bude volat se zvyhodnénou sazbou, pfesnéji za 3,50 K¢. Tuto sluzbu si musite
nejdiive aktivovat zavolanim na telefonni ¢islo 4440.

Zde si vyslechnete viechny podminky a budete pozadéni o zadani telefonniho &isla”, na které si piejete
volat za zvyhodnénou sazbu. Toto telefonni ¢islo mizete zadat v mezindrodnim i v narodnim formatu.
Prvni zadanf ¢isla je zdarma, pokud ale chcete ¢islo zménit, musite za tuto zménu zaplatit podle ceniku
RadioMobilu.

*) Cislo pro sluzbu Nej miiZete mit samoziejmé jen jedno.

Spojeni s operatorem

Tarify: Paegas Asistent 333:
9,80 K¢ poplatek za spojeni + 9,80 K¢ za kazdou minutu spojeni (bez DPH)

Tlumoénik:
49,00 K¢ (bez DPH) za kaZdou minutu spojeni s tiumoc¢nikem.

Pozn.: Po spojeni s poZadovanym telefonnim cislem je hovor ddle iictovin podle tarifu zdkaz-
nika.
Twist: 10,40 K¢ poplatek za spojeni + 14,80 K¢ za kazdou minutu spojeni s Paegas Asistent 333 (véetné DPH)

Pozn.: Po spojeni s poZadovanym telefonnim cislem je hovor ddle tictovdn stdle sazbou 14,80
K¢/min (véetné DPH).

Asistent Cena hovoru je 9,80 K¢ spojeni + 9,80 K&/min (bez DPH).

ze zahrani€i: | Pri voldni ze zahranici je k cené za spojeni se sluZbou Paegas Asistent 333 pripocten také prichozi
roamingovy hovor (sluzby Paegas Asistent 333 se v zahranici poskytuji jako pfichozi roamingovy hovor).

Pozn.: Spojeni s vybranym telefonnim cislem pres Paegas Asistent 333 je tictovdno podle
zdkaznikova tarifu.
Doruceni SMS s vyhledanym ¢islem je ZDARMA. Pro volani na Paegas Asistent se nevztahuji minuty zdarma.
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Co vSechno nabizi Paegas Info
e Vyhledéavani telefonnich ¢isel podle adresy a oboru ¢innosti v riiznych databazich (Paegas, Cesky
Telecom...)

® Zaslini vyhledaného cisla formou SMS
e Napldnovani hovoru na urcity ¢as

e Spojeni konferenc¢niho hovoru

e Piimé spojeni

e Tlumocnické sluzby

e Sekretarské sluzby

Mobil Junior — Paegas

Sluzba spolecnosti RadioMobil, ktera je urcena tém nejmlad$im. Kupujici ziskd moderni miniaturni
pristroj, ktery mohou vyuzivat déti. Soucasti nabidky je telefon s Twist sadou, ale také kompletni névod,
diky némuz i déti snadno pochopi, jak zachazet s mobilnim telefonem.

Oskar

Mobilni kanceldr

Diky tomuto programu muzZete prendset data a faxové zpravy odkudkoliv. Mizete
tak mit pfistup na:

o Internet

® Mobilni fax

e On line informacni servis ( v nejblizsi budoucnosti )
e Pocitacové sité
Také pokud se napf. chcete pfipojit prostfednictvim mobilniho telefonu k internetu, musite mit jako

zakaznici Oskaru tuto sluzbu aktivovanu. O aktivaci miizete pozadat na infolince a pokud se vSe podafi jak
ma, dostanete také dvé nova telefonni ¢isla pro pifjem dat a faxd.

GSM brana

GSM bréna je telekomunikacni zafizeni, které se pripoji do firemni dstfedny a odtud komunikuje
s mobilnim operdtorem. Miize se zdat, Ze volani pfes mobilni dstfednu se prodrazi, opak je vSak pravdou.
Tyto brény predevsim zlevni volani z firemni pevné sité¢ do mobilni na ¢astku podle zvoleného tarifniho
programu, coZ plati i pro obracené voldni — z mobilniho telefonu do firmy. Znamena to, Ze se telefon
v pevné siti chovd tak, jako by byl mobilni.

Pokud hledate n¢jakou nevyhodu GSM brény, mate ji mit. Jelikoz brana pouZziva jen jednu SIM kartu,
mitizete v jednom okamziku uskutecnit pouze jeden hovor. Dalsi hovor bude propojen klasickym zptsobem,
prostiednictvim sité Ceského Telecomu (zatim).

GSM brana se vyplati predevsim tém vétsim firmam, kde se uskuteciiuje velké mnozstvi hovord do mo-
bilnich siti, a které chtéji na pouzivani komunikacnich technologif uetfit.

Tim, Ze je v GSM brané pouzita SIM karta jednoho z mobilnich operatort by se také mohlo stat, ze
vysledny efekt bude hor$i nez kdybyste volali z pevné sit¢ pfimo na vybraného mobilniho operatora —
musite vzit do Gvahy tarify platné pro telefonaty mezi jednotlivymi operatory. Pokud si nechcete zatézovat
hlavu sloZitymi vypoéty, zvolte SIM kartu Ceského Mobilu. Voldni ze sité Oskar je do okolnich siti za stejny
poplatek a nerozlisuje Spickovy a maly provoz.

GSM brany maji ve své nabidce spolecnosti zabyvajici se prodejem a instalaci telekomunikacnich
zafizeni. A na rozdil od pfedchoziho tvrzeni mizeme dnes konstatovat, ze jsou na trhu brany, kde mtize byt
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v ¢innosti i vice SIM karet, takze firemni dstfedna
muze obslouzit i vice hovort na mobilni telefony
najednou. Také omezeni pro pouze odchozi ho-
vory z Ustfedny dnes neni pravdou, je totiz mozno
volat také z mobilu na GSM branu a stejné jako
z pevné linky pouzivat provolby az k zadanému
telefonnimu ucastniku.

Uplatnéni GSM bran vSak miizeme najit i v po-
nékud necekanych oblastech. Daji se totiz insta- )
lovat k zabezpecovacim zafizenim a mizete tak it g
byt informovéni o nepovolané navstéve vaseho re-
krea¢niho objektu nebo o poziru v ném. GSM
brana mize informovat nejen vds, ale i policii, ha-
sice nebo lékarskou pohotovost. Navic nic nebrani
instalaci GSM brany do automobilu, kde ve spo- i
jeni s autoalarmem mize vykonavat stejnou funkci
jako u ostrahy objekti. Pomoci GSM brany vsak
nemusite zpravy (hlasové nebo sms) jen dostavat,
ale miizete objekty, kde jsou nainstalovany pra-
bézné monitorovat a odposlouchévat.

Emcsson E nem

3]

Profesionalni vyuziti je mozné naptiklad i v hli-
dani maximalnich hladin pfehrad a vodnich tokd,
protipozarni ochrané dulezitych objektt, tovaren,
elektraren a jisté by se naslo mnoho dal$ich a dal-
sich aplikaci.

Privatni mobilni sit

Kromeé klasické GSM brény existuje pro firmy s vice nez padesati mobilnimi telefony jesté jedno feSeni —
privatni mobilni sit.

Tuto sluzbu u nés provozuji dva operatofi — EuroTel a RadioMobil. RadioMobil nazval svou sif Privatni
podnikovi sif a EuroTel VPN (Virtual Private Network).

Princip privatni mobilnf sité je vidét uZ z jejiho nazvu. VSechny firemni mobilni telefony zapojené do
této sité se chovaji jako pevné telefony, zapojené ve firemni ustfedné. Mizete se na né dovolat jen
vytocenim jednoduchého ¢&isla — klapky, a to i v pfipad¢, Ze uZzivatel telefonu se nachazi mimo podnik.

cidlni tarify, které zacinaji na 1,50 K¢ za minutu voldni, coz se pomalu, ale jisté, blizi cené Ceského
Telecomu.

Nastaveni mobhilniho telefonu

Pokud chcete, aby va$ mobilni telefon fungoval spravné a mohli jste diky nému vyuzivat vSechny za-
kladni a doplnkové sluzby, méli byste si nastavit nékolik zakladnich informaci v nabidce vaseho telefonu.

Jak nastavovat menu?

Chcete-li jakkoliv nastavovat va$§ osobni mobilni telefon, musite se to nejprve naucit. Moznosti, jak
mobilni telefon nastavit, je nékolik. Mzete bud’ prolézat jednotlivé nabidky a podnabidky a zde vse po
¢astech ménit, nebo také muzete cely telefon nastavit psanim jednotlivych kédtd. Druhd zminénd moznost
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je sice ve vétsiné pripadi rychlejsi, prevazna vétsina uzivateld vSak dava prednost moznosti prvni a proto se
v nasledujicich fadcich budeme vénovat spiSe nastavovani pomoci menu telefonu

Centrum SMS

Nastaveni stiediska SMS

Pro nékteré uzivatele mize byt nastaveni sttediska SMS zprav komplikaci. Velice tézko se totiz orientuji
v menu, které obsahuje velké mnozstvi nabidek a vétvicich se podnabidek. Piesto se ale nemusi s timto pro-
blémem trapit; u drtivé vétsSiny SIM karet naSich operatorl je toto nastaveni pridano jesté pred koupi.
Pokud ne, pak postupujte nasledovné. V hlavaim menu vyberete polozku SMS zpréavy, potom nastaveni
a stfedisko SMS zprav (vétsinou oznacované jako SMSC — SMS centrum). Zde pak zadejte ¢islo strediska
v zavislosti na mobilnim operéatoru.

Strediska zprdv

EuroTel +420602909909

Paegas +420603052000
+420603052100

Oskar +420608005681

Délka platnosti zpravy

Kromé klasickych nastaveni mizete v menu také zvolit délku platnosti zprav. Pfednastavena byva
u EuroTelu na 24 hodin, u ostatnich dvou operatorti na 76 hodin. Tato funkce se hodi napft. tehdy, kdyz
potiebujete sdélit informaci, kterd uz nebude za hodinu aktudlni. Potom nastavite délku platnosti na 1 ho-
dinu a pokud operator do této casové doby nestihne zpravu dorucit, ddle se o jeji doruceni pokouset
nebude.

RozliSujeme typ zprav

Kromé klasické SMS zpravy mizete z mobilniho telefonu posilat také e-maily a faxy. To se u vétSiny
nasich operatord provadi tak, Ze se na zacitek SMS zpravy piidd specidlni kéd, napf. e-mail win@win.cz.
Druhé ¢ast znadi vlastni e-mailovou adresu pifjemce. Vice o tomto a také ndvod, jak odeslat z mobilniho
telefonu e-mail, najdete v kapitole Zdkladni a doplitkové sluzby operatord.

Konferenéni hovor

Konferenéni hovor je sluzba, diky niz miGzete mluvit s nékolika lidmi souc¢asné. Abyste mohli tuto sluzbu
vyuzivat, musite mit odpovidajici mobilni telefon, ale také mobilntho operdtora, ktery ji podporuje. Pokud
tedy chcete zacit vyuzivat tuto sluzbu, musite si ji nejprve nechat aktivovat. To provedete na infolince
vaSeho mobilniho operétora, pocitejte vSak s tim, Ze vas to bude néco stét.

Kdo plati u konferenéniho hovoru
Plati vzdy ten, kdo vola. Pokud tedy zavolate péti uc¢astnikiim hovoru vy, platite také pét hovort — jejich
cena se urcuje podle ceniku. Pokud vSak nékdo zavola vam, hovor plati on.

Nastaveni
Nastaveni této sluzby se provadi v menu telefonu, ov§em u jednotlivych vyrobka raznych spolecnosti se
lisi. Proto, pokud chceete tuto sluzbu vyuzivat, nahlédnéte do manualu k mobilnimu telefonu.
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Mobhil a komunikace

Mobilni Internet

Stejné tak jako s ,,normalnim“ telefonem se k internetové siti mizete piipojit také prostfednictvim
mobilniho telefonu. Potiebujete k tomu mobilni telefon, ktery podporuje datové a faxové prenosy, néjaké
ty védomosti a hodné trpélivosti. Také nesmite zapomenout aktivovat si sluzbu datovych a faxovych pre-
nost u svého operatora. Nastésti je tato aktivace u vSech naSich operatori zdarma.Paegas aktivuje datové
a faxové prenosy automaticky.

Splnite-li vSechny tyto podminky, mizete si nejen prohlizet internetové stranky, ale mizete vyuzivat
vSechny prostfedky sit¢ internet, napt. elektronickou postu.

Piimé pfipojeni — aneb Internet na displeji mobilu

Pod pifimym pfipojenim rozumime takové, kdy po
internetu brouzdate pouze za pomoci mobilniho tele-
fonu, tedy bez spoluprace s jinym elektronickym za-
fizenim. Takovyto pristup na internet maji jen nékteré
mobilni telefony — fikd se jim vétsinou komunikatory.
Jednim z predstaviteld této skupiny je Nokia 9110, nebo
nov¢jsi Nokia 91101, kterd podporuje i WAP. Tyto
»telefony” jsou samoziejmé ponékud vEtsi nez vétSina
ostatnich, protoze musi mit podstatné vétsi displej.
Pripojeni na internet u nich spocivd pouze v nastaveni
a nakonfigurovani integrovaného modemu.

Piipojeni pomoci mobilniho telefonu

V druhém ptipad¢ pouzivime mobilni telefon stejné jako u bézného pfipojeni, tedy jako normalni
telefon, pomoci kterého pfipojujeme k internetu pocitac nebo néjaké jiné zatizeni. Toto zafizeni musime
samoziejmé také propojit s mobilnim telefonem. V soucasné dobé se pouzivaji dva typy propojeni mezi
pocitacem (laptopem, kapesnim pocitacem...) na jedné strané¢ a mobilem na stran¢ druhé. Spojeni je
mozné realizovat pomoci sériového kabelu RS232, nebo pres IrDA (infracerveny) port. Zalezi na tom, jaky
zpisob podporuje mobilni telefon a jaky zptsob pocitac. Ne vSechny telefony maji IrDA port, stejné tak
i u vétsiny stolnich pocitacl patfi IrDA k pfidavnym zafizenim. Notebooky, laptopy a kapesni pocitace
v prevdzné vétsin€ IrDA port maji.
V Pozndmka: Blizsi informace o IrDA najdete napriklad v publikaci Windows 98 — Tipy & triky, UNIS

Publishing 1999.

Poskytovatelé mobilniho pfipojeni

Nenf jich mnoho. Jestli se nepleteme, funguje zatim pouze jeden, a to Video On Line (VOL). Jako je-
diny se dokdzal domluvit s mobilnim operatorem, v tomto piipad¢ s Paegasem, na ziizeni tohoto pripojeni.

Samoziejmé, ze pripojit se pfes VOL mohou pouze ti, ktefi maji u tohoto poskytovatele internetu
zalozen svij vlastni ucet. Na druhé strané mohou vsak byt zdkazniky jiné sité nez Paegas, musi se ale
v tomto piipadé smifit s vy$$imi poplatky za ,,protelefonovanou minutu®.

Nastaveni modemu pro mobilni Internet
Viz Priloha 2.
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WAP

Protokol WAP (Wireless Application Protocol) je v posledni dobé hodné opakovana a zminovand
technologie. Z ¢ésti je to diky tomu, Ze se zacaly objevovat prvni telefony podporujici tuto technologii,
zCasti proto, ze jiz mizete najit na internetu mnozstvi WAPovych stranek. Jiz béhem podzimu minulého
roku se objevila prvni zafizeni, kterda WAP podporuji.

Dnes nabizi podporu tohoto protokolu vét§ina pfednich vyrobcti mobilnich telefont. Mezi nejzndmé;jsi
telefony, které tuto funkci podporuji, patii bezesporu Nokia 7110, ale i nov¢jsi telefony firmy Siemens
z fady 35. Také Ericsson jiz nabizi nékolik takovychto zafizenf, kterd vim umozni vyuzZit vyhody nové tech-
nologie — mobilni telefon R320, R380, ale také kapesni pocita¢ MC218.

Prestoze je WAP podle vSech predpokladi velice zajimavym projektem, budeme si muset pockat az do
okamziku, kdy se proda dostatecny pocet telefoni s jeho podporou a kdy bude existovat velké mnozstvi in-
formacnich sluzeb a zdroji dostupnych pravé pomoci WAPu, coz zatim chybi.

Zejména druhého aspektu uspéchu celé technologie jsou si védomi vSichni ¢esti operatofi mobilnich siti,
a proto se snazi spole¢né se soucasnymi prednimi ¢eskymi poskytovateli obsahu na Internetu prevést jejich
sluzby pro WAP.

WAP stranky jsou mnohem jednodussi nez stranky webové. Je to dano tim, Zze mobilni zafizeni maji
oproti osobnim pocita¢im mnoha omezeni. Displeje dne$nich mobilnich telefont jsou schopné zobrazovat
maximalné 4-5 fadek textu po 15 znacich, coz je velmi mélo i proti kapesnim pocitactim (jako Palm Pilot,
Psion nebo organizéry s Windows CE ¢i Pocket PC), o osobnich pocitacich (PC) nemluve.

Dals$im omezenim mobilnich telefond je limitovand moznost vstupu. K dispozici obvykle neni klavesnice
(nektefi vyrobci jiz piidavné klavesnice k mobilnim telefonim nabizi) a mys, ale pouze nékolik malo klaves,
piipadné se zafizeni ovlddd pomoci dotykové obrazovky. V budoucnu se dd predpoklddat, Ze budou
k dispozici zafizeni ovladana lidskym hlasem.

Schopnosti dnesnich mobilnich zafizeni jsou rovnéz omezeny kapacitou napajecich ¢lankd. Proto neob-
sahuji pfili§ vykonné procesory, ani velkou pamétf. Se spotiebou energie souvisi i rychlost komunikace
téchto zafizeni, kterd ani zdaleka nedosahuje rychlosti dneSnich modemt, nemluvé o pfipojeni pomoci
pevnych linek, ISDN a dalsich technologii.

Je jasné, ze nékteré limity budou postupnym technologickym vyvojem piekondny — rychlost procesord,
velikost paméti a komunikacni kapacita urcit¢ pomérné rychle porostou. Maly displej a omezené moznosti
vstupu vsak jiz z principu u mobilnich zafizeni zistanou.

Pti poc¢ate¢nim nad$eni nad WAP sluzbami, vyrobci i poskytovatelé internetovych sluzeb predpokladali,
ze v podobé WAP narazili na zlatou zilu. Vzdyt prvotni odhady tvrdily, Ze jen béhem prvniho roku exis-
tence téchto sluzeb zac¢ne pristroje s WAP pouzivat vice jak 10 miliond lidi. Skute¢nost vSak pripomina
odhady prognostikl v souvislosti se Svétovou vystavou v Hannoveru.

WAP v soucasnosti maji asi dva miliény lidi a dalsi se zatim nehodlaji vzdavat svych starsich pfistroji

a ani novi uzivatelé se zrovna nehrnou do koupé drazsich WAP pfistrojti. Je to ddno také tim, Ze na trhu se
objevily prvni pfistroje pro rychly standard GPRS, které ve spojeni s notebookem nebo s PC poskytuji
podstatné vétsi komfort a hlavné velkoploSné zobrazeni celych www strdnek. A nic na této skutecnosti
nezméni ani EuroTel, ktery standard GPRS poskytuje, avSak zatim nemd pro chtivé zédkazniky mobiln{
piistroje! Zatim to vypadd, Ze cely WAP mozna bude, ve srovnani s prudce nastupujicimi vysokorychlost-
nimi mobilnimi sitémi, slepou ulickou.

Piistup k internetu bez pomoci WAP uZ konecné nabizi napfiklad Svédska firma Melody feSenim
WAG-SMS. A pozadu se snazi neztistat i o mnoho zvuénéjsi firma — Microsoft. Ta se v podstaté WAP snaz{
obejit a nabizi feSeni Windows for SmartCard. Jde o aplikaci uloZzenou na SIM Kkart¢, s jejiz pomoci se dé
dostat k internetovym sluzbdm i z telefonu, ktery WAP neumi, a to pfes SMS a SIM Toolkit. Nosnou
aplikaci ve Windows SC je piistup do Outlooku a tim moznost pfistupu do firemni poSty na Exchange
server a také do dalsich aplikaci pod Outlookem. Zatim jako neuspokojivy se jevi prohlize¢ HTML stranek.
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Podobné feseni vyviji i konsorcium vyrobct SIM karet Maosco, které se netaji
tim, Ze mu jde o zvySeni obchodu s ,,chytrymi“ Smart kartami. Tyto karty jsou totiz
schopny nahradit chybéjici funkce ve starSich mobilech a prodlouzit jim moralni
Zivotnost.

Vytvaieni WAPovych stranek

WAPové stranky se vytvaii v jazyce WML. Ten je velice jednoduchy, na rozdil od
jazyka HTML vSak ma o mnoho vétsi pozadavky na piesnost syntaxe. Ani prostiedky
pro ladéni téchto stranek zatim nedosahuji kvality HTML editord.

Podle nasledujicich fadka si mtize kazdy vyzkousSet, jestli by si umél vytvorit
WAPovou stranku sam. Stejné jako u vytvareni HTML stranek potiebujete pfi vyvoji
WML stranek specidlni program. Pokud si cheete tuto praci nejprve odzkouset, bude
pro vas nejlepsi program Waptor — miizete si ho stahnou na adrese www.waptop.cz, je
Cesky a je zdarma. Pokud chcete vytvaret profesiondlni stranky, podivejte se na Web
Nokie ¢i Ericssonu.

K formatovani strainek WML se pouzivaji tzv. tagy (znacky), coz jsou riizné ptikazy v zavorkach, mezi
které se piSe text, nebo riizné ptikazy. Takze napft. vSechen text, ktery je napsan mezi tagy <i> a </1> bude
na displeji zobrazen kurzivou. Na konci kazdého tagu musite, stejné jako v ptikladu, pouzit uzaviraci
symbol / (lomitko).

Kazda wapovd stranka musi mit na svém zacatku tento text:

<?xml version="1.0"7>

<!DOCTYPE wml PUBLIC "-//WAPFORUM//DTD WML 1.1//EN"
"http://www.wapforum.org/DTD/wml_1.1.xm1">

<wml1>
a na konci tento tag:
</wml>

Formatovani textu:

<i> kurziva </i>

<b> tuény text </b>

<u> podtrzeny text</u>

<big> velky </big>

<strong> silny (tlusty)</strong>
<small> maly </small>

ViozZeni obrazku:

<img src=" obrézek. wbmp" alt=" Jakykoli text "/>

Mizete zde nadefinovat také Sitku a vySku obrazku — pak bude odkaz vypadat nasledovné:
<img src="obrézek.wbmp" width=“20“ height =“20* alt=" Jakykoli text "/>

0dkaz na jinou stranku:
<a href="#"></a>

Konkrétni pfiklad WML stranky

<?xml version="1.0"7>

<!DOCTYPE wml PUBLIC "-//WAPFORUM//DTD WML 1.1//EN"
"http://www.wapforum.org/DTD/wml_1.1.xm1">

<wml1>

<card id="card2" title="0Obsah">

<small>
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<do type="prev" label="Zpet" name="Back">
<prev/></do>

<p align="center">
<big><b>0bsah</b></big>

</p>

<p align="center">

Struény obsah této knihy najdete na dal$i strance
<p>

<p align="center">

<a href ="obsah.wm1">+ Obsah</a>

<br/>

<br/>

</small>

</card>

</wml>

Z této konkrétni stranky vede odkaz na dalsi a je zde
i kratky text. Lépe si mizete tuto strdnku prohlédnout na
pfilozeném obrazku.

Co potiebuji k mobilnimu WAPovani ?

Predevsim potfebujete mobilni telefon, ktery tuto funkci podporuje. Takovychto zafizeni u nds najdete
zatim jen omezené mnozstvi, jejich pocet vSak neustale roste a jen té¢zko se setkdte s novinkou, ktera tuto
funkci nepodporuje.

Déle potfebujete mobilniho operatora, ktery tuto technologii ve svych sitich podporuje a nabizi. U nas
tuto funkci poskytuji vSichni tfi mobilni operatofi.

Jak se pripojit
Paegas EuroTel Oskar
Jméno uZivatele Wap Eurotel wap
Heslo Wap Wap wap
Vytacené cislo 0603124927 0602900927 0608989896
Adresa IP 10.0.0.10 160.218.160.218 010.011.010.011
Domovska stranka Wap http://wap/main.wml http://wap
Typ datového volani ISDN ISDN ISDN
Rychlost spojeni [kb/s] 9600 14400 9600

Seznam dostupnych mobilnich telefond podporujicich WAP:
Nokia 7110, Nokia 9110i Communicator,

Motorola Timeport P7389, Motorola T2288, Motorola V2288,
Siemens C35i, Siemens M35i, Siemens S35i,

Alcatel One Touch View WAP db,

Ericsson R320s.
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Rychlost spojeni

Rychlost spojeni je vazana na rychlost prenosu dat a faxu pies sif operatora. To tedy znamena, ze WAP
a ostatni prenosy dat pracuji na této rychlosti proto, Zze ke svému provozu vyuzivaji pravé datovych
a faxovych prenosid. V ceskych mobilnich siti je standardem rychlost 9,6 kb/s, pouze EuroTel nabizi vétsi
rychlost, a to az do vySe 43,2 kb/s, diky technologii HSCDS. Tuto technologii vSak nepodporuje zZadny
dostupny mobilni telefon, a proto ji pfi prohlizeni WAPovych strdnek vyuzit nemizete.

Co mé to bhude stat

Ceny WAPu jsou stanoveny jednotlivymi operdtory, a proto se neustdle méni v zavislosti na typu

programu. Pfesto se d4 fici, Ze ceny za mobilni wapovani se pohybuji nékde v rozmezi 2-5 K¢ za minutu
spojeni.

Néco malo pro hracicky

Vyzvanéci tony

Zvonéni mobilniho telefonu slySite dnes a denné nejen ze svého mobilu. SlySite ho doma, na pracovisti,
v auté, ve vefejném dopravnim prostfedku a biih vi kde jesté. Kdyz nékdo zavold vam, zac¢ne telefon
prehravat vasi oblibenou (nastavenou) melodii. Af uz jde o moderni piseil ¢i operni 4rii, kazdy ma na-
stavenou tu, kterou si ze seznamu vyzvanécich melodii vybral. V kazdém telefonu najdete nejriznéjsi
melodie, ze kterych si mizete vybrat. Kromé vybéru skladby z aktudlni nabidky existuje také nékolik
moznosti, jak ziskat vyzvanéci melodii jinym zptisobem.

Prvni moznosti je slozit si skladbu vlastni. V soucasné dobé€ se stdle vice objevuji telefony, které tuto
funkci podporuji, priikopnikem je bezesporu Nokia 3210, kterd tuto moznost nabidla jako prvni.

Druhou moznosti jak ziskat vyzvanéci melodii, je nechat si zaslat nékterou znamou melodii z internetu
¢i od kamaréda.

Tato moznost ted’ zaziva krizi, protoze hudebni spole¢nosti se zac¢inaji soudit s provozovateli takovychto
servert o nemalé ¢astky, protoze usoudily, Ze se jednd o porusovani autorského zakona. Pokud vyhraji,
mohlo by to znamenat v§eobecny krach tohoto stylu ziskani skladby.

Prvni moznost — slozit si vlastni skladbu, nebo si naklepete znamou melodii — vam vSak nikdo zakazat
nemuze. Miizete ji pak sméle vyuzivat sami, neméli byste ji ale $ifit po kamaradech.

Vlastni skladba

Vlastni skladby je v soucasné dobé mozné vytvaret (skoro by se dalo napsat ,,sklddat“) na telefonech
Ericsson, Nokia a Siemens. Zde je jednoduchy navod na programovani vlastniho vyzvanéni na jednotlivych
modelech:

Ericsson

Ze vseho nejdiive vyberete v menu telefonu polozku Nastaveni, poté Editace Melodie. Jednotlivymi
tlacitky zadavate tony v rozsahu C1 az D2, zdvojnasobit tén miizete kratkym podrzenim tohoto tlacitka.
Tlacitkem # mizete ménit vysku ténu, tlacitkem * kratkou pauzu a tlacitkem 0 mizZete ménit jednotlivé
oktavy. Symbol # zvysi vysku ténu o piltén. Symbol #a znamend, Ze se jednd o kratky ton s oznac¢enim Ais
— tén, ktery je zvySeny o dalsi ptilton (to je tedy ten znak #). Na displeji se také miize objevit znacka +b4,
coz znaci o oktavu vyssi ton As. Ton A je zde sniZeny o ptiltén (proto ten symbol b, znaménko + znaci vyssi
oktavu). Pokud se vam nechce prevadét notovy zépis jen tak naslepo, mizete vyuzit néktery z programkd,
kde na klaviatufe vyklepete mysi melodii a ziskate jeji prepis do symboliky telefonu (mtizete navstivit napf.
stranku http://www02.mobile-melodies.com/ericsson/ a otevfit volbu Utilities.
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Nokia

V menu zvolte polozku Volba tonii a Skladatel. Pro zadavani jednotlivych ténd pouzijte tlacitka 1 az 7.
Tlacitko 0 je urceno pro pauzu a zbyvajici tlacitka voli délku noty, a to v péti riiznych krocich (od celé po
dvaatficetinovou). Délku ténu mizete prodlouzit delsim stisknutim tlacitka pro zadani ténu. Oktavu
zvolite tak, ze zmacknete *. Pokud chcete celou vytvorenou melodii ulozit, zvolte v menu polozku UloZit.
Predtim vsak jesté zvolte tempo celé skladby a pokud chcete, mizete si také zvolit polozku Zahrt.

Siemens

U telefonti Siemens existuji dva zptsoby tvorby vlastniho vyzvanéni v zavislosti na druhu mobilniho
telefonu. Pro telefony typu C25, C35 a M35 zadavate tony klavesami 1-7. Tlacitkem # mtzete ménit oktavu,
klavesou 0 pak vlozit pauzu a tlac¢itkem * muZzete nastavovat jednotlivé pidltony. V celém napsaném
vyzvanéni se viak uz nemizete pohybovat, mizete pouze mazat jednotlivé noty.

U druhého typu tvorby vyzvanéni zadavéte tony stejné jako u predchoziho typu znaky 1-7, avSak
klavesami 8 a 0 se voli oktava, tlacitko * je urceno pro pauzu a kfizkem (#) miizete ménit piltony. Tlacitky
na boku telefonu muzete nastavit délku ténu. Horizontalnim Sipkami se pak pohybujete v mezi notami,
vertikalnimi Sipkami miizete ménit vysku zadané noty.

Melodie pro Motorolu

Na webu Motoroly www.motorola.com mizete na-
1ézt jednoduchy programek pro PC, ktery je Sifen
jako freeware a po vyplnéni kontaktnich udaja si ho
také zdarma stahnout. Je urcen pro chod na operac-
nich systémech Windows 95, 98, ME, NT4 a 2000.
Nazyva se Motorola Ringer Tone Maker.

Nevyhodou je podpora pouze mobili Motorola,
a to jesté jen modeld V.100, V8088, P7689. Tento
seznam se vSak pribézné méni a mize byt, ze i ta
vase Motorola moznost editace melodického vyzvanéni podporuje. Nejrychleji to zjistite stiskem klavesy
Menu a vybérem nabidky Nastaveni telefonu (Phone setup). Pokud v této nabidce naleznete polozku
Editace melodie (Edit Music Tone), nevahejte a stahnéte si Ringer Tone Maker a pusfte se do vytvareni
vlastni melodie.

Motorola Ringes Tone Maker [_[[x]
Fie Seitings Help

Motorola Ringer Tone Maker
For Windows 98, NT4 and 2000 =
Matorola World Wide Accessories moromoLA Mumber —

Motes C-2E-2G-2C2E-2G-2E2E-20-2E-2F2D-2E-2E-2D2E-2F-2D-2E-2D-2C-2
If you are using & modem or itDA, link to send the Ringer tone to your phone as an SMS g _’l
message then you must have your cellular phone connected and turned on before you Temss M o | Brpnes | Send notes to phone as SMS |
press the continue buttan below Medium Slow =
- Compaser
If you are using the internet, or just wart to compose some tones then you can just T<Bright Acoustic Fang =] View Tones on the Wi
press continue 2<Electric Grand Piano
<pel | clew || P |
Continue | [3=Honky onk Fiano i Y i

Version 1.0.4
Exit |

LT

Rest

Cela aplikace je zalozena na tom, ze nékteré tele-
fony Motorola maji moznost prijimat SMS zpravy,
které interpretuji vyzvanéci melodii. Pokud takovou
SMS dostanete, tak se vam nabidne moznost si tuto
melodii prehrat nebo ulozit do paméti a néasledné vyuzit v nastaveni telefonu jako melodii, ktera bude
prehravana pfi vyzvanéni.
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SMS zpravy je mozno posilat z PC do mobilu pomoci kabelu, vyuzitim interntho modemu a IrDA
rozhrani mobilu, nebo zasldnim SMS pres internet.

Po uzivateli se pouze chce, aby umél na klaviatufe vyfukat mysi vlastni melodii, kterou pak posle stiskem
prislusného tlacitka na mobil. Melodii lze v pocitaci editovat a také prehravat, samoziejmé, pokud je
k dispozici zvukova karta. Piekvapi mozné velky vybér zabarveni ténu, jehoz seznam tvori 127 nastrojd,
pokud tedy lze posledni moznosti stfelba, potlesk, helikoptéra, vyzvanéni telefonu, ptaci cvrlikani a nékolik
dalSich zarazovat mezi néstroje.

Nelze ov§em ménit nastroje béhem jedné skladby a také ménit v pribéhu piehravani zvolené tempo. Co
v§ak miizete je to, Ze je tu také tlacitko pro pfistup na web k jiz vytvorenym melodiim. Na rozdil od jinych
mobild je také celkem uctyhodny rozsah, ktery Motoroly zvladnou - je vétsi jak 2,5 oktavy.

Ikonky neboli loga

Na mobilni telefony nékterych znacek mizete umistit také loga. Ty nahrazuji klasicky napis operatora
jako je EuroTel-CZ. D4 se zde umistit prakticky jakékoli logo, telefony Nokia si je mohou nechat zaslat,
stejné jako vyzvanéci melodie, z internetu, do ostatnich telefond je 1ze dostat pouze prostiednictvi kabelu —
nahranim.

Kde je ziskam
Mezi nejlepsi ¢eské servery tohoto typu patii bezesporu server Nabit. Najdete jej na internetové adrese
www.nabit.cz. Zde si zvolite logo, které chcete poslat, typ telefonu, pro ktery ma byt urceno, a telefonni ¢islo,

na jaké ma byt poslano. A pak, pokud jste poslali logo sobé, ¢ekate, cekate, cekate.

Hry

Mezi piijemné zpestfeni mobilniho zivota patfi bezesporu hry, které miizete najit v mobilnich tele-
fonech. Mohou poslouzit pokud se nudite nebo prosté pokud vas jejich hrani bavi. Nejvice si vyhraji
majitelé telefond Nokia, ale ani majitelé ostatnich znacek o nic nepftijdou. Vyrobci totiz dosli k ndzoru, ze
néktefi lidé pritomnost her od mobilniho telefonu vyzaduji, a proto se dnes malem predhanéji, kdo jich tam
nahraje vic a lepsi. Jednotlivé hry jsou také v mobilnim telefonu umistény napevno, to znamend, Ze do
telefonu nedostanete jakymkoliv zpisobem hru jinou. Mezi hry, které najdete témét na kazdém telefonu
patii: Had, Pexeso nebo Logika.

Obrazové zpravy

Pojem obrazové zpravy neni jisté nikomu cizi. V dnes$ni dobé se hojné uzivaji tzv. smajlici, které
podporuji predevsim telefony Philips a dal$i méné zndmé a vyznamné mobilni spolecnosti.

Mnohem zndm¢jsi a komer¢né vyuZivanéj§i obrazové zpravy jsou zpravy klasické. Je na nich nakreslen
napi. dort a tak se mohou hodit jako narozeninové pféani. Samoziejmosti je, Ze se da k libovolnému
obrazku pfiradit text. Tyto obrazové zpravy jsou podporovany predevsim telefony Nokia a v posledni dobé
také telefony Siemens. Jejich odesilani je stejné jako u textovych zprav.

Pro odeslani obrazové zpravy mizete pouzit ty, které mate v telefonu uloZeny uz z vyroby, nebo ty, které
si ulozite, kdyz jste je sami od nékoho dostali. Pocet obrazkd, které mizete mit v telefonu ulozeny, se lisi
podle typu telefonu, minimalné vSak byvaji tfi.

Hudba budoucnosti

Mobilni komunikace stejné jako ostatni védeckotechnické odvétvi zaznamenavaji stale vétsi pokrok.
Technologie, pouzivané dnes, se mohou zdat fantastické, za par let vSak budou obvyklym standardem

Ikonky neboli loga 47



/////

kteristiku technologii, které jsou v dobé psani této knihy takfikajic v plenkach, a které velice brzy spatii
svétlo svétla a rozhodné nezlistanou nepovsimnuty.

Pripravované technologie
GPRS

Pod touto zkratkou se schovavéd jeden z nejocekavanéjSich technologickych projektd poslednich let
a mésici. Diky této technologii bude pro uzivatele mobilniho telefonu piistup na internet rychlejsi nez pro
uzivatele vyuzivajici pevnou linku. Pro objasnéni principu, na jakém tato technologie pracuje, je dilezité
nejdrive vysvétlit, jak to vlastné v siti GSM chodi.

Cela mobilni sit se sklddd z jednotlivych kandld, které ji tvofi. Tyto kandly se samy o sobé rozdéluji na
dalsich osm casti (iseki), pres které miize vzdy jen jeden clovék telefonovat. Pfi hlasitém hovoru ¢i jiném
datovém volani uZivatel obsadi jen jednu z téchto ¢ésti, avSak v pfipadé rychlych dat se tyto jednotlivé tseky
mohou slucovat.

To znamend, Ze pokud se pfipojite k internetu pomoci technologie GPRS, bude vysledna rychlost
pripojeni souctem jednotlivych volnych dsekd (tedy vlastné 9,6 kb/s), které v tomto okamziku bude vas
kandl obsahovat. To tedy znamena, Ze pokud budete moci vyuzit vSech osmi volnych dsekd, rychlost spojeni
se vySplha az nékam k dctyhodnym 76,8 kb/s. Tyto rychlosti jsou vSak velice nepravdépodobné, spiSe se
bude jednat o rychlosti kolem 50 kb/s. Piesto se v§ak muze stat, ze budete pfipojeni jen pres jeden usek
a potom rychlost vaseho spojeni bude jen 9,6 kb/s.
prohlizenim stranek, ale za velikost dat, které jste stahli. Ceny vSak je$té nebyly stanoveny a tak neni jasné,
jestli tato skute¢nost GPRS spiSe neznevyhodni.

Bluetooth

Jednoduse — zadné kabely, zadné draty. Technologie, diky niz
mtize mezi sebou komunikovat va§ mobilni telefon tfeba s note-
bookem a nejsou k tomu potfeba zaddné zbyte¢né kabely ¢i draty.
Ano, néco podobného tu uz bylo, ale diky technologii Bluetooth jsme
se dostali jesté dal. Ta totiz umoznuje komunikaci i tehdy, kdyz je
mobil schovan v kapse. To znamend, ze pokud si poridite mobilni
telefon a sadu handsfree, které tuto funkci podporuji, mizete zved-
nout hovor pfimo na handsfree a nemusite péatrat po svém dro-
beckovi v kapse. Samoziejmosti je také vysokd podpora ze strany
vyrobcli mobilnich telefond, ktefi slibuji navySeni ceny mobilniho telefonu s touto podporu ze zacatku
0 1000 K¢, pozdéji vSak jen o pouhych 200 K¢.

Seznam vyrobceti, podporujicich Bluetooth: Ericsson, IBM, Intel, Nokia, Toshiba, 3COM/Palm, Axis
Communication, Compaq, Dell, Lucent Technologies, Motorola, Qualcomm, Xircom. Vechny tyto firmy
maji velké zkuSenosti a pravé diky jejich podpofe se mize stat Bluetooth velice zajimavou doplitkovou
sluzbou.

Technologickeé charakteristiky Bluetooth

- provoz na volném pasmu 2,45GHz, dosah cca 10-15 metru;

- prenosova rychlost 712 Kbps, s vyhledem zvySeni na 2Mbps v piistim roce;
- tfi hlasové kanaly;

- mala délka paketu snizuje nachylnost rychlosti pfenosu na rusent;
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- rychlé stiidani frekvenci pfi ruseni, interferencich, adaptabilita vystupniho vysilactho vykonu pro
Setfeni energie (0,3mAbh ve stand-by, az 30 mAh v provoznim rezimu);

- kdédovani hovoru CVSD (Continuous Variable Slope Delta Modulation) dovoluje vybornou kvalitu
i pfi vyssi chybovosti.

Chat

Pojem chat nenf jist¢ neznamy zadnému uZivateli internetu. Jednotlivé chaty jsou mista, kde se mezi
sebou setkavaji a bavi urcité skupinky lidi. Spole¢nost Nokia néco od téchto internetovych chati odkoukala
a vymyslela funkci, diky nizZ budete moci chatovat prostfednictvim mobilniho telefonu. Na trhu se nyni
objevuje prvni mobilni telefon s touto funkei — Nokia 3310. Nevyhodou je, Ze "chatovani" musi podporovat
operator a takovy se u nds zatim nezrodil.

Spousta lidf jist¢ namitne, Ze takovéto chaty jiz existuji, a to v podobé WAP. Na wapovych strankach si
muzete stejné jako na internetovych sdélovat své nazory a bavit se, nevyhodou zlstava vysoka cena, a tady
by mél byt hlavni rozdil. Nokia Chat ma byt totiz velice vyhodny, zélezi v§ak také na mobilnich operatorech
a ti se k této technologii zatim nevyjadrili.

UMTS

vvvvv

tempem. Jes$té ani neskoncila doba, kdy se vSichni zajimali o nového mobilniho operatora, o pasma,
v jakych bude vysilat, a co by pro tuto zemi mohl pfinést, a uz prosakuji informace o udéleni licence pro
¢tvrtého mobilniho operétora, ktery bude své sluzby nabizet v siti UMTS (Universal Mobile Telecommuni-
cations System — Univerzalni mobilni telekomunikacni systém).

UMTS je bezdratovy telekomunikacni systém 3. generace, jehoz vysledkem bude prvni celosvétove
jednotny standard IMT-2000 a ve kterém dojde k uzkému propojeni vysoce kvalitnich a rychlych hlasovych
sluzeb s datovymi. Diky této technologii mize mit uzivatel neustaly pfistup k informacim. To by mélo mit
za néasledek také vytvoreni velkého mnozstvi novych pracovnich piileZitosti.

UMTS v praxi

Prvni licence UMTS byla udélena ve Finsku, a to loniského roku. Kromé Finska se v§eobecné ocekava
udéleni licence i v dalSich vyspélych evropskych, ale také svétovych stitech. Velkd Britanie, Némecko
a nékolik dalSich uz zahgjilo licencni fizeni a zvolilo pfitom zajimava pravidla. Technologii UMTS totiz
dostane ten uchazec, ktery za ni zaplati nejvice. V Némecku naptiklad pocitaji se 100 miliardami marek pro
statni pokladnu, ostatni evropské staty tak optimistické nejsou. Bude také zalezet na jejich pristupu.

Zbytek Evropy zatim dotvaii ¢asovy harmonogram udéleni licence a pravidla jejtho rozsifeni. Vse-
obecné se viak predpoklada, ze v§echny licence statti EU, ale i ostatnich evropskych zemi budou rozdéleny
nckdy na konci roku 2000.

Ceska republika a UMTS

V Ceské republice se jiz n&jaky ¢as hovoii o udéleni licence UMTS. Zatim to viak vypada, Ze se vlada
tési pouze na nakrmeni stitni pokladny. Ostudou zdstava fakt, Ze jsme stéle jesté neurdili pravidla pro
pridélent licence presto, Ze uz je vétsina ostatnich evropskych stati ma.

Vsemu tomuto vSak predchédzelo férum pofadané organizaci UMTS Forum (sdruzujici operatory, vy-
robce technologii...). Na tuto schizi byli pozvani kromé zastupct vlady také stavajici GSM operatofi
RadioMobil a EuroTel. A o co §lo? O to, presvédcit viechny, ze technologie UMTS neni jen tak néjaky
ulet, ale tvrda realita.

Mobilni operatofi neberou piipravy na udéleni této licence na lehkou vahu. Aby ne, vzdyt technologie
UMTS miuze stavajici sit¢ GSM nahradit. Také se da ocekavat, Ze po zabéhnuti sit¢ UMTS budou uzivatelé
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sitit GSM hromadné prechazet na tento novy standard, protoze vysokorychlostni a kvalitni sluzby sité
UMTS jisté oceni. Samoziejmé bude zélezet na cené.

Operatofti také neskryvaji obavy z toho, Ze se ¢eska vlada rozhodla udélit licenci na pouzivani této nové
technologie pouze novému operatorovi. Bude zajimavé, jak se k tomuto rozhodnuti postavi EU, ktera se
rozhodla udélit licenci nejen novym, ale také stavajicim operatordm.

Prehled planovanych sluZeb UMTS

Verejny informacni servis Surfovani na Webu

On-line alternativa tisténych médii (Casopisy, noviny) On-line preklady

Viychovné a zabavné sluzby Audio

Hry On-line knihovna

Virtudini kola On-line vyzkumné laboratore
Skolent Obchodni informace
Narrow-¢ast obchodni TV Komunikacni sluzby
Videotelefonie a konference Reakce a rozezndni hlasu
Obchod a finance Elektronické obchodovani na siti
Vizu@lni bankovnictvi On-line placeni

Inteligentni vyhleddvaci Agenti a asistenti

Specidlni servis a informace Sluzba rychlé pomoci
Sluzba monitoringu zabezpeceni

Mobilni telefony

Mobhily - kapitola sama pro sehe

Pokud si jesté vzpominéte, a neni to tak davno, byl ve svych pocatcich mobilni telefon pfistroj, ktery byl
velmi drahy, velmi tézky a malo ,,mobilni“. Tyto doby, kdy jste museli mobiln{ telefon nosit v brasné pies
rameno a na jeho zakoupeni vénovat méalem sviij celoro¢ni plat, jsou nendvratné pry¢. Vyvoj v této oblasti,
ostatné jako v elektronice viibec, postupuje takovym tempem, Ze ho ani odbornici nestaci sledovat. Dnes
a denné se objevuji nové technologie, nové telefony. Pokud mizu pouzit citat jednoho velkého bésnika,
vyrobci mobilnich telefond se snazi, aby jejich pfistroje byly nejen nabity v§im, co v této oblasti existuje, ale
aby byly mensi, jesté mensi, nejmensi ze vSech.

Nejlepsi na tom vSem je ovSem ten fakt, Ze z toho profituji nejen vyrobci, ale hlavné zakaznici.

Rozdéleni mobilnich telefonii

Jako ostatné u vSech véci, i mobilni telefony se rozdéluji do jednotlivych kategorii. Telefony v téchto
jednotlivych kategoriich se od sebe odliSuji nejen cenou, ale také funkcemi. Zde je par jednoduchych rad,
co byste méli od telefonu z riznych ttid ocekavat:

U telefoni této tfidy se také n¢kdy setkate s oznaceni low-end telefony. Tento nazev presné vystihuje
jejich podstatu. Nejde zde ani tolik o vzhled a funkce, ale o cenu. Tyto telefony jsou uréeny tém méné

- Casové funkce - Ceské menu - Datové sluzby
- Minutové pipani - Podpora technologie EFR - SIM Toolkit
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Stiedni trida

Dle mého nézoru je stfedni tfida velice dobrym kompromisem mezi perfektnim designem, dobrymi
funkcemi a cenou. Telefony této kategorie miZzeme oznacovat téZ jako manazerské, jsou uréeny pro ty,
ktefi ocekavaji od telefonu vice nez to, Ze se s nim dé telefonovat. Co ocekdvat od telefonu stfedni tfidy:

- Budik - Casové funkce - Ceské menu

- Podpora technologie EFR - Kalkulacka - Minutové pipani

- SIM Toolkit - Datové sluzby - WAP

- Organizér - Hry - Vyzvéanéci profily

- Hardwarovy modem - Vnitini pamét - Neékteré pokrocilé funkce
Vyssi trida

vvvvv

- Budik - Casové funkce - Ceské menu

- Podpora technologie EFR - Kalkulacka - Minutové pipani

- SIM Toolkit - Datové sluzby - WAP

- Hlasové ovladani - Hry - IrDA

- Organizér - Vyzvéanéci profily - Hardwarovy modem
- Neékteré pokrocilé funkce - Vnitini pamét

Vyznam jednotlivych odrdzek je asi vSem zcela jasny, pokud by vSak byly néjaké nejasnosti, podivejte se
na vysvétleni do kapitolky Zakladni pojmy.

Kde koupit levné mobil
Pokud jste se rozhodli pofidit si mobilni telefon, pak je velice dilezité, vybrat si dobry obchod, kde ho

ceny, jedna se totiz zpravidla o podvodniky, ktef{ vas chtéji okrast. Mnohem lepsi je koupit telefon ve znac-
kové prodejné, kde dostanete patfi¢nou zaruku, ov§em zde je cena vyrobku obvykle vy$si. Pojdme si tedy
projit jednotlivé varianty.

Maloobchod
Maloobchodni provozovatelé se zaméruji hlavn€ na koncového zakaznika, odpovidd tomu také jejich
nabidka. Potadaji pfemiru rtiznych akci na podporu prodeje.

Velkoohchod
Velkoobchodni prodejci maji velky sortiment zbozi a pfislusenstvi za velice pfijatelné ceny. Mate-li
zivnostensky list, ktery je pro tento ndkup potieba, nevahejte ani minutu.

Wehbovy obchod
Jestli vam jde pfi ndkupu mobilniho telefonu jen o cenu a chcete nakoupit za ty nejnizsi ceny, mohly by

proveditelné pozéarucni a vlastné jakékoliv opravy.

Bazar
Nemate-li dostatek financi na ndkup nového mobilniho telefonu, mizete velice vyhodné nakoupit
v riznych bazarech. Zde je vSak potfeba davat si pozor na kvalitu vyrobku.
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Nakup pres inzerat

Posledni moznostf, jak si pofidit levné mobilni telefon, je ndkup pfes inzerat. Nevyhodou tohoto nakupu
je, ze si nemuzete vyzkouSet mobilni telefon pred jeho samotnou koupi, vie totiz probiha stylem: na postu
prijde balicek, vy za néj na posté zaplatite a pii vétsi davee $tésti v ném opravdu ten sviij objednany telefon
najdete. Uz se vyskytli takovi $prymafi, ktefi posilali zdjemciim o inzerované mobily bali¢ky s atrapami
a kusy kameni pro spravnou vahu, pokud se tedy viibec v balicku vyskytovaly alespon ty atrapy. Takze pozor
na tento zptsob nakupu mobilniho telefonu.

Nasledujici tabulka ukazuje srovnani jednotlivych druhd prodeje:

maloobchod velkoobchod | Webovy obchod bazar na.kup plres
inzerat
profesionalita prodejce + + - -
cena - + + + +
akce pro podporu prodeje + + + - -
kvalita zbhozi + + ? - 7?
zéruka + + - - -
pozaruéni opravy + - - -
rizné mozny nakup nejasny plvod | neni viibec jasné,
pfes internet, zbozi co dostanete
Zivnostensky list

Piislusenstvi mobilnich telefonii

Autoantény

Jednou z opomijenych soucasti prisluSenstvi pro mobilni telefony jsou autoantény. Ty se rozd¢luji, podle
svého umisténi, na pét kategorii: vazebni, stfe$ni, blatnikové, podvojné a magnetické.

Vazebni

Tento typ autoantény se pfipeviiuje na bo¢ni sklo automobilu. Vazebni se nazyvaji proto, Ze se rozdéluje
na dvé casti, které se umisti na ob¢ strany skla, ¢imz mezi nimi vznikne elektrickd kapacitni vazba.
Pripeviiuji se obycejnym prilepenim pii doporuc¢ené teploté okolo 25 °C, pokud autoanténu pfilepujete
v zimé, je dobré si pomoci fénem.

Stiesni

Tento typ antény se pfipeviiuje napevno na stfechu automobilu (odtud stiesni) a jeji délka je primérné
asi 300 mm. Anténa se na stieSe umisfuje patkou, ktera sice zasahuje 10 mm pod stfechu, ale diky
polstrovani neni vidét. Vedeni kabelu je mozné dvéma zpisoby — okolo madel nebo zadnim sloupkem
a poté prahem vozu.

Blatnikové
Pripevnéni tohoto typu antény se provadi na karoserii pfedev$im vedle vika kufru.

Podvojné
Tento typ stfeSnich antén se pouziva predevsim u nckterych vozl v Cele s ¢eskou Skodovkou. Jejich
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Magnetické
Tyto antény jsou urceny pro kazdého, protoze ,montdz“ je naprosto jednoduchd, zisky vSak malé.
(Vysvétleni pojmu antennf zisk najdete ve slovnicku zakladnich pojmi.)

Typ Vazebniantény Stresni Blatnikové Podvojné Magnetické
Anténni zisk 2dB kolem 0,5 dB 5-6 dB kolem 0,5 dB 1-2 dB
Baterie

yavs

Zakladni baterie, kterou koupite spolu s pfistrojem, nebyva zpravidla ani tou nejsilnéjsi, ani tou nej-
slabsi. Proto je samoziejmosti, Ze si mizete dle libosti nakupovat dalsi a dalsi baterie, v zavislosti na tom,
zda-li cheete prodlouzit vydrz ¢i zmensit vahu.

Dualni baterie

V posledni dob¢ se na nasem trhu zacaly objevovat tzv. dudlni baterie. Jejich vyhodou je, Ze dovoluji
umistit do mobilniho telefonu hned dvé telefonni SIM karty, nevyhodou je, Ze mivaji ¢asto s nékterymi SIM
kartami naSich operatort problémy.

Na trhu se objevuji tyto typy baterii pro silnou vétSinu telefond, nejvice vSak pro telefony Alcatel
a Nokia. Dudlni baterie pro Alcatel funguji naprosto bezchybné, naopak Nokia ma s timto druhem baterii
nemalé problémy. Ceny jednotlivych baterif se pohybuji v rozmezi mezi 1000 — 2000 K¢, v zavislosti na typu
baterie.

Seznam telefonii a typ baterie

Alcatel (700 mAh Ni-MH)

Ericsson T28 (1000 mAh Li-ion)

Ericsson SH 888 (550 mAh, 700 mAh Ni-MH)

Ericsson GF768 (700 mAh Ni-MH)

Ericsson GF788 (700 mAh Ni-MH)

Ericsson T10 (700 mAh Ni-MH)

Ericsson T18 (700 mAh Ni-MH)

Motorola L7089 (1000 mAh Li-ion)

Motorola V3688 (1000 mAh Li-ion)

Nokia 3210 (700 mAh Ni-MH)

Nokia 5110 (550 mAh, 700 mAh Ni-MH, 1000 mAh Li-ion)
Nokia 6110 (550 mAh, 700 mAh Ni-MH, 1000 mAh Li-ion)
Nokia 6150 (550 mAh, 700 mAh Ni-MH, 1000 mAh Li-ion)
Nokia 7110 (600 mAh Li-ion)

Nokia 8210/8250 (600 mAh Li-ion)

Panasonic GD90 (600 mAh Li-ion)

Siemens S25 (600 mAh Li-ion)

Siemens C25 (700 mAh Ni-MH)

Handsfree

Za handsfree (HF) Ize vSeobecné povazovat jakykoli vytvor, ktery vam umozni telefonovat s ,,volnyma
rukama®. Také sady handsfree se rozdéluji na nékolik typd, vzdy podle jejich typického vyuziti.
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Lehké

Lehké neboli bondovky (tak se jim také fikd) jsou pre-
nosné sady handsfree, skladajici se vétSinou jen ze sluchat-
ka, mikrofonu a kabelu, kterym jsou spojeny s mobilnim
telefonem. Tyto sady jsou urceny pro kazdodenni pouzivani.
Dokonce jsou tak jednoduché, ze se bondovky jednotlivych
vyrobell od sebe prakticky nelisi. Vyjimku, kterd potvrzuje
pravidlo, tvofi Nokia, ktera zde jesté navic umistila tlacitko
pro odmitnuti hovoru.

Tézké

V drtivé vétsiné pripadi je tento typ sady handsfree
urcen pro automobily, existuji vSak také vyjimky, ur¢ené pro
stolni pouzivani. Tento typ byl sestrojen s pozadavky na
vysokou citlivost mikrofonu, ale také vysoky vykon
reproduktoru, ktery musi byt slyset i v otevieném auté ¢i na
motocyklu.

Od 1. ledna 2001 bude toto vybaveni pro motorova vo-
zidla povinné — pokud chcete za jizdy telefonovat. Odpadne
tak nebezpecné fizeni jednou rukou, problémy pfi fazeni
(na nasich silnicich zatim stale jezdi malo vozidel s auto-
matickou prevodovkou), ekvilibristické drzeni mobilu za
jizdy mezi ramenem a uchem a podobné kousky. Néktef{
ironici sice uz dnes fikaji, Ze v zdkon¢ se fikd pouze o tele-
fonovani, ale neni tam nic o posilani SMS, ale doufejme, Ze
nebudou taci, ktefi by tuto diru v zdkon¢ vyuZzivali.

Pevné

Posledni skupinou handsfree jsou pevné bondovky. Ty byvaji napevno namontované a ve vét$iné pri-
padi se skladaji z drzaku telefonu a vlastni HF, ktera je pfipojena na elektroinstalaci. Pracuji v rezimu half
duplex nebo full duplex a n¢které jsou také vybaveny funkci DSP. Jednotlivi vyrobci pridavaji jesté navic
nékteré funkce, pfedevSim automatické ztlumeni radia pfi hovoru. Samoziejmosti je pfepnuti z hlasitého
na tichy hovor bez nutnosti odpojeni HF. Nékdy mivaji také hlasovy zdznamnik, hlasové vytaceni ¢i

podporu datového volani.

Chathoard

Chatboard neboli klavesnicka je urcena pro mobilni telefony Ericsson.
Funguje jako mini kldvesnice, ktera se zespodu pfipoji k mobilnimu telefonu.
Miize tim padem slouzit ke psani SMS zprav ¢i jinych zdznami. Pro toho, kdo

piSe denné vice SMS zprav, je to piimo dar z nebes.

Kryty

U mobilnich telefond nékterych znacek miizete ménit vzhled pomoci vy-
meénitelnych krytd. Diky nim si mizete kazdy den vlastné ,koupit“ novy tele-
fonni pfistroj. Damy si také mohou slad’ovat barvu mobilu se svym oblec¢enim,

coz jist¢ velmi oceni.
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Pouzdra na telefony

Jedinou, nebo jednou z mala véci, jak si ochranit sviij mobilni telefon pred vnéjsimi vlivy (t€mi rozu-
mime nejen napiiklad pocasi, ale také rizné ty nenechavce, ktefi si pofizuji telefon ,,zadarmo*) je pofizeni
pouzdra. Pouzdra pro mobilni telefony se vyrabi v nékolika riznych provedenich, od kiize az po plySového
medvidka. Jejich cena je fadové okolo 500 K¢, miize se vSak pohybovat i kolem 1000 K¢ (nékdy i vice).

Stejné jako autoantény ¢i sady handsfree, také pouzdra pro mobilni telefony se rozdéluji do skupin,
podle toho, jakym zpiisobem je v nich mobilni telefon umistén. Zde je jejich seznam a stru¢na charak-
teristika:

Horizontalni pouzdra

Telefon v tomto typu pouzder vlastné lezi a kdyz chcete telefonovat, musite ho z pouzdra vyjmout.
Pouzdro byva ve vétsiné piipadd pfipevnéno na opasku, a protoze je jeho vyska mald, neprekazi vam pii
jakémkoliv pohybu, ani kdyz se posadite. Také z estetického hlediska jsou tyto typy pouzder velmi vy-
hovujici, protoze i kdyz mate spolecensky odév, nemusite prece vypadat jako kovboj s revolverem, coz je
u druhého typu pouzder, a hlavné méte-li pon¢kud vétsi telefon, bézné.

Vertikalni pouzdra

Vertikalni pouzdra jsou nejpouzivanéjsi, ackoli jejich konstrukce neni tak
dobra, jako u pouzder horizontélnich. Pfi chizi stejné jako horizontalni
pouzdra nevadi, to se vSak neda fict tehdy, pokud se posadite. Ve vétsing
pfipadd pouzdra tohoto typu prekédzi a tlaci vas vSude, kde si to jenom
dovedete predstavit, coz neni nic piijjemného. Pokud ale pouzivate pouzdro
jen jako ochranny prostiedek a telefon v pouzdie nosite stejné v kabelce, je
tato nevyhoda zanedbatelna. Oproti horizontalnim pouzdrim maji ty verti-
kélni jednu nezanedbatelnou vyhodu — vyrabi se i v provedenich, kdy z nich
telefon nemusite pfi hovoru vyjimat.

Bezpeénost (kvalita) pouzder
Je to jeden z hlavnich faktort, samoziejmé kromé ceny, na ktery je poteba davat si pozor. Zejména na
zptisob, jakym se pouzdro pfipeviiuje na opasek a hlavné jak se zapina.
Je az neuvéritelné, kolik zpisobt zapnuti pouzdra vyrobcei pouzivaji. Nékteré z nich jsou dobré, nékteré
zcela nevyhovujici. Zde je jejich maly prehled:
- Suchy zip
- Patentka
- Zamecek, jak ho znate ze starych typa aktovek
- Zamecek, ktery se provlékne kryci chlopni a pootocenim se zamkne
Také zptisobti pfipevnéni pouzdra na opasek je nékolik:
- Provléknuti na opasek pres prifezy v pouzdre
- Zahaknuti pouzdra pomoci pera z plechu ¢i dratu
- Pfipevnéni pomoci suchého zipu
Hlavné v dnesni dobé¢, kdy je zaznamendn vysoky rozmach uméni kapsaiského, jsou poné¢kud nevhodné
suché zipy. Pokud se octnete v néjaké tlacenici na refyzi, v obchodnim domé nebo na eskalatorech, a navic

pravdépodobnost, Ze o mobil (nebo néco jiného) prijdete. ZkuSeni machfi si vSak poradi i s jinym zpuso-
bem zajiSténi, aniz na to v ten okamzik pfijdete.
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CL adaptéry

CL (Cigarette lighter) adaptéry jsou vlastné nabijecky do automobilu. Casto se také setkate s oznaceni
cigaretovy nabije¢, a to proto, ze konektor této nabijecky se do
cigaretové zasuvky zasouva. Tyto nabijecky jsou skladné&jsi a také
vhodnéjsi na dlouhé cesty autem. I kdyz de fakto jsou v dnesni dobé
jak popelniky, tak i automobilové zapalovace ponékud piezitkem, ve
vétsiné automobill tak zvanou cigaretovou zasuvku najdete.

MP3 - out

Posledni dobou se stavaji mobilni telefony stale univerzalnéjSimi
a jeden z jejich zajimavych doplikl jsou MP3 prehravace. Zatimco
konkurence jen mlci, Ericsson jiZ vydal na trh vlastni pfidavny modul
pro své telefony, ktery tuto funkci podporuje. U nds se prodava jen
ve specializovanych prodejnéch.

Prakticke tipy

Priklady GSM Banking

Placeni pomoci mobilniho telefonu nabizi ve spojeni s mobilnim operatorem v sou¢asné dob¢ uz 6 bank.
Jsou jimi Expandia banka, CSOB, GE Capital Bank, IPB, PoStovni spofitelna a Union banka. Jako prvni
s timto zplisobem pfistupu k Gctu v bance prisla Expandia banka, které byly dano do vinku ty nejmoderné;jsi
a nejpokrokovéjsi technologie a postupy. O zptsobu ziskani a zprovoznéni GSM Bankingu najdete in-
formace na jiném misté této publikace, a proto si uvedme nékteré konkrétni priklady. Vztahuji se ke
komunikaci pravé s Expandii.

Predem jesté¢ mozna zdiraznim, ze by nebylo nejvhodnéjsi volit si bankovni PIN (BPIN) stejny jako PIN
pristupu do mobilniho telefonu. Transakce z telefonu jsou chranény pouze timto kédem a pak uz je nutno
znét jen ¢islo vlastniho uctu, ktery se, zvlasté¢ pokud podnikate a vystavujete faktury, dd pomérné snadno
zjistit. Potvrzovani generovanim néjakého kdédu z elektronického klice, jako pii placeni na internetu, se
neprovadi. Co se tyka vlastniho prenosu informaci, zde asi mit strach nemusite. Komunikace s bankou,
ktera probiha zpravami SMS, je chranéna kryptovanim Triple DES bankovni aplikaci a nasledné se jesté
kryptuje v siti GSM. Zpoplatnéni styku s bankou je véci poplatku za zpravy SMS.

Zjisténi stavu uctu

Nejjednodussi operaci v GSM Bankingu je zjiSténi aktudlniho stavu tuctu. Po vybéru bankovnich sluzeb
v Paegas menu, zvolite polozku Info a v ni Zistatek. Nyni jste vyzvani k zadani bankovniho PINu. Po jeho
potvrzeni musite zadat ¢islo uctu s kédem mény (viz tabulka) a pak uz si jen pockate na to, nez odejde vase

SMS s pozadavkem a pfijde SMS s odpovedi.
Kodymén | Czk=11 |DEM=13 |usD=14 |GBP=15 |ATS=16 |FRF=19

EEEE
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Pfijmy

Velmi jednoduché operace, kterd vam zjisti posledni pifjem na tc¢tu. Jinou moznost vybéru nemate.
Pokud si tedy chcete ovéfit, zda vam dosla platba, o které vam nékdo tvrdi, Ze ji urcité posilal a ze ji musite
mit na Uc¢tu a pritom vam o néco mélo pozdéji pfijde jina platba, pak si vlastné kontrolujete platbu doslou
naposled a ne tu na kterou ¢ekate. Postup je nasledujici: zvolite bankovni Info, zde vyberete Piijmy, zadate
BPIN, cislo tctu a kéd mény (napt. 123456*11) a stiskem OK odeslete. Na displej mobilu se vrati textova
zprava oznamujici posledni pfijmovou transakci.

Vydaje

Po volbé polozky Vydaje je postup shodny s postupem pii zjisfovani pifjmd a na displeji se objevi
posledni vydaj. Muzete si tak zkontrolovat zda odesel zadany trvaly piikaz, pfipadné presvédéit obcho-
dnika, kterému platite (a ktery na tento zpisob placeni pfistoupi), ze dana Castka opravdu odesla na
patficny ucet.

Platha

V bankovni nabidce se voli polozka Transakce > Platba. Zde uz je postup ponékud zdlouhavéjsi,
protoze stejné jako pfi podavani platebniho pfikazu v bance musite zadat ¢islo uctu z kterého castka
odchézi, tcet na ktery se ¢astka posild s kddem banky, vy$ku ¢dstky, kod mény, konstantni symbol, va-

Menu transakci |
TEEEY Info Txrrr
Flathba [x)
Tklad 1

*xEEE Tprfo TEEEE

| casTRR 7
789%00_

Z UCTI 7
69503001*11

MNA TICET 2
eeo5E5*E400

riabilni symbol a specificky symbol. Po-
lozky kod mény, konstantni symbol
a variabilni symbol jsou prednastaveny
a daji se pouze potvrdit klavesou OK.
Potfebujete-li v§ak symboly jiné, musite
prepisovat. (Obrazky predstavuji pouze
vybrané obrazovky.)

| Irikaz k uhrade
byl uspesne
prijat.

HONSTANTHI *
EES_

Menu transakci
thEEt Tpfn tEErE Platbha u]

Inzo :

*xExEEE Tpfog FEEEE

Dlatha

Revolving

*rkEx Ty fg wEEEE

CASTEKA 7
Z0oo+00_

DEMD: TV byl Vkiad
14 1 . NP . ) .
Ddessnlslam HSRESmE matmmem Kazdy asi pochopi, Ze vklddat penize
zpraval po telefonu nepidjde. Vkladem se zde

Eevrelect mini zaddni a prevedeni urcité castky
na Uctu na tzv. terminovany nebo re-
volvingovy terminovany vklad. Snizi se
vam tak sice celkova disponibilni ¢ast-
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ka, ale ziskate lepsi urok. Tém, kterym volné prostiedky stale prebyvaji, se vyplati. Pfiklad postupu opét
muzete vidét na prilozenych obrazcich.

Podle posledni ukdzky Paegas GSM
Banking, kterou muiizete nalézt na webu
www.paegas.cz, je ziejmé, ze Expandia
nemd asi nejdokonalej$i komunikaéni
aplikaci, protoZe ve zminéném demu si
muzete napf. zvolit v bankovni nabidce
polozku Historie, ktera vam nabidne
hned nc¢kolik poslednich transakei
probéhlych na ictu a ne pouze posledni
platbu a prijem. Dokumentuji to opét n¢kolika obrazky. Vse je ale v pocatcich a jisté s rozvojem vyuzivani
této sluzby dojde i k vylepSovani moznosti a komfortu komunikace.

Volani bez SIM karty

Pokud zapnete mobil bez SIM karty, bude vam, dle toho co ma nastaveno v pam¢ti, vytrvale hlasit
Zkontroluj SIM kartu, Check SIM card nebo néco podobného. V piipadé, ze se budete pokouset volit
néjaké Cislo, pak i po aktivaci navoleného cisla (obvykle klavesou se symbolem zeleného telefonniho
sluchétka) se vam dostane stejné odpovédi.

Jedinou vyjimkou je volba a aktivace ¢isla 112, coz je mezindrodné uzndvany tisnovy kod. Pamétnici si
jisté vzpomenou, e ze zahadnych divodd pouzivaly Ceské spoje toto &islo pro zjisténi piesného Easu.
Mozné na mateni imperialistického nepfitele.

Po aktivaci 112 se dovolate operatorovi, ktery zajisti potiebné tikony dle povahy tisnového volani.
Zavola policii, hasice, sanitku nebo jiné zachranné specialisty. Na displeji je ¢innost volani doprovézena
naptiklad textem Tisfiové volani nebo Attemting Emergency Call.

Dle dostupnych pramend si mobilni telefon bez SIM karty pii voldni ¢isla 112 vybira sif operatora
s nejsilnéj$im signdlem. Nemusi to byt ta vaSe, bez SIM karty samotnému mobilnimu pifistroji neni jasné,
kterd ,,ta vase“ je, snad s vyjimkou mobild blokovanych na operatora.

S moznosti pfimého volani na ,,nase* tisiiova ¢isla hasica 150, zachranné sluzby 155 nebo policie 158 bez
SIM karty jsem se nesetkal. Jediné, co mobilni telefony povoli je pravé volani na ruéné navolené ¢islo 112,
nebo se nabizi volba Tisniové volani, ktera jesté vyzaduje potvrzeni zda Ano nebo Ne.

Dobiti Twist karty po internetu

Na jiném misté této publikace piSeme, Ze operator Paegas tuto moznost nenabizi. Spravni obchodnici si
vSak cestu vzdy najdou. Existuje internetovy obchod, ktery dobiti Twist karty umoziiuje. Neni to sice uplné
on-line, jak by to mohl nabizet samotny Paegas, ale funguje to. Problém je v tom, Ze sluzba v této formé
muze byt snadno zneuzitelna; zaplatite a nic nedostanete.

Spole¢nost VZHIFTI s.r.o. (Praha) na strankach www.vzhifi.cz zfejm¢é vyuzivd moznosti, ze Twist karty
Paegasu lIze dobijet i z jiného telefonu (a telefonniho ¢isla), nez je ten dobijeny. Zvolite si kredit, kterym
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Mobilni telefony S

Telekomunikace
Pocitace
Viacky

Kontakt
Hakup

fislusenstyi

elefony podle ceny

elefony podle
zaméru pouziti
“Digitalni fotografie -
média, pristroje,
prislusen

“Telekomunikace.

Telefonyy | Prislusen- GSMbrary
stwi

” : Y GO
Eurotel, GO B | nabijeni®

Paegas,

=

chcete Twist kartu dobit, zaplatite pomoci platby pfes Komercni banku, IPB, Expandia banku nebo
CITIBANK (Juice Pay) a do 24 hodin byste méli zjistit, ze mate kredit navySen o vybranou ¢astku.

. i A i [ |
NABIZIME YAM DOBIJENI NA DALKU

@ Chiedndte =i kupdn, VYPLNENIM OBJEDNAVEY pfimo generujete
. . zé&lohovou fakturu, tu uhradite v jedné z uvedenych bank
._.kupnny Twvist a my Vaw na Vémi zadané tel. #islo zasleme telefonicky
poZadovanou hodnotu, Pokud zdlohovou fakturu

uhradite v jedné z nasich bank, ani nic neplatite

a transakce probéhne do druhého pracovniho dne. L to je
pfece idedlni.

PEijemny nakup.

cena bez DPH cena s DPH sleva

3b1.-

dobijeci hodnota pro kartu Twist 400 K&

N TWIST KUPON 800 K& 702.-

Za velmi nevyhodné pro zdkaznika v tomto pfipadé€ povazuji to, Ze je firmou nucen vypliiovat formulafe
s osobnimi tdaji (véetné rodného ¢isla — na co asi?), pod zaminkou zaslani faktury za dodané zbozi. Pfi
zkusebnim nezadavani Zadnych ddaji jsem se kupodivu dostal az na zavérecné odeslani objednavky s vy-
hruzkou Odeslani objednavky je zavazné! a je$t¢ jednim potvrzovacim oknem. Pak uz se otevird vstupni
okno vybrané banky, kde provedete platbu a zaroveri se objevi okno s textem Odeslino iispéiné! Cas
odeslani: 28.11.2000 19:9:27 Dékujeme za odeslani.
Musim pfiznat, ze pred a pfi psani tohoto textu jsem nenasel odvahu odzkouset obchod naostro a infor-
moval jsem se jeSté na kontaktnim ¢isle firmy uvedeném na webu. Pokud jste totiz sami jiz vyuzili dobiti
kupénu z jiného telefonu a tedy volali na ¢islo 0603 12 4602 (je dostupné i ze zahranici) vite, ze jste byli
vyzvani ke zméné pfistupového kddu, standardné neni nastaven zadny. Tuto moznost muzete a také
vétsinou vyuzijete. VZHIFI se v8ak na kdd neptd a proto by zakaznikdm, ktefi si kéd uz zménili, nemohli
telefon sami dobit.
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Dle informaci pracovnika, kterému jsem se dovolal tedy plati, ze karty s nezakdédovanym pfistupem
k dobiti dobiji sami, pokud zjisti u zakaznika zakédovani, posSlou mu kod e-mailem nebo SMS. V piipadé
on-line platby lze ocekavat dobit{ jesté v den zaplaceni.

Znovu v§ak musim vyslovit podiv nad tim, pro¢ toto dobijeni nenabizi Paegas sam a také pro¢ koduje
pfistup k dobijeni. Lze snad kredit také vybit misto nabit? Vzdyf ja bych se viibec nezlobil, kdyby mi nékdo
dobil mou Twist kartu — tfeba jako darek k narozenindm nebo k Vanoctim.

Rusic¢ka mobili

Majitele prenosnych nesmysli zvanych mobily mohu hned na zacatku uklidnit. Oficidlné schvdlena
rusicka mobilnich telefond neexistuje a zfejmé ani existovat nebude. Uvitali by ji vSak urcit¢ majitelé
a nékteri zakaznici kavaren a restauraci a dale pak navstévnici kin, divadel a koncertd vazné hudby.
Predpokladam, ze na koncertech beatové a popularni hudby by stejné majitelé své milacky neslyseli a ani
v ptipad¢ vlastnictvi mobilu s vibra¢nim vyzvanénim mozna ani necitili vibrovani. V opa¢ném piipadé by
nejspiSe stejné volajictho neslyseli a viibec by jim nepomohl Super Sound. Takova rusicka by méla maly
vystupni vykon a vysilala by Sumy v inkriminovaném pasmu 900 MHz do okruhu nékolika metrt tak, aby byl
pokryt cely prostor chranéného objektu. Vtipélci by takovou rusicku, kterd by nemusela piesahovat svymi
rozméry ty nejmensi modely mobild, mohli maskovat za reklamni mobilni telefon nékterého z mobilnich
operatort, nebo na venkové naptiklad za mucholapku.

Disledkem ruseni by se na displejich vétSiny navstévnikd ruseného objektu objevila pouze zprava
o nedostupnosti signalu jejich operatord. Pisi schvalné vétsiny, nebot je pravdépodobné, ze dudlni telefony
by néjaky ten signal mit mohly, pokud by se nachézely zrovna v dostupnosti patficného vysilace s nosnou
frekvenci 1800 MHz. Také staré a dobré telefony NMT by asi své majitele nezklamaly. Jinak je ovSem
rusicka v podstaté demokratické zafizeni, protoze rusi mobily bez ohledu na pfisluSnost k tomu kterému
operatorovi. Potiz v§ak je v tom, Ze zafizeni, jakym je rusicka, urcité¢ nebude schvaleno oficidlné k provozu
a v ptipadé jejtho pouzivani byste pfestupovali zakon. Pouziti by tak bylo pouze na vlastni zodpovédnost.
V nékterych piipadech opravdu Skoda, preskoda.

Nevidim ¢islo volajiciho

Mozné nepatfite mezi ty, ktefi zZdmérné maji potlaceno vysilani vlastniho ¢isla volanému (funkce CLIR
— Calling Line Identification Restriction — zamezeni identifikace volajictho na rozdil od CLIP — Calling
Line Identification Permission — povoleni identifikace volajiciho). AvSak pocitate se k tém, kteti hovory, pfi
kterych se jim na telefonu zobrazi ,,islo potlaceno®, viibec nepfijimaji. Pak ovSem ziejmé budete Celit
opravnénym vytkam svych znamych nebo obchodnich partnerd, ktefi vam budou vyéitat nezvedani pii-
chozich hovorti. Nepomtize vase obrana, ze prosté neberete telefony, pii kterych mate zobrazeno, ze
volajici odeslani identifika¢niho ¢isla nepovolil. V pravu budou asi ve vétSiné ptipadd volajici, protoze
moderni ustfedny firem mohou ¢isla potlacovat, stejné jako to mize byt nastaveno na GSM branéch
takovych ustfeden. A volajici v tomto piipadé asi nema Sanci takové nastaveni zménit.

s v

Zobrazeni ¢isla volajiciho na jeden hovor

Nejen zobrazeni ¢isla volajictho (CLIP), ale i zdkaz zobrazeni cisla
(CLIR) lze povolit jen pro jeden jediny hovor. Predpokladejme, ze
norméalné mame povolenou funkci zobrazeni CLIP a nechceme, aby se
volanému ¢islo zobrazilo, pak vyfukdme pied volané ¢islo kdd, ktery na
tento konkrétni hovor udéla z CLIP CLIR.

Piiklad: #31#xXXXXXXX  (XXXXXXXX je ¢islo volaného).

Podobna situace je u volani, kdy mate standardné nastavenou funkci
CLIR a chcete, aby se jednomu volanému c¢islo zobrazilo. Opét voldte
s kodem.: *3LEXXXXXXXX  (XXXXxXXXX je ¢islo volaného).
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Pokud pravé nevite, jak mate funkci nastavenou, miizete odeslat u Paegasu kod *#31# a dostanete
odpovéd, zda se ¢islo posila nebo ne.

V Pozndmka: Presto, Ze by tento kod mél fungovat u vSech operdtorii, nebyl jsem schopen se o tom presvédcit
ani u Paegasu, pro ktery by to méla byt ,,tutovka*.

Volani do zahraniéi pres internet

Z mobilu miZete samoziejmé volat i do zahranici, a to jak po klasickych pevnych linkach (¢islo musi byt
s mezinarodni pfedvolbou a mezindrodnim rozliSovacim kédem, napt. +421... na Slovensko, +32... do
Belgie, +43... do Rakouska apod.) nebo i s vyuzitim levnéjsiho spojeni pies internet. Sluzby ,Internet
calling“ nabizeji vSichni nasi operatofi a mohou na né volat jak platci pausald, tak majitelé pfedplacenych
karet. U kazdého operatora se tato sluzba jmenuje jinak, ale je k dispozici bez dalsich poplatkd.

EuroTel
NetCall-55 pfeddisli pro volani pfes internet: 55

Priklad: Volame néjakého tcastnika ve Vidni s telefonnim ¢islem +43 1 66754644, s vyuZitim inter-
netu potom musime volit ¢islo 55 0043 1 66754644.

Oskar

Internetove voldni predcisli pro volani ptes internet: 77

Priklad: Stejné ¢islo jako v pfedchozim prikladé budeme volat jako 77 0043 1 66754644.

Paegas ||

Paegas Internet Call predcisli pro volani pres internet: 42
Priklad: Opé¢t stejné ¢islo volame 42 0043 1 66754644.

[internet [0

Telefonni predéisli v CR
Predem upozornuji, ze déle uvedena cisla sice jesté plati v dobé vyjiti této publikace, ale chystaji se
rozsahlé zmény v disledku sjednocovani s vyspélou Evropou, kterd doposud pamatovana ¢isla zméni
k nepoznani.
® Cesky Telecom — 02 az 0800 s vyjimkou déle vyjmenovanych ¢&isel a s jistou vyjimkou ¢isla 0609 (audio-
textové sluzby — popsané na jiném misté knihy). Také ¢islo 0800 je vyjimecné a pouziva se pro tzv. Zelené
linky, kde neplati poplatky volajici, ale volany.

® Cesky Mobil — 0608 — mobiln{ sif Oskar (GSM)

® EuroTel — 0601 — mobilni sif Eurotel Tip (NMT)
0602 — mobilni sit Eurotel Global (GSM)
0606 — mobilni sit Eurotel Global (GSM)

® RadioMobil — 0603 az 0604 mobilni sif Pacgas (GSM)

Servisni menu

Normaln¢ tato nabidka neni pro uzivatele pfistupna a je ji mozno aktivovat také jen u nckterych
mobilnich telefond. Jedna se o specidlni vestavény program, ktery ukazuje bézné skryté informace o spojeni
mobilniho telefonu se siti. Muzete tak zjistit kanal, na kterém probiha komunikace, silu signélu, ¢islo za-
kladnové stanice a jiné informace. Kdyz se podivate na internet, tak jist¢ najdete nékoho, kdo vam nabizi
zptistupnéni servisniho menu u mnoha typt mobilt, hlavné pak u mobilt Nokia 51XX a 61XX. Zde se také
setkdte s ndzvem Net monitor. Zde jsou kédy pro nékteré typy mobild, které by mély servisni menu
zptistupnit:

- Alcatel One Touch XXX: 000000*
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- Bosch 607/608/908: *#326225583784
Motorola: I 113010 a stisk klaves 0K a Menu. Ctveredek ziskdte deliim podrzenim kldvesy *.

- Siemens S3, S3com, S4: v menu vyberte Phone options a stisknéte levé tlacitko menu. Pak napiSte
¢islo 5553756 nebo 7684666 a stisknéte klavesu se znakem cerveného sluchatka.

- Sony CMD CM-DX 1000: vyberte v menu Setup a postupujte stejné jako u Siemensu.

Ochrana mobhilu kdadem IMEI

Kéd IMEI (International Mobile Equipment Identity — mezinarodni identifikace mobilniho vybaveni) je
patnactimistné ¢islo, kterym je kazdy mobilni telefon opatfovéan ve vyrobé. Toto ¢islo najdete vétSinou pod
baterii mobilniho telefonu a mizete je také vyvolat na displej mobilu kédem *#06#. Tento kdd je na rozdil
od jinych univerzalni a plati asi pro vSechny typy mobili. V piipadé, ze mobil ztratite nebo vdm bude
ukraden a vy toto cislo znate, mél by po vasi intervenci dat vas operator takovy mobil na tzv. ¢ernou listinu,
aby uz z ného nebylo mozno dale volat. Telefon vam to sice nevrati, ale mate alespon utéchu, Ze si nezavola
ani nikdo jiny. Jind véc ovSem je, Ze ncktefi lidé jsou schopni tento kéd prehrat a mobil se dd pouZzivat
i nadale. Operatofi se ostatné proti poskytovani blokovaci sluzby brani, protoze nékdo mize nahlasit
kradez nebo ztratu, i kdyz mobil normalné prodal a pak z néjakého diivodu se chce kupujicimu pomstit tim,
Ze mu necha zablokovat telefon. Kazdopddné je nesouhlas ¢isla pod baterkou s ¢islem vyvolanym na displej
velmi podeziely a pokud tuto skutecnost zjistite napfiklad v bazaru, tak radéji takovy mobil nekupujte.

IMEI ¢islo je jedine¢ny kdd, ktery méd kazdy mobilni telefon systému GSM/DCS 1800/DCS 1990.

Format celého ¢isla mé pfiblizné takovouto podobu:

IMEI = TAC + FAC + SNR + SP

kde znammena:  IMEI - mezinarodni{ identifikace mobilniho vybaveni
TAC - kdd schvéleného typu mobilniho telefonu; je uveden jako Sestimistné ¢islo
FAC - montazni kéd - dvoumistné ¢islo
SNR - sériové ¢islo mobilniho telefonu - Sestimistné ¢islo
SP - rezervni kéd - jednomistné ¢islo

Vyznam kédu IMEI tkvi v existenci bilych, Sedych a ¢ernych seznamid. To jsou seznamy mobilnich
telefond, kde jsou zaznamendny vSechny tyto kédy. Podle nich se tedy da napf. zjistit, zda-li neni vami
pouzivany telefon kradeny.

Bily seznam - zde jsou vSechny vyrobené telefony a piisluSenstvi.
Sedy seznam — na $edém seznamu jsou vyrobky, které jsou patrné poskozené, ¢i vadné.
Cerny seznam — na ernou listinu se dostavaji vyrobky, které byly ukradeny.

Pokud je kéd IMEI na cerné listiné, nemé¢lo by byt mozno z tohoto pfistroje volat. Zalezi vSak na
mobilnim operatorovi, zda tuto ochranu viibec podporuje a zabyva se ji. Kromé toho je tfeba operatorovi
dodat potvrzeni od policie, Ze ztrata byla nahlaSena, spolu s doklady o nabyti mobilu. To jist¢ celou fadu
lidi odradi od toho, aby sviij ztraceny mobil na ¢erny seznam nahlasili. Jenom na okraj — abyste mohli kod
IMEI nékam nahlasit, Ize doporucit, abyste si ho zjistili jesté pred ztratou.

Kody siti GSM

Na nékteré jste uz v této knize narazili a mozna jste nevédéli, ze se jim takto fikd. Jde o kombinaci c¢isel
a znakd (mfizky a hvézdicky), které zadate a poslete ustfedné operatora, na kterou jste pfihlaseni. Tim
vlastné pozadate o druh sluzby, ktera je poslanym kédem predstavovana. Ano, mizete stejné sluzby provést
i zdlouhavéj$im zptisobem z menu telefonniho pfistroje, ale pokud si nékteré kddy zapamatujete, budete
podstatné rychlejsi. Navic nékteré typy sluzeb menu mobilG ani nenabizi. Zde také zélezi na tom, jak
komfortni menu ten ktery typ telefonu nabizi.

Obecné lze tici, ze pomoci kédu siti GSM se rychle dostanete k témto sluzbam: blokovani hovord,
pfesmérovani hovord, ptidrzeni hovort a zamezeni identifikace volajiciho. Tyto kddy nabizi vSichni ope-
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ratofi pod stejnym ¢islem (nebo by alespont méli), jisté je to, ze nékteré sluzby musite nejdfive u operatora
aktivovat, coz mtze byt také urcitym zptisobem zpoplatnéno. Také nelze soucasné aplikovat sluzby, které
se vzajemné vylucuji, napiiklad pfesmérovani a blokovani hovord. Nez tedy néco za¢nete podnikat, po-
fadné si akci promyslete.

Presmérovani hovorii Pokud neodpovida Aktivace **61*TC*DH#
Deaktivace #H#C1#
Kontrola *#61#
Je-li obsazeno Aktivace **67*TC*DH#
Deaktivace #H#OT#
Kontrola *HOTH#
Pokud neni sit Aktivace **62*TC*DH#
Deaktivace #HAC2#
Kontrola *H#O2#
Presmérovani hovorii V3ech hovord Aktivace **Q1*TC*DH#
Deaktivace ##2#
Kontrola *#21#
Blokovani hovort 0dchozich hovori Aktivace *33*HS*DH#
Deaktivace #33*HS#
Kontrola *#33#
0dchozich mezindrodnich hovorti | Aktivace *331*HS*DH#
Deaktivace #331*HS#
Kontrola *#331#
0dchozich mezinarodnich hovord, | Aktivace *332*HS*DH#
kromé volani domti Deaktivace #330%HS #
Kontrola *#332#
Prichozich hovorti Aktivace *35*HS*DH#
Deaktivace #35*HS#
Kontrola *#35#
Pfichozich roamingovych hovorli | Aktivace *351*HS*DH#
Deaktivace #351*HS#
Kontrola *#351#
Vech hovorll Aktivace *330*HS*DH#
Deaktivace #330*HS#
Kontrola *#330#
Pridrzeni hovoru / Cekani na spojeni Aktivace *A3#
Deaktivace #43#
Kontrola *#A3#
Zamezeni identifikace volajiciho (CLIR) Aktivace *31#
Deaktivace #31#
Kontrola *#31#
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Zobrazeni €isla volajiciho (CLIP) Aktivace *30#
Deaktivace #30#
Kontrola *#30#
Zména kodi Zména sitového kodu Aktivace *03*330* SK*NK*NK#
Zména PIN Aktivace **04*SKPIN*NKPIK*NKPIN#
Zména PIN2 Aktivace *042*SKPIN2*NKPIN2*NKPIN2#
Zména PIN s pomoci PUK " Aktivace **05*PUK*NKPIN*NKPIN#
Zména PIN s pomoci PUK2 " Aktivace **52*PUK2*NKPIN2*NKPIN2 #

1) V ptipadé, Ze jste zadali tfikrat Spatné PIN nebo PIN2.
Pouzité zkratky maji nasledujici vyznam:

DH - ¢islo, které rozliSuje druh hovoru/spojent: 11 — hlas
13 — fax
16 — SMS
20 — data

HS - heslo sité, které vam sdéli operator (standardné EuroTel 9999, Oskar 0000, Paegas 0000)
NK - novy kéd

SK - stary kod

TC - telefonni &islo, na které se provadi pfesmérovani (hlasova schranka, jiné telefonni ¢islo).

Nékolik kodii pro mobily Nokia

Kédy, jez jsou uverejnény v této ¢asti, jsou pouzitelné pouze u mobilnich telefont Nokia, testovany byly
na typu 5110. Pfedem vSak upozornuji, ze autor ani nakladatelstvi neruci za piipadné poskozeni pfistroje
nespravnou manipulaci s témito kody.
® IMEI (International mobile equipment indentity )

Tento kéd mizete zjistit zadanim: *#06#

® Firmware
Pokud chcete zjistit verzi firmwaru pouZzitého u vaSeho mobilniho telefonu, nenf nic jednodussiho, nez
zadat tento jednoduchy kod: *#0000#

Priklad zobrazeného kodu:

vV 4.50 - verzefirmware

30-12-1999 - datum instalace

NSE-1 - podpora EFR

NHE-8 - GSM 900 (pouze u telefont 2110, 3110, 8110)
NHK - GSM 1800

® Waranty cod
Jedna se o tovarni kdd telefonu — zjistite ho zaddnim kombinace *#92702689#. Poté postupujte podle
telefonniho pfistroje.
Zde je seznam jednotlivych krokd, které mizete zadat
1: sériové ¢islo
2: mésic / rok vyroby
3: datumprodeje telefonu (mtzete ho zadat, ale jen jednou)
4: datum posledni opravy
S: zepta se vas, jestli chcete prehrét data pres infraport
6: vypnéte a zapnéte mobilni telefon
Pozndmka: Tento kod v praxi nevyuZijete, proto je celkem zbytecné ho zaddvat.
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® EFR
Pomoci tohoto kddu mtizete aktivovat tuto funkci vylepseného prenosu hlasu
Aktivace: *3370#
Deaktivace: #3370#
Po zadani téchto kddu se telefon sam restartuje.

® Half rate codec
Pokud aktivujete tento kéd, kvalita pfenosu zvuku pii hovoru se zhorsi, avsak prodlouzi se pohotovostni
doba az 0 30 %.

Aktivace: *4720#
Deaktivace: #4720#
® PIN

Pokud jste zadali trikrat Spatné PIN kdd a znate kéd Puk, mizete si navolit novy kéd PIN timto kédem:
**05*PUK*novyPIN*novyPIN#

Vypinani mobilu se starym akumulatorem

Mozna se vam stava, ze indikator stavu nabiti akumulatoru ukazuje jesté nékolik dilkd, ale mobil se pii
pokusu o vytoceni ¢isla, pifihlaSeni do sit¢ nebo pifjmu pfichoziho hovoru samovolné vypne? A také se vam
stalo, Ze po opétovném zapnuti mobilu vdm indikdtor nabiti ukazoval v baterii vic energie, nez tam bylo
pred nezddoucim vypnutim? Diivod je prosty — postarsi nebo nevhodné udrzovana baterie. Tuto situaci by
mél jednoznacné vyfesit ndkup nové baterie. Ale miizete mit zrovna hluboko do kapsy, nebo do svého
mildcka, ktery je starStho data nemiZete novou baterii ani sehnat.

Dle teorie i praktického vyzkouSeni je pry pro tento pfipad nejvhodnéjsi vybavit vystupni svorky baterie
nebo vstupni mobilu dostatecné velkym kondenzdtorem, ktery pokryva zvySené energetické naroky pfi
prihlasovani na sit, pf{jmu hovoru a voldni. Pro zna¢né naroky na prostor je nutno zvolit elektrolytické kon-
denzatory, ale i tak je tfeba kondenzatory umistit va¢ mobilu a cely ,,bastl“ uzavtit do mobilntho pouzdra.
Autor tohoto tipu zarucuje dobrou tcinnost a zamezeni samoc¢inného vypinani mobilu do doby, nez je
baterie opravdu vybitd. Z mého pohledu je vSak asi nutno kondenzatory v dobé¢, kdy necekame zadny pfi-
chozi hovor (napfiklad na noc) odnimat, protoze elektrolytické kondenzéatory maji urcity svodovy odpor
a baterie se zfejmé pres kondenzéatory bude ponékud rychleji vybijet.

Jméno sité na displeji mobhilu

Stava se, ze nékdy si majitélé mobill chtéji zménit jméno sité, které se zobrazuje na displeji. Predevsim
dnes, kdy pfibyla sif Oskar, mnohé neuspokojuje, ze se jim zobrazuje na displeji pouze 230-03 a ne
napiiklad OSKAR CZ. D4 se s tim néco udélat?

Vlastné se s tim neda udélat mnoho. Tak zvany alias musi byt dopfedu zaznamenén v paméti mobilu,
néco jako kdyz mate udélan svij telefonni seznam a na zakladé spravné prirazeného ¢isla volajictho se vam
objevi pfimo jméno volajictho a ne pouze ¢islo. Jméno sité je pfendSeno po BCCH jako ciselny kdd.
V Ceské republice plati: 230 - 01 je Paegas, 230 - 02 EuroTel a 230 — 03 je Oskar. Stejné, jako pii piijmu
telefonniho hovoru, se mobil podiva do své paméti a pokousi se identifikacni ¢islo sité, na kterou se
pfipojil, porovnat s tim, co ma v paméti. Starsi telefony vétSinou neznaly sif Paegas a nékdy i EuroTel,
natoz nyni Oskara.

Svétlou vyjimkou z pravidla, Ze s tim nejde nic udélat, jsou telefony Siemens a Sony 1000. U nich miizete
rovnou z menu zadat libovolny identifikacni kod a pojmenovat ho vlastnim aliasem — neni tedy problém
zaménit jména siti nasich operatort nebo si zvolit jind neobvykld jména, jako tfeba BatmanNet a pak se
predvadét pred prateli.
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ZjednodusSené psani na mohilnim telefonu
19

Tuto technologii vyvinula firma Tegic. Jeji podstata tkvi v tom, Ze cely systém sleduje vpisovani znaki do
textového pole (napi. do SMS zpravy), snazi se porovndvat jednotlivé terminy a pak na zdklad¢ téchto
vysledku predvida, jaké slovo chcete napsat. Mizete si tak zjednodusit psani delsich SMS zprav, ov§em cely
systém je n¢kdy vice nez otravny a tak si jej vétSina uzivateld vypind. Seznam vsech slov obsahuje cca 10 000
termind a pokud vasemu psani vyhovuje vice slov, miZete mezi nimi rolovat.

Zi

Podobny systém zjednodus$eni psani nabizi technologie Zi. Hlavni rozdil je, Ze nenabizi vypomoc jen pfi
psani SMS zprav, ale také cely systém napomahé napf. pfi rolovani WAPové stranky. Pokud hleddme dalsi
rozdily, jednim ze zdsadnich budiZ také vylepSené zaddvani slov oproti T9. Technologie Zi na rozdil od
software T9 nevyzaduje napsani viech pismenek, ale je tak dobrd, Ze doplni vétSinu pismen jesté pred
dopsanim. To znamn4, Ze pokud napiSete jedno pismeno, cely systém vam okamZité nabidne relevantni
slovo ze svého seznamu. Posledni rozdil mezi t€émio dvéma systémy je kapacita paméti. Zi totiZ nabiz{
dvakrat vétsi paméf, coz znamena, ze si pamatuje az 20 000 slov.

Pokud cheete mit alespon ¢aste¢nou predstavu o tom, jak obé technologie vypadaji v praxi, mtizeme si je
pfibliZit na ndzorném ptiklade¢, kdy budeme psit slovo WEDNESDAY. Zdmérné pouzijeme slovo, které je
dlouhé, protoze na ném je nejptesncji videt, jak oba systémy ulehcuji psani.

Oby¢ejné psani: Pokud se rozhodnete napsat toto slovo klasickym zpisobem, budete potiebovat presné
sedmnact stiskd a to v tomto postupu: 9, 3-3, 3, 6-6, 3-3, 7-7-7-7, 3, 2, 9-9-9

T9: Pii pouziti systému T9 se celé napsani celého slova omezi na 9 stiski: 9, 3, 3, 6, 3,7, 3, 2,9

Zi: U technologie Zi se pak tento pocet zmensi na 7 stiskd: 9, 3, 3, 6, 3, 7, 3

Jak sami vydite, vzdy zalezi na délce slova. Pokud napf. nema slovo ve slovniku ekvivalent, mize se
pocet stiskii jesté vice omezit, pokud ho vSak ma, mize se pocet stiskli napft. u technologie Zi ptiblizit i T9.
Kazdopadné az uz vas telefon podporuje kteroukoliv s téchto dvou technologii, urcité vam miize poslouzit
jako dobry pomocnik.

WAPPictus

Casteéné latinsky nazev uz dava tusit, co bude WAPPictus nabizet — ano, jde o produkt, ktery nabizi
konverzi obrazkd do formatu WBMP pro WAP zafizeni. Pomoci ného firma Check IT, a.s. nabizi pro
uzivatele mobilnich telefonid disponujicich WAPem zasilani obrazkovych zprav.

Tato doména ptivodné pouze mobild Nokia se timto programem rozsifuje i o uzivatele dalSich znacek
WAP mobild, protoze vétsina novych mobild je vybavena WAP prohlize¢em. Jediny problém zatim spo-
¢ival v tom, Ze format WBMP byl doposud velmi malo rozsifen a obrazky v tomto tvaru, aby jak jehlu
v kupce sena hledal.

Na www.wappictus.com najdete vykonny nastroj pro konverzi starych (z jiného formatu) a vytvareni
novych obrazkt. Obrazek ani nemusite ihned posilat, ale zatim si ho ulozit na lokélni disk nebo publikovat
na vlastnich WAP strankach. Jedinou podminkou je registrace, pak uz mizete nastroj pouzivat bezplatné
a navic vyuzivat bohatou a stdle dopliiovanou vefejnou galerii. Vlastni odeslani obrazku pak neni o nic

vvvvvv

je adresat pouze upozornén prostfednictvim SMS, Ze obdrzel obrazek.

Takovy uzivatel se pak mize pfihlasit pres rozhrani WAP nebo WWW a obrézek si vybrat. Zadavani
uzivatelského jména a hesla u WAP rozhrani zbyteéné prodrazuje vyuzivani sluzby, pro si registrovany
uzivatel mize zadat jméno a heslo jen jednou a pii dal$im, vstupu uz neni tazan. Tento komfort vSak zatim
u nas podporuje pouze operator Paegas, uzivatelé ostatnich siti musi zadavat jméno i heslo vzdy.
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Pfimo na strdnkach www.wappictus.com najdete veSkeré potfebné informace pro praci, a to v ¢estiné. Zde
jenom jedno doporuceni — nezapomenite na nizkou rozliSovaci schopnost displeji telefond a proto se prilis
slozitym obrazkim vyhybejte. Pro inspiraci bude mozna nejlepsi navstivit nejprve archiv obrazk.

WAP u Oskara

Jako nas nejmladsi operator zprovoznil WAP sluzby také nejpozdé&ji. Pro vlastni aktivaci WAPu na cisle
*607 musite mit nejprve aktivovany datové sluzby, coz u Oskara znamend mit aktivovanou sluzbu Mobilni
kancelaf. Povidani o WAP si mtzete poslechnout na *603. Pokud mate aktivovanou tarifikaci, mtzete
sledovat na displeji nabihajici cenu za hovor, ale volani na ¢isla *603, *607 a *608 by mélo byt zdarma. Finta
fnn tedy Oskar finta spociva v tom, Ze pokud vlastnite telefon Nokia (6210, 7110) nebo Ericsson (R320),
muzete si poslat nastaveni konfigurace pomoci SMS ze stranky http://www.oskarmobil.cz/cz/products/c0311.php3,
respektive http://www.oskarmobil.cz/cz/products/c0314.php3. Ostatni telefony musite nastavit ru¢né.

A nyni je dobré se informovat o tom, kolik za WAP zaplatite. Ponékud paradoxné totiz neni Oskar
WAP zapocitdvan do volnych minut, i kdyz jde o datovou sluzbu, kterd sama o sobé do volnych minut
zapocitavana je. Ceny datovych sluzeb jsou nésledujici:

Tarif Cena 1 min. Tarif Cena 1 min.
Voldm mdlo, Volam Casto, Volam stéle 2,00 K¢ Dohoda s Oskarem 3,00 K¢
Oskarta 2,50 K¢ Slysim Vds 14,00 K¢

Ceny u tarifnich programt jsou srovnatelné s ostatnimi operatory, Oskarta je drazsi jak konkurenc¢ni Go
nebo Twist. A s tarifem SlySim Vs se samozfejmé nehodi 1€zt na WAP viibec.

A ted prichazi otazka. Provolate vSechny volné minuty u svych tarifnich programi? Pokud ano, pak
pouzivejte Oskar WAP, pokud vSak vzdy néjaké volné minuty vySetiite bude 1épe si nastavit WAP profil na
spojeni pres EuroTel, protoZze pak jste tarifikovdni za datové sluzby a ty se vam zapocitavaji do volnych
minut. Kone¢né rozhodnuti, které pfipojeni budete pouzivat, protoze kazdé také nabizi trochu odliSné
sluzby, nechdm zcela na vés.

Loga pro mobhily Nokia

Nokia je u nés jednou z nejrozsitenéjsich znacek mobilnich telefont a tyto telefony také nabizi moznost
zobrazovat na displeji loga operatorti nebo jakakoliv jind loga. Sluzby vytvofeni nebo zaslani hotového loga
nabizi na internetu vice webt, a uznavanou jednic¢kou v ¢eské republice je server Nabit (www.nabit.cz).
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I tak potcési kazda nova aktivita
a jednu z nich najdete na novém
serveru Mujmobil (www.mujmobil.cz).
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V sekci Logo Designer najdete pro-
gramek urceny k vytvareni vlastnich log
a jejich naslednému odeslani na vlastn{
Nokia telefon. Programek pracuje jako
klasicky bitmapovy kreslici program,
samoziejmé v ¢ernobilé verzi. Mezi na-
stroji najdete tuzku, sprej, plechovku,
obdélnik, elipsu, tsecku a text. Nejprve
si vyhrajete s kresbou a jakmile jste
s vytvorem spokojeni nechdte si ho
zpracovat, zadate svoje jméno a kon-
taktni e-mail a Cislo telefonu, na ktery
chcete logo poslat. Ovladdani programu
je jednoduché a rychlost odesldni na
mobil je slusnd. Pokud mate vhodny mobil Nokia, pak nevdhejte a obnovte si zdarma vzhled svého dipleje.

rjmobil

Skodlivost vyzarovani mobilii

Dockame se toho, Ze krabice s mobilnimi telefony budou oznacovadny podobné jako cigarety varovanim
Ministerstva zdravotnictvi, e mobilni telefonovani $kodi zdravi? Casto diskutovanou otézkou byva u mo-
bilnich telefont $kodlivost vyzafovani elektromagnetické energie. Dokonce jsem cetl ¢lanek ktery se za-
byval $kodlivou radiaci mobilnich telefond. Zde vsak $lo spise o $patny preklad ze zahrani¢nich podkladd,
protoze radiaci opravdu v ¢estiné minime $kodlivé vyzafovani, ale z radioaktivnich prvkd a hlavné pak
z prvku radium, podle kterého toto zafeni dostalo své jméno. To vSak nic neméni na tom, ze od roku 2001
se chystaji svétovi vyrobci oznacovat mobilni telefony cisly, které budou udévat miru vyzatrovani. Tti
nejvetsi svétovi vyrobei pak dokonce spolupracuji na vytvareni tzv. SAR srovnédvacich tabulek, které by
mély uvadét vyzarovaci limity.

Velmi probiranou otdzkou je, zda vyzatovani mobilnich telefoni mize zpisobovat rakovinu nebo jiné
zdravotni problémy. Ze nas v soucasnosti elektromagnetické vinéni provazi doslova na kazdém kroku, je
bez debat. Pracovnici rentgenovych pracovist nosi u sebe alespon indikaéni sondu (kus filmu) podle které
se da ohodnotit, jak moc byli ozafeni. Pro zjisfovani mnozstvi ozafeni elektromagnetickym zafenim zadné
indikacni nastroje nejsou. A pritom jsme obklopeni vinami televiznitho a rozhlasového vysilani, vlnami
satelitnich spoji, bezdratovych telefont, bezdratovych pfipojeni na internet, riiznych komunikacénich vysi-
lacek, mikrovinnych trub, radard a v neposledni fadé také vlnami Sifenymi mezi zdkladnovymi stanicemi
a mobilnimi telefony uzivateld. Nedavno se mi libila ¢isi glosa o tom, kolik lidi protestovalo proti vystavbé
a spusténi televizni véze v Praze na Zizkové, a jak si ti sami lidé nyni strkaji antény mobilnich telefont aZ na
hlavu.

I kdyz zadné vyzkumy, ani samotnych vyrobct, ani specializovanych 1ékafskych tymd, zatim zadnou
souvislost mezi rakovinou a pouzivanim mobilnich telefont neprokdzaly, a britsti védci dokonce v kvétnu
2000 vydali studii, ve které se ikd, Ze nebyl zjiStén pfimy negativni vliv na zdravi, doporucili ti sami védci
omezeni pouzivani mobilnich telefont détmi. Ziejmé na zdkladé tohoto materidlu vydalo britské mini-
sterstvo Skolstvi doporuceni ucitelim na vSech anglickych $kolach, aby détem do 16 let nebylo dovoleno
pouzivat mobilni telefony s vyjimkou pfipadii ohrozeni. Pfedpoklada se totiz, Ze vliv na vyvijejici se mozky
déti by mohl byt podstatné vétsi nez u dospélych osob, kromé jiného také z toho divodu, ze tenci détska
lebka umoziiuje absorbovat mozku vice energie z mobilniho telefonu.

Pouzivani mobilnich telefond se mezi britskou mladezi vyrazné rozsitilo predevsim s pfichodem nového
roku, kdy mnoho déti dostalo mobil pod stromecek. To v§ak neni jev pouze britsky, ale celosvétovy. I na
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nasich $kolach (i zakladnich) mtiZete potkat o pfestavce telefonujici Zaky. No a v hodinach si posilaji aspori
SMS zpravy. Bude i na nasSich $kolach zakdzano pouzivat mobiln{ telefony?

Nebezpecnost mobilli pro leteckou dopravu

Na palubach dopravnich letadel neni povoleno pouzivat rizné moderni elektronické vymozenosti. Mezi
né patii pouzivani notebook ¢i laptop, piehravaci CD - tzv. discmant, videokamer, her a také mobilnich
telefonti. Nékdo si mize myslet, ze jde o pfehnanou opatrnost nebo dokonce o neptatelsky akt vici
pasazérim, ale vyzkumy Skodlivych pisobeni mobilnich elektronickych zafizeni na citlivé slozité elek-
tronické piistroje letadel hovoif jasnou feci. Celularni telefony mohou az za 57 % vSech problémd, s 11 %
jsou na druhém a tfetim misté discmany a prenosné pocitace. Proto také jsou na palubach letadel insta-
lovéany detektory zapnutych mobilnich telefont.

Cim je vlastné prenosné elektronické zafizeni letadlu nebezpeéné? Obecné lze fici, Ze celé letadlo je
poseto anténnimi systémy, které snimaji elektromagneticka pole v okoli letadla. Vyhodnoceni tdaji
z téchto antén provadi palubni systémy. Vyzarené elektromagnetické pole z mobilniho telefonu pak mize
byt vyhodnoceno jako zédvada, pii které se nastartuje proces odpojovani udajné vadnych casti fidictho

systému, a tak lze béhem nékolika vtefin zlikvidovat jinak bezvadné fungujici automatické fizeni letu.

Pokud tedy béhem letu uvidite nékoho, Ze se pokousi volat mobilnim telefonem, povazujte ho za
¢lovéka, ktery naplnil skutkovou podstatu ¢inu obecného ohrozeni a prasknéte ho stewardovi. Vzdyf byste
mohli skoncit jako pasazéfi Boeingu B 767 letecké spole¢nosti Lauda Air na poc¢atku devadesatych let,
ktefi se v diisledku neopravnéného pouziti pfenosného elektronického zafizeni zfitili do dzungle kratce po
vzletu z Bankoku. Nikdo z nich, ani z posadky letadla, nehodu nepfezil.

Zakladni pojmy

1G - Prvni generace telekomunikaénich systému, ke kterym patii analogové radiotelefonni mobiln{
systémy. Pristupy do sit¢ mnohonasobné na principu FDMA a modulace FM. Pikladem téchto systém jsou
systémy NMT.

2G - Druha generace telekomunikacnich systémd, do niz patii i digitalni buitkové mobilni radiotelefonn{
systémy jako GSM. 2G predstavuje pokrocilej$i zptsob komunikace s vyssi kapacitou systému, vysokou
odolnosti proti odposlechu a ruseni, vétsi nabidkou funkci, moznosti mezindrodntho roamingu, mensimi

2,5G —vylepsené mobilni pozemni systémy 2G, které se vyznacuji vy§$imi pfenosovymi rychlostmi nez 9,6
Kbit/s (14,4 Kbit/s) a pfipadné GPRS pfimym standardizovanym pfipojenim do Internetu, lze sem zaradit
i GSM s HSCSD.

3G - planovana treti generace telekomunikacnich systémt. Systémy budou pracovat v 2 GHz pasmu
a sjednoti rizné bezdratové piistupové technologie soucasnosti do jedné pruzné a vykonné infrastruktury.
Predpoklada se nabidka Sirokého rozsahu multimedidlnich sluzeb se zarucenou kvalitou. Mé€lo by to zna-
menat, Ze se s jednim mobilnim telefonem dovolate v jakékoli pokryté oblasti na svété bez ohledu na druh
sit¢ a budete mit pfistup k pokrocilym sluzbam (videokonference, datové prenosy pies 300 Kbit/s mobilné, az
2Mbit/s s pevnymi termindly).

ADC - (Administrative Center - Administrativni centrum) — zde se provadi spréava tcastnickych poplatkd,
vyt¢tovani apod. Cast subsystému OSS .

ADSL - (Asymetric Digital Subscriber Line — Asymetricka digitalni dcastnicka ptipojka) — technologie
umoziujici dosahovat na kroucené telefonni dvoulince pfenosovych rychlosti az 9 Mbit/s smérem k tcast-
nikovi a 640 Kbit/s od ucastnika do vzdalenosti 4,2 km bez pouziti opakovace. ADSL pracuje ve vy$sim
frekvenénim pdsmu, a proto lze na stejném paru vedeni soubézné pouZivat klasicky telefon nebo ISDN.
Pouzivé se hlavné modulace DMT. Kvalita signélu je srovnatelnd s pfenosy na optickém vldknu. K pouziti
nutny ADSL modem a pfipojeni ADSL musi nabizet i poskytovatel sluZeb.
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Aktivace SIM Kkarty — je to vlastné uvedeni nové SIM karty do provozu. Provadi ji mobilni operator,
u kterého jste si SIM kartu zakoupili. Podle typu je doba od zakoupeni karty k moznosti uskuteénit prvni
hovor fadové od nékolika minut do né€kolika hodin.

AMPS - (Advanced Mobile Phone System) — analogovy bunkovy systém s FM modulaci pouzivany hlavné
v Severni Americe. Pracuje v pasmu 800 MHz se Sitkou kanald 30 KHz. V provozu od roku 1983.

ANSI - (American National Standards Institute) — Americky narodni institut pro standardy.

Anténni zisk — je hlavnim parametrem k posouzeni kvality antény. Udava se v decibelech [dB]. Zakladn{
jednotka Bell, pojmenovana na pocest fyzika Alexandra Bella, vyjadiuje logaritmus poméru dvou vykonu
nebo napéti. Obecné se d fici, Ze ¢im je vétsi udavany zisk antény, ti je vEtsi jeji vykonnost.

AuC - (Autentication Center - Autentiza¢ni centrum) — registr AuC slouzi k bezpec¢nostnim dceltm sité,
k ochrané proti neopravnénému pouziti sité — ovétuje se zde ucastnik pti prihlasovani. Ulozeny tady jsou
Sifrovaci kli¢e (ochrana proti odposlechu). Cést subsystému NSS.

2 v

Bandwidth — (Sitka pasma) — rozdil nejvy3i a nejnizii frekvence nebo rozsah frekvenci elektromagne-
tického signélu. Jednotkou je Hertz [Hz].

Baud - [Bd] - jednotka modula¢ni rychlosti, kterd udava kmitocet signélu na vystupu modulétoru.

Baud rate — (Modulacni rychlost) — hodnota udévajici pocet signalnich prvkd pfenesenych za 1s.

BER - (Bit Error Rate - Bitova chybovost) — podil $patné pfijatych bitti a celkového poctu bitii béhem
doby pfistupnosti signdlu od za¢atku mcfeni.

Bezpecnostni kod —je kod, ktery musite pouzit, pokud chcete na mobilnim telefonu provadét akce, které
tento kéd vyzaduji, napiiklad kdyz chcete vynulovat méfice hovorli. Z vyroby je vétSinou nastaven na
hodnotu 1234, mizete si ho ale zménit.

Blokovani hovorii — vola vam casto vlastni zena? Nebo milenka? Nechcete ani s jednou mluvit? V tomto
pfipadé existuje moznost, diky niZ nemusite s lidmi, které jste ,dali do klatby” mluvit. Jednoduse si
zablokujete prichozi hovory a nikdo nezadouci se vam nedovola. Problém je vsak v tom, Ze se vim nedovola
viibec nikdo. Diky této funkci si miZete zablokovat také odchozi hovory. Tato funkce se provadi v menu
telefonu. Blize viz ¢ast o kédech GSM.

Blokovany telefon — je to telefon, ktery je zablokovan pro pouziti v jiné mobilni siti neZ v siti operatora,
kde byl zakoupen. Typickym ptikladem zablokovanych telefont jsou ty, které byly zakoupeny za tak zvanou
dotovanou cenu, nebo jsou zakoupeny v predplacenych sadach, tedy Paegas Twist a Eurotel GO. Telefon lze
sice odblokovat, ale nezadejte tuto sluzbu u operatora, jehoz telefon jste si koupili — tam vam nevyhovi.

Bluetooth — radiova technologie s nizkym vysilacim vykonem (1mW) vyvinuta s cilem nahrazeni pevného
propojeni elektronickych zatfizeni (PC, tiskarny, mobilni telefony, PDA atd.). Bluetooth pracuje v pasmu
ISM (Industrial, Scientific, Medical) 2,4 GHz. Datova rychlost 720 Kbit/s do vzdalenosti 10 metri. Je pouzita
technika "frekven¢niho skdkani'. Se zmenSujici se vzdalenosti mezi pfijimacem a vysilatem je snizovan
vysilaci vykon, napdjeni se reguluje v zavislosti na zatiZzeni provozu. Neni potfeba piima viditelnost mezi
vysilatem a pfijimacem.

Browser — (Prohlizec) — program, ktery slouzi k prohlizeni a ukladani souborti (obecné danych formatt
dat). Soubory v ném nelze vytvaret ani editovat. V telekomunikacich mtize byt pfikladem WAP browser od
spolec¢nosti Phone.com obsazeny v mobilnich telefonech Motorola, jinak jist¢ znite HTML prohlizece
Netscape Comunicator a Microsoft Internet Explorer.

BSC - (Base Station Controler — zdkladnova fidici jednotka) — fidi i né¢kolik desitek zakladnovych
jednotek BTS, provadi a fidi pfedavani hovoru (handover), frekvencni skoky, dynamické pridélovani kanald,
vyhodnocuje méfeni BER provadéné mobilni stanici. Cast subsystému BSS.

BSS - (Base Station Subsystem — subsystém zdkladnovych stanic) — pevna ¢ast systému GSM, kterd
spojuje mobilni stanice a NSS. Prostfednictvim radiového rozhrani s BSS pfimo komunikuji koncovd zatizeni
(mobilni telefony, GSM datové karty atd.), nelze tedy navazat pfimé spojeni mezi koncovymi zafizenimi. BSS
se sklada ze dvou hlavnich ¢asti BTS a BSC.

BTS - (Basic Transceiver Station) — BTS je zdkladnova stanice sit¢ GSM. Z ni vnimame anténu, kterd
zajistuje komunikaci s celou siti. Pomoci ni je vlastné vybudovana celd sif. Podle odbornikd je pro nej-
efektivnéjsi pokryti signdlem 900 MHz vzdalenost jednotlivych BTS 30 km od sebe, u frekvence 1800 MHz
pak 4 km.
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Budik - tuto funkci poskytuje vétSina mobilnich telefont. Nebudu zde rozebirat, jak budik funguje, to
kazdy vi, spiSe vam chci dat jednu radu. U vétSiny mobild budik funguje i pfi vypnutém telefonu — nemusite
tedy nechavat sviij mobilni telefon zapnuty. Chytra rada, ktera usetfi trochu z kapacity baterii.

CAMEL - (Customised Applications for Mobile Networks Enhanced Logic) — oznaceni pro zahrnuti
funkcf tzv. Inteligentnich siti (IN - Intelligent Network) do systému GSM. CAMEL je pouzivan pfi roamingu
mezi sitémi, vytvaii uzivateli jakési virtualni domovské prostredi v jiné nez domovské siti, umoznuje
domovské siti sledovat a fidit hovory uskute¢néné jejim ucastnikem, umoziuje aby vytocené cislo bylo
upravovano béhem sestavovani spojeni. Mozné aplikace zahrnuji predplacené roamingové sluzby, specialni
¢isla (napf. 123 pro hlasovou schranku stejné po celém svété), globalni vytvafeni uzavienych uzivatelskych
skupin.

CDMA - (Code Division Multiple Access — mnohonasobny pfistup do sité kddovym délenim) — celé
frekvenéni pasmo je mozné ve stejném Case sdilet vice tcastniky. Oddé€leni jednotlivych tcastnikd je zajisténo
druhou modulaci (kédovanim) pseudondhodnym dvojkovym signalem o vysokém kmitoctu. Priikopnikem
v oblasti CDMA je americky Qualcomm.

Cell — (bunka) — zdkladni geograficky prvek bunkovych systémt, oblast pokrytd signdlem z BTS. Aby
nedochazelo k ovliviiovani jednotlivych signald, jsou kanaly v sousednich burnkach jiné. Tak lze efektivné
pokryt libovolné velké uzemi a dochazi ke znovu vyuziti frekvencéniho spektra. Kazda bunka obsahuje za-
kladnovou stanici s vysilacem/pfijimacem, prostiednictvim kterého kazdy uzivatel uvniti butiky komunikuje
s ostatnimi uzivateli pevnych nebo mobilnich telekomunikacnich systému.

Celularni sif —butikovy systém, ktery se skldda z jednotlivych BTS stanic. Jejim jadrem je dstfedna, které
zpracovava veskeré hovory.

Casové funkce — podpora Casovych funkei znamena, Ze telefon vam umozni podivat se, kolik je pravé
hodin, popfipadé jaké je datum. Hodiny byvaji zpravidla umistény v nékterém z rohd mobilniho telefonu,
pripadné je lze najit v menu mobilniho telefonu. To samé plati pro datum.

Ceské menu — pokud telefon tuto funkci podporuje, je celé jeho menu pielozeno do &estiny. To us-
nadnuje prohlizeni menu hlavné jazykové méné zdatnym. Pro takové je tato moznost velice uzitecna. Tuto
funkci berte jako zékladni vybaveni u nas koupeného mobilniho telefonu.

Datové sluzby — podpora datovych funkci vdm umoznuje prenaset data a také fax pres va$ mobilni
telefon. Diky této sluzb¢ se mizete napiiklad pfipojit k internetu (mate-li vSechen potfebny hardware)
i v mistech, kde jind moznost neni. Pokud vas telefon umi datové sluzby, mizete se s nim v klidu pfipojit na
internet, ¢i prohlizet WAP.

dB - decibel — v pfenosové technice jednotka utlumu A (nebo zisku S).

DCA - (Dynamic Channel Allocation — Dynamické pfidélovani radiovych kandl) — metoda pridélovani
frekvencnich kanald, kdy je mozné za urcitych podminek (vzidjemné ruSeni kandli, minimalni vzdalenost
znovuvyuziti kandlu) pretizené bunce pridélit kanaly pivodné urcené pro jinou buriku. Varianta "DCA
s prizptisobenim se provoznimu zatizeni" se pouziva u systému GSM.

DECT - (Digital European Cordless Telephone) — digitalni bezdratovy telefonni standard principem
podobajici se bunikovym systémim — oblast pokryti miize byt rozdélena na tzv. pikoburky, mezi kterymi je
mozné piedavat hovor, tzv. "handover". Timto systémem ¢asto nahrazuje zatim jeité monopolni Cesky
Telecom pevné linky. Velmi nevhodné spojeni pro pfipojeni na internet a datové sluzby viibec.

Dotovany telefon — telefon, ktery spole¢nosti nabizi za tzv. dotovanou cenu, to je za cenu, ktera je nizsi,
nez za kterou telefon obvykle prodévaji. Nevyhodou téchto telefonti je, Ze jste nuceni podepsat s operatorem
smlouvu (obvykle dvouletou), ve které se zavazujete na toto obdobi platit mésic¢ni pausal. Pokud pak chcete
v tomto obdobi smlouvu ukon¢it, musite zaplatit pomérné vysoké sankce. Také aktivace SIM karty je draZzsf,
nez u nedotovaného telefonu.

Downlink — anglicky vyraz pro prenos informace smérem k uzivateli.

DTMF - (multifrekven¢ni volba) — druh tlaéitkové volby, kdy je do vedeni po stisknuti tlacitka telefonu
vyslana superpozice nékolika (nejcastéji 2) frekvenci (tont). Slouzi k délkovému ovladani telefonnich
zaznamnikd, hlasové posty mobilnich operatord apod.

Dual band - vyraz poukazuje na schopnost infrastruktury sit¢ a mobilnich terminald pracovat se dvéma
frekvenénimi pasmy 900 MHz a 1800 MHz. Prvni duélni sit GSM i telefony byly pfedstaveny vefejnosti v roce
1997 spole¢nosti Motorola a nasazeni do praxe probéhlo ve stejném roce.
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EFR - (Enhanced Full Rate) — technika kvalitnéjsiho pfenosu hlasu s kvalitnéjsim vzorkovacim (ké-
dovacim) i dekédovacim algoritmem kodeku, ktery do 13 kb/s vlozi vice kmitoctid, vysledkem je kvalitnéjsi
zvuk v oblasti s kvalitnim pokrytim (nizkou chybovosti BER). Algoritmus pro EFR optimalizovan jen pro
prenos feci. Nutna podpora sité i telefond. Tuto technologii u nas podporuji dva operatofi — konkrétné
EuroTel (SuperSound) a Oskar. Paegas podporuje pouze klasickou FR technologii.

GPRS - Funkce GPRS (zkratka z General Packet Radio Service) umoziuje prenaset data pres mobiln{
operatory vy$§imi rychlostmi nez jsou obvyklé. Zajimavosti je, Ze se pfi vyuziti této technologie neplati za cas,
ktery stravite tfeba pfi prohlizeni internetu, ale za prenesena data.

eCity — projekt na podporu elektronického obchodovani v CR, GSM a internetového bankovnictvi. Jako
sudicky staly pfi zrodu eCity firmy Cesky Telecom, Paegas a Expandia banka. Na internetu najdete eCity na
adrese www.ecity.cz.

EGPRS - (Enhandced General Packet Radio Service) — rozsifeni GPRS k vys§im rychlostem (hlavni
zménou je pouziti modulace 8-PSK).

E-GSM - (Extended GSM) — rozsifena verze GSM o 10 MHz, pasmo pro pifjem 880-915 MHz, pasmo
pro vysilani 925-960 MHz.

EIR - (Equipment Identity Register — Registr identity mobilnich stanic) — registr obsahujici informace
o mobilnich stanicich a plnici bezpecnostni tcely. Mobilni{ stanice je zde identifikovana pomoci IMEI, na
zéklad€ kterého je mozné vytvaret seznamy kradenych nebo jinak nevyhovujicich mobilnich stanic, kterym
Ize tak zabranit jejich pouzivani. Cést subsystému NSS.

ETSI — (European Telecommunications Standards Institute) — nejvyssi evropsky standardiza¢ni trad
v oblasti pevnych i mobilnich telekomunikacnich technologii.

FCA - (Fixed Channel Allocation — pevné pridélovani radiovych kanald) — zpasob pridélovéani radiovych
kandld, kdy jsou jednotlivym bunkam pridéleny kandly definitivné uz pfi navrhu kmitoctového planu sité,
nelze tedy za provozu pridélovat pretizenym burikdm dalsi kanaly jako u zptisobu DCA. Pouziva se napiiklad
u systémi NMT.

FDMA - (Frequency Division Multiple Accsess — mnohondsobny piistup do sité) — ucastnici jsou od
ostatnich ucastnik oddéleni frekvenéné — celé frekvencni pasmo je rozdéleno na urcity pocet radiovych
kandld, které jsou pfifazovany jednotlivym dcastnikim, kazdy ucastnik ma pro sebe po celou dobu spojeni
vyhrazeno nepretrzité celé frekvencni pasmo radiového kandlu.

FR - (Full Rate) — Kédovani feci (zdroje signalu) plnou rychlosti 13 kb/s.

Frequency hopping — (kmitoctové skakani) — opakujici se proces, kdy pfi spojeni vysila¢ odvysila ¢asti
informace na jednom kanalu a poté skokoveé zméni nosny kmitocet do jiného kandlu. Vysila¢ a pfijimac jsou
vybaveny shodnymi generatory pseudondhodnych cisel, které jsou sesynchronizovany tak, ze ve stejném
okamziku oba generuji stejnd ¢isla urcujici aktudlni kmitocet. U systému GSM se pouzivaji tzv. pomalé
frekvencni skoky (SFH — Slow Frequency Hopping), kdy dochazi k preskoku pfiblizné 217 krat za vtefinu.
V GSM neni implicitné zavedeno, pouziva se v burkach, kde vznikaji potize s mnohocestnym Sifenim
a ru$enim signalu.

GMSC - (Gateway Mobile Switching Centre — brana mobilni ustfedny) — rozhrani mezi mobilni siti
a vnéjsimi sitémi. Casto tvoii jeden celek s mobilni dstfednou MSC. Cést subsystému NSS.

GPRS - (General Packet Radio Service) — paketové prenosy v sitich GSM a IS -136, které jsou zaloZeny
na technice prepojovani okruht. Hlavni vyhodou je vyuzivani kapacity sité jen v dob¢ posilani pakett, coz je
ucinnéj8i neZ sestaveni trvalého spojeni po celou dobu pienosu. Vhodné pro pfenosy typu e-mail, pfistup
k Internetu.

GSM - (Global System Mobile) — je nazev mobilnf sité standardné pouzivané v mobilni komunikaci.
Pouzivé se nejvice v Evropé a pracuje na né€kolika frekvencich — konkrétné GSM 450 MHz, 900 MHz a 1800
MHz. V drtivé vétsiné ptipadi se setkate s frekvencemi GSM 900 a 1800.

GSM Banking — Jedna se o celosvétovou sluzbu, diky niz mizete spravovat sviij bankovni tcet pres
mobilni telefon. Tuto sluzbu u nas poskytuje pouze Paegas, samoziejmé¢ je nutnd i podpora ze strany
bankovnich tstavii. U nés zatim jen Expandia banka, IPB a CSOB. Autorizovana stiediska Pacgasu vam
v soucasnosti prihraji tuto funkei na vasi soucasnou Twist kartu na pockani a pro klienty banky Expandia
zdarma, jinak za 400 K¢. Pak vés oviem je$té ¢ekd navstéva klientského centra banky, kde vam na SIM kartu
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nahraji bankovni aplikaci (40 K¢), pfedaji vim BPUK (osmimistny bezpe¢nostni kdd pro aktivaci sluzeb)
a manudl sluzeb GSB SIM Toolkit.

H.323 - protokol pro pfenos audia, videa a dat v redlném case pies paketové prepinané sité (sité
obsahujici Internet Protokol — IP). Mize byt pouzit pro vicebodovou multimedidlni komunikaci. H.323 je
hlavnim prvkem v zajisfovani kompatibility mobilnich multimedialnich aplikaci a sluzeb, které budou zava-
dény s implementaci bezdratovych technologif tfeti generace.

Handover — pfedavani hovoru. Proces ke kterému dochazi pfi prechodu uZivatele mezi bunikami a kdy
dochazi k preladovani vysilacich a pfijimacich kandli mobilni stanice z frekvenci ptivodni buriky na frek-
vence nové bunky, doba trvani jen nékolik desetin sekundy.

Hardwarovy modem - klasické modemy, které zndme z pocitact, se ovladaji pomoci AT piikazi. Pokud
ma telefon v sobé zabudovéan hardwarovy modem, znamena to, Ze ma v sob¢ toto zafizeni.

Hlasova schranka — hlasova schrinka funguje jako osobni zdznamnik vaSeho mobilniho telefonu. K dis-
pozici je vzdy, kdyz je va§ mobilni telefon pro sif jakkoli nedostupny (mate ho vypnuty, jste mimo dosah
signélu). Po zpétném pfihlaseni do sité vim mobilni ustfedna zasle informaci pfedevsim v podobé textové
zpravy, v jejimz obsahu vas upozorni na novou zpravu v hlasové schrance. Vy si ji pak mizete zavolanim do
vasi hlasové schranky vyzvednout.

Hlasové vytaceni — mate-li rddi pohodli a od svého telefonu vyzadujete naprosto vse, kupte si telefon,
ktery podporuje hlasové vytaceni. Tato funkce vdm umozni vytocit pozadované ¢islo jen vyslovenim nazvu,
ktery jste si k nému pfiradili. Paméf telefonu umoziiuje ve vétsiné ptipadd takto ulozit néco kolem deseti
riznych ¢isel. Pokud vam jesté stdle neni jasné, jak to vlastné funguje: staci fici napriklad DOMU a mobil
zacne automaticky volit ¢islo vaSeho domaciho telefonu. Vyhodné pro hracicky, exhibicionisty, pro oka-
mziky, kdy mate jinak plné ruce prace (fizeni automobilu v hustém nepfehledném provozu), pfi loupezném
prepadent, pro zdravotné postizené apod., nevyhodné mtize byt v nékterych jinych situacich. Neuchovavejte
si napfiklad Zadn4 ¢isla pod nadavkami, mohlo by se stat, Ze budete volit néjaké c¢islo, aniz byste chtéli.

HLR - (Home Location Register - Domovsky lokacni registr) — databaze vsech uzivateld, evidovani
uzivatell nalezejicich do oblasti dané MSC. Nachazi se zde tdaje o aktualni poloze téchto tcastnikd, o jim
dostupnych sluzbach atd. Cést subsystému NSS systému GSM.

Hry - co vice dodat. Podeztivim vyrobce mobild, ze tyto aplikace integruji do mobild schvalné, aby se co
nejdrive odporoucela klavesnice pfistroje a také proto, aby nalakali co nejvice uzivateld z vékové kategorie
pod 15 let. Rodice, vy jste jesté nepotidili svym potomkim mobilni telefon ?!

HSCDS - (High Speed Circuit Switched Data) — Technologie pro vysokorychlostni prenos dat. Vhodna
pro pouziti tam, kde je nutny souvisly tok dat (vidoekonference, multimedia). HSCSD je soucasti standardu
v GSM Phase2. U nés funguje zatim pouze v siti EuroTel.

HTML - (HyperText Markup Language) — jazyk pouzivany k popisu obsahu WWW stranek. Do tex-
tového souboru jsou vkladany jednoduché prikazy (znacky, tagy), formujici jeho vyslednou podobu - oznacuji
odkazy na dalsi zdroje, styl pisma, nadpist, programy v Javé atd. Interpretace jazyka je zavisla na prohlize¢i.

HTTP - (HyperText Transfer Protocol) — protokol pouzivany pro komunikaci mezi www prohlizecem
a www serverem, pracuje nad protokolem IP.

P

IMEI - kdd telefonu, vlastné vyrobni ¢i servisni ¢islo. V praxi tohoto ¢isla vyuzivat nebudete, zjistit ho
miizete zaddanim jednoduchého kédu pfimo v telefonu nebo prectenim na zadni strané pod baterii. Vice
informaci o tomto kodu najdete v kapitole Nastavovani mobilniho telefonu.

IMSI - (International Mobile Subscriber Identity — Mezinarodni identifikace mobilniho tdcastnika) —
unikétni ¢islo identifikujici mobilniho ucastnika obsazené v SIM karté.

IMT-2000 — (International Mobile Telecommunications-2000) — vize globalntho mobilniho pfistupu
k telekomunika¢nim sluzbam 21. stoleti. Sada technologickych feSeni umoznujici nasazeni 3. generace
bezdratovych komunikaci.

Informace sité — sifova sluzba, kterd umoziuje pffjem zprav rizného zaméteni, napf. o dopravni situaci,
pocasi atd. od provozovatele sité. Informace o dostupnych tématech a jejich ¢islech ziskéte na infolince nebo
z tiSténych materialt svého provozovatele. V telefonu si udrzujete seznam svych aktivnich témat, ke kterym
chcete, aby prichazely zpravy. Mizete si také zvolit jazyk zprav. Budou vdm potom chodit jen zpravy ve
vybraném jazyce.
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Inteligentni vkladani textu — n¢které telefony umoziiuji pomoci této metody a vestavéného slovniku psat
texty na mobilnim telefonu tak, Ze pro kazdy znak stisknete odpovidajici tlacitko pouze jednou. To znamena,
ze kdyz cheete napriklad napsat slovo ,,ahoj“, stisknete jednou klavesy:

2 — pro pismeno a

4 — pro pismeno h

6 — pro pismeno o

5 — pro pismeno j
Na znaky, které se vam zobrazuji na displeji béhem psani (v uvedeném piipadé agmj) nemusite brat zietel, po
dokonceni celého slova se nahradi slovem vybranym ze slovniku — tedy slovem ,,ahoj“. Pro zufivé odesilatele
SMS je to funkce vynikajici, bohuzel ve vét§iné piipadli podporuje pouze anglicky jazyk. Vice najdete
v podkapitolce ZjednoduSené psani na mobilnim telefonu.

Internetové volani — pokud chcete pfi telefonovani do zahranici uSetfit a nevadi vam urcité zpozdéni, kdy
musite cekat na odpovéd’ a nizsi kvalita hovoru, pouzijte tzv. Internetové volani. Toto volani poskytu;ji vSichni
¢esti mobilni operatofi, tedy Eurotel, Oskar i Paegas. Lisi se pouze ndzvem a pred¢islim, které pridavate jesté
pied piedcisli zemé, do které volate. Tato pfedcisli jsou: 55 — Eurotel, 77 — Oskar, 42 — Paegas.

IP — (Internet Protokol) — nespojovany, paketové piepojovany protokol, ktery umoziiuje spojeni jednot-
livych lokalnich siti do celosvétové sité Internet. Jednotkou pfenosu je tzv. IP-datagram.

IP-datagram - jednotka pfenosu IP protokolu kterd vznikne rozdélenim pfend$ené informace na ¢asti
o maximalni délce 65 535 B. Cisti jsou nasledné opatieny zabezpedenym zahlavim nesoucim informaci
o adrese pfijemce, odesilatele, verzi IP protokolu atd. V této podobé€ jednotlivé IP datagramy putuji siti
mnohdy po riiznych cestach k prijemci. IP-datagram je nékdy nazyvan IP-paketem.

IrDA - (Infrared Data Association) —standard vytvoteny IrDA konsorciem (odtud nazev), ktery definuje
jak bezdratoveé prendset digitalni data pomoci infrac¢erveného zateni. IrDA ve svych specifikacich definuje
standardy jak fyzickych koncovych zafizeni tak protokold jimiz komunikuji IrDA zafizeni. IrDA standard
vznikl z potfeby mobilné propojit rizné zafizeni mezi sebou (hlavni vyuziti IrDA je pro spojeni notebookd
¢i rliznych personalnich komunikatort, ale IrDA rozhranim jsou vybavovany napiiklad i videokamery).
Infracerveny port slouzi pro bezdratovou komunikaci s ostatnimi pfistroji, které jsou timto portem také
vybaveny. Byva-li telefon vybaven infra¢ervenym zafizenim, md zpravidla také hardwarovy modem. Pomoci
IrDA muzete telefon propojit naptiklad s notebookem nebo PDA (Personal Digital Asistent) — kapesnim
pocitacem. Samoziejmé musite mit i komunikacni program, ktery vdm umoziuje napiiklad kopirovat
telefonni seznam z telefonu na pocitac, tam jej upravit a zkopirovat opét na telefon, nebo posilat (pfijimat)
z pocitace pres mobilni telefon email, prohlizet internetové strdnky a podobné. Pokud to telefon podporuje
a vy mate tiskarnu, ktera ma IrDA port, mizete také vS§echny mozné informace z telefonu pres infracerveny
port vytisknout.

ISDN - (Integrated Services Digital Network — Digitaln{ sif integrovanych sluzeb) — digitalni komuni-
kacéni sif pro integrovany pfenos hlasu, videa a dat, stavénd na zaklad¢ stavajici telefonni sité.

ISM Band - (Industry, Scientific and Medical Band) — frekvenéni pasmo vyhrazené bez licenci pro
primysl, védu a lékafstvi. Rozsahy jsou 902-928 MHz, 2,4-2,4835 GHz, 5,725-5,850 GHz, vysilaci vykon do
1W. Povolené jsou frekvencni skoky nosné viny a pfimé rozprostieni spektra. Pdsmo 2,4 GHz pouziva
napftiklad technologie Bluetooth.

iTAP — technologie od firmy Motorola umoznujici snadnéjs$i psani textu na klavesnicich mobilnich
zafizeni — po napsani nékolika pocéatecnich pismen se nabizi mozna slova.

ITU - (International Telecommunications Union — Mezinarodni telekomunikacni unie) — nejvyssi stan-
dardizac¢ni telekomunikacni dfad.

Jednotlacitkova volba — tato funkce umoznuje pfiradit tlacitkim 1-9 telefonni ¢islo a poté je vytacet
pouze stisknutim a podrzenim tohoto tlacitka. Pod ¢islem 1 byva u mobilnich telefond pfednastaveno volan{
do vasi hlasové schranky, lze je ale samoziejmé zménit a pfiradit libovolné jiné ¢islo. Pokud tak neucinite,
mizete do své hlasové schranky volat jednoduse tak, ze stisknete a podrzite tlacitko 1. Takto se vyvolavaji
¢isla ulozena do paméti pro telefonni seznam karty SIM, pti¢emz 1, 2, 3...9 jsou pozice, na kterych jsou ¢isla
v paméti nahrdna. Pfi ukladani ¢isel se vas mobil ptd, na kterou pozici cheete ¢islo ulozit. Pokud tedy vite, Ze
mate nékterou z pozic 1 — 9 volnou (mobil pfi uklddani ostatné nabizi prvni volnou pozici) nebo si ji sami
uvolnite, mizete si na tuto pozici ulozit nékteré z ¢asto volanych cisel.
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Kalkulacka — jednim z klasickych vybaveni telefonu je vestavéna kalkulacka. Jeji funkce snad rozebirat
nemusim, chtél bych v§ak dodat, ze kromé vypoct umi zpravidla také prevody mén. Ty funguji vétsinou tak,
Ze nastavite sménny kurs vami uréené mény a pozd¢ji mizete jednoduchym zpiisobem prevadét meny z jedné
do druhé.

Konferencni hovor — jestliZze potfebuje néco domluvit s né€kolika lidmi, pak je nejlepS$im feSenim kon-
feren¢ni hovor. Ten umoziuje propojeni nékolika hovort, najednou se tedy mtize poslouchat a hovofit vice
osob. Nevyhodou je, Ze platite za kazdy hovor, ktery jste do konference navézali.

Macrocell — (velkd burka) — oblast o priméru 10-35 km pokryta signalem jedné BTS.

MAHO - (Mobille Assisted HandOver — handover fizeny za spoluticasti mobilni stanice) — zptisob
predavani spojeni pfi kterém mobiln{ stanice nepfetrzité¢ méfi kvalitu signalu okolnich BTS a na zakladé
téchto méfeni vnitfni infrastruktura sité rozhodne kdy a kam danou stanici pfepojit (do které burky).
Handover typu MAHO se pouziva u digitalnich burikovych systému, naptiklad u GSM.

MCHO - (Mobile Controlled HandOver — handover fizeny mobiln{ stanici) — zpisob predavani spojeni
pfi kterém mobilni stanice na zaklad¢ vlastnich méfeni kvality signalu z okolnich zédkladnovych stanic sama
rozhodne kdy a na které kandly se pieladi. Handover typu MCHO se pouziva v systémech s malymi rozméry
buniek a kde dochazi k ¢astému predavani spojent, napiiklad u bezdratovych systémd DECT.

Menu - tak jak to znate u rdznych programi na pocitaci, tak i mobilni telefon pouziva pro komunikaci
s uzivatelem systém na sebe navazujicich nabidek pro nastaveni a pouZivini telefonu. Tyto nabidky jsou
samoziejmé zavislé na poétu pouzitelnych fadkd na displeji. Cim vic fadkd, tim byva nabidka komfortngjsi.

MEXE — (Mobile Station Application Execution Environment) — bezdratovy protokol navrzeny pro
zaclenéni do tzv. chytrych mobilnich telefond (smart mobile phones) a PDA asistentd. Jde o standar-
dizovanou otevienou architekturu pro mobilni stanice vyuZivajici Java Virtual Machine, obsahujici me-
chanismus pro nahrédvani obsahu a aplikaci a také prosttedi ke spousténi téchto aplikaci.

Minutové pipani — pokud je vas telefon vybaven touto funkci, jste za kazdou minutu spojeni upozornéni
ténem. Notoricti telefonni maniaci tak ziskavaji alespon ¢astecnou predstavu o délce hovoru a o tom, kolik
asi za hovor zaplati.

Modulation —(Modulace) - proces, kdy je nosna vina modulovana modula¢nim signalem — do nosné vlny
je "zanesena" informace o prenaseném (modulacnim) signélu. Informaci lze do nosné viny zanést zménou jeji
amplitudy, frekvence nebo fazovym posuvem. S tim souvisi pojmy amplitudovd, frekvencni a fazova modu-
lace.

MSC - (Mobile services Switching Center - Mobilni ustfedna) — sestavuje jednotliva spojeni v ramci
mobiln{ sité i smérem do ostatnich siti, kontroluje pfidéleni kanald, eviduje vSechny uzivatele, actuji se zde
hovory. Ustiedni ¢ast subsystému NSS systému GSM.

Multiplexing — (Multiplexovani) — proces, ktery umoznuje vice uzivatelim, sdilet jedno pfenosové mé-
dium. RozliSujeme multiplexovani prostorové, frekvencni, casové, kodové.

NCHO - (Network Controlled HandOver - Handover fizeny siti) — zpiisob predavani spojeni, kdy
mobilni stanice vysila pouze zkusebni signél k okolnim zdkladnovym stanicim (samotna mobilni stanice nic
neméif). Porovnanim vSech zkusebnich signalti rozhodne vnitni infrastruktura sité kdy a kam danou stanici
prepojit (do které butiky). Handover typu NCHO se pouzivd u analogovych buiikovych systémt, napiiklad
u NMT.

Nepfrijaté hovory — seznam vsech hovord, které jste z jakéhokoli ddvodu nepfijali.

NMC - (Network Management Centre - Centrum managementu sité¢) — podili se na spravé a moni-
torovani mobilnich stanic. Cast subsystému OSS systému GSM.

NMT450 — Nestandardni analogova sif GSM, kterou u nas vyuzivd pouze EuroTel. Jeji vyhody jsou
predevsim cenové, na rozdil od sit¢ GSM neumoznuje pfistup k né¢kterym funkcim.

NMT900 — odvozenina NMT450 vytvorenad za ucelem zvySeni kapacity. Ve Francii byla vytvorena
odvozenina NMT-F.

NSS - (Network and Switching Subsystem — Sifovy a spinaci subsystém) — fixni ¢ast systému GSM
funkcemi podobny telefonni ustfedné. Hlavni funkef je fizeni komunikace mezi mobilnimi ucastniky a os-
tatnimi ucastniky — mobilnimi ucastniky, ISDN ucastniky, PSTN tcastniky atd. Mimo klasické spinaci (pte-
pojovaci) funkce plni dalsi tkoly vyplyvajici z mobility tcastnikl - obsahuje databaze tcastnikt a sleduje
jejich pohyb. NSS se sklada z téchto hlavnich ¢asti MSC, HLR, VLR, AuC, GMSC, EIR a VMS.
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Obrazové zpravy —u nékterych telefont mizete pomoci této sluzby odesilat nejen textové, ale i obrazové
zpravy. Ve své podstaté jde o to, ze v telefonu jsou uz od vyrobce nahrany rizné obrazky, ke kterym lze
pripsat text a odeslat jako obrazovou zpravu. Obrazky mizete do telefonu, pokud tuto funkci podporuje,
i nahravat (ulozit, kdyz takovou zpravu sam obdrzite).

Odmitnuti hovoru — vold vam nékdo, s kym nechcete mluvit (samoziejmé, pokud ho dokédzete iden-
tifikovat)? Mate tedy dvé moznosti. Bud’ nechate telefon zvonit, dokud ho to neprestane bavit, nebo pokud
se nedovola do hlasové schranky, nebo telefonni hovor odmitnete pomoci tlacitka, které tuto funkci na vaSem
telefonu provadi. Ale pozor: to, Ze jste hovor odmitli, vétSinou volajici pozna.

OMC - (Operation and Maintenance Centre — Provozni a servisni centrum) — zde se provadi fizeni,
tidrzba a monitorovani ostatnich &sti subsystémt BSS a NSS. Cast subsystému OSS systému GSM.

Organizér — jiz podle nazvu lze poznat k ¢emu tato funkce slouzi. Dovoluje vam ulozit si do mobilntho
telefonu upominky a rtizné kontakty, schiizky nebo obchodni jednéni. Je vysadou hlavné drazsich telefont
VysSi tiidy.

OSS - (Operation Support Subsystem — Operacni podpiirny subsystém) — fixni ¢ast systému GSM, ktera
fidi a udrzuje cely systém. Sklada se ze ti1 hlavnich ¢asti OMC, NMC, ADC.

Packet switching — (Paketové spojovani nebo prepojovani, téZ prepinani paketi) — zptisob komunikace,
kdy je pfenasend informace rozdélena na ¢ésti, které jsou poté spolu se zdhlavim nesoucim fidici informace
(napf. informace o adrese piijemce a odesilatele, kontrolni soucet) vkladany do tzv. "paketl" ¢esky balikd.
V této podob¢ jsou data vysldna smérem k piffjemci, jednotlivé pakety mohou diky zahlavi putovat siti
riznymi sméry.

Picocell — velmi mala burika. Oblast pokryta signalem o priméru pod 100 m.

PIN - koéd telefonu, o jehoz zadani jste pozadani pti kazdém zapnuti telefonu. Samoziejmosti je, Ze si ho
mitiZete zrusit, stejné tak jako zménit. Pokud se vam ho nepodafi zadat tfikrat po sobé spravné, jste pozadani
o zadani kédu PUK. Stejné jako kod PIN existuje také kod PIN 2. Tim jsou chranény nékteré funkce mobilni
sité, napfiklad nastaveni provolané ¢astky.

Profily — profily jsou ve své podstaté nastaveni telefonu pro riizna prostiedi, to znamena, Ze si nastavite
tony a osvétleni telefonu podle potieby. V telefonu jsou profily uz nastaveny z vyroby, mtizete si je ale zménit.
Pocet profild zalezi na typu telefonu. Typické profily jsou:

Normaln{ —vychozi nastaveni
Tichy — vyzvanéci tony jsou ztiSeny
Venku —velmi hlasité vyzvanéni.

Predcisli — u telefonovani s mobilnim telefonem musite pouzivat predcisli, které identifikuje misto, kam
volate, vzdy. To znamena i v pfipadé, Ze se nachazite ve mésté do kterého chcete volat (to je rozdil oproti
telefonovani z normalniho telefonu). Pfed ¢islo musite tedy pripojit pred¢isli UTO (02 - 069), nebo pred¢isli
mobilniho operatora (0601 — 0608). Pozor na predcisli 0609 — to jsou specidln¢ placend ¢isla. Naopak
telefonni ¢isla s predcislim 0800 jsou ve vétsing pripadid zdarma.

Predplacené karty — pokud se rozhodnete vyuzivat predplacené karty, nemusite mési¢né platit pausalni
poplatky a mate kdykoliv pfistup k zGstatku mobilniho telefonu. U nas je mizete koupit u vSech operatora.

Paegas — predplacené karty Twist
Eurotel — ptedplacené karty GO
Oskar — Oskarta

Vyhodou je kromé neplaceni pausalnich poplatkl také moznost prijimat hovory, i kdyz mate uz vyCerpany
limit karty. Karty se daji koupit riznym zptisobem, néktefi operatoti poskytuji u karet s vy$§im limitem slevu.
Znamena to, ze si koupite kartu za urcitou ¢astku, ale protelefonovat muizete vice.
Prenosova rychlost —udava pocet bitd prenesenych za 1s.
Presmérovani — tato sifova sluzba se pouZzivd pro pfesmérovani pfichozich hovort do hlasové schranky
nebo na jiné telefonni ¢islo. Miizete si vybrat z nékolika typli pfesmérovani:
- pfesmérovat v§echny hovory;
- pfesmeérovat, je-li obsazeno;
- pfesmérovat, jste-li mimo dosah sité, nebo mate vypnuty telefon;
- pfesmérovat faxové a datova volanf;
- zruSeni presmérovan;
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Pridrzeni hovoru — pokud vas telefon tuto sluzbu podporuje, mizete siv pribéhu stavajictho hovoru dalsi
hovor ptidrzet a ptijmout ho pozdéji, po skonceni aktivniho hovoru.

Z Xz

Prijata ¢isla — zde jsou zaznamenany vSechna prijaté telefonni ¢isla. To znamena, Ze jsou zde ty pifichozi
hovory, které jste prijali.

Prijmuti hovoru — je to vlastné totéz, co se skryvd pod pojmem ,Zvednuti telefonu®, pouze s tim
rozdilem, ze u mobilniho telefonu se neprovadi zvednutim sluchétka, ale stiskem pfislusného tlacitka, nebo
otevienim (odsunutim) krytu.

PSTN - (Public Switched Telecommunication Networks) — oznaceni pro vefejné komutované telekomu-
nikacni sité, cili klasické pevné vetejné telefonni sité pouzivajici techniku pfepojovani okruhd, jak je zname
z domovii a vefejnych telefonnich automatu.

PUK 1, 2 — osmimistné kédy umoznujici odblokovat zablokovanou SIM kartu, s pomoci PUK1 lze ménit
také kod PIN. Pro nékteré funkce a jejich aktivaci je vyZzadovan kéd PUK2. PUK?2 je také vyzadovan pfi
$patném zadani PIN2.

Roaming — chcete volat v zahrani¢i? Pokud ano, méli byste védét, ze vyuzivate sluzby roaming. Pfi
roamingu pouzivate sviij mobilni telefon v siti ciziho zahrani¢niho operatora. Podminkou vSak je, ze vas
operator musi mit v této zemi podepsanou smlouvu alespon s nékterym operatorem. Pokud cestujete po
Evropé, problémy s tim mit nebudete, pfi cesté do vzdalenéjsich zemi je lepsi informovat se na infolince ¢i na
webu operéatora.

Router — (smérovac) — zafizeni smérujici datové pakety, na vstupu vybali sifovy paket z linkového ramce,
na vystupu je sifovy paket nasmérovan smérem k pifjemci — vloZzen do jiného linkového ramce.

Servisni menu - je skryté menu ve vasem telefonu, pomoci kterého miize servisni technik provadét rizna
nastaveni telefonu. Normalni{ uzivatel k nému nema pfistup. Neznamena to ale, Ze si na internetu nemutizete
najit zpusob, jak se do n¢j dostat a jak si nasledné znicit telefon.

SGSN - (Serving GPRS Support Node) — ¢asti infrastruktury GPRS — obsluzny uzel GPRS, obsluhuje
provoz datovych paketi koncovych uzivateld v dané oblasti, tedy rozhoduje jakou cestou dany paket
poputuje siti, provadi autentizaci, Sifrovani a kontrolu IMEI atd.

SIM - (Subscriber Identity Module) — SIM Kkarta, srdce celého telefonu. Diky ni mate pfistup k jed-
notlivym funkcim. Dnesni telefony pouZivaji vSechny vzhledem ke své velikosti, vylamovaci SIM kartu, tedy
jakysi maly obdélnicek s ¢ipem, na kterém jsou ulozeny riizné informace a programy. Obsahuje 2 adresére.
Do jednoho z nich se ukladaji telefonni seznamy, SMS, posledni volana tel. ¢isla atd., druhy obsahuje idaje
o siti operatora. SIM karta slouzi k identifikaci uzivatele uvnitf sité¢ pomoci tzv. IMSI. Bez SIM karty lze volat
s mobilnim telefonem jen na "tisnové ¢islo" 112.

SIM Toolkit — (Subscriber Identity Module Application Toolkit) — funkce diky niz muzete ovladat
nékteré sluzby (Paegas Info a GSM banking) pfimo ve specidlnim menu svého telefonu.

Skupiny volajicich — jména a telefonni ¢isla, kterd mate ulozena v telefonnim seznamu na SIM kart¢,
nebo v telefonu, mizete organizovat do skupin volajicich. Pro kazdou skupinu si pak mizete nastavit
vyzvanéci ton a symbol, ktery bude zobrazen na displeji, bude-li nékdo z nastavené skupiny volat. Stejné tak
uz podle vyzvanéni poznate, jestli vam vold nékdo z rodiny, kolegt a podobné. Telefon se da také nastavit tak,
ze bude pfijimat pouze volani zvolené skupiny volajicich.

Smart Phones — obecné oznaceni pro tzv. "chytré" telefony charakteristické hlavné témito vlastnostmi:
pomeérné velky displej, snadné ovladani kldvesnice nebo dotykovy displej, nadstandardni software napft. pro
elektronickou postu, fax, WWW apod. Prikladem miize byt Nokia Comunicator, nebo telefony od spo-
le¢nosti Motorola s ¢teckou ¢ipovych karet.

SMSC - (centrum textovych zprdv) — systém vaSeho operdtora, ktery ovlada odesilani a pfijimani
textovych zprav. Kromé rozesildni klasické textové zpravy dokaze toto centrum také rozeznat a odeslat fax ¢i
e-mail. Cést subsystému NSS systému GSM.

Symbian — v soucasnosti jde o spole¢ny podnik spolec¢nosti Ericsson, Nokia, Psion a Motorola. Hlavnim
produktem Symbianu je 32 bitovy operacni systém EPOC ktery je urc¢eny pro mald bezdratova komunikacni
a informacni zafizeni (mobilni komunikatory, kapesni pocitace). Pivodni nazev byl Psion Software, nazev
operacniho systému EPOC je odvozeny z anglického EPOCH tj. obdobi, epocha.

T9 — technologie od firmy Tegic Communication umoznujici snadnéj$i psani textu na klavesnicich
mobilnich zafizeni — po stisku n¢kolika pismen sama dopliiuje zbyvajici text.
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Tarifni program — je to vlastné smlouva s mobilnim operatorem (i kdyZ nemusi byt vzdy pisemna), ktera
vam urcuje podminky, za kterych pouzivate sviij mobilni telefon, zvlasté pak mésicni pausal, ,,volné minuty“,
ceny za minutu hovoru do rdznych siti, ceny SMS atd.

TDMA — (Time Division Multiple Access) —mnohondsobny pfistup do sité kdy jste od ostatnich tcastnikd
oddéleni v ¢ase — kazdy dcastnik méd pro sebe po dobu spojeni vyhrazen v celém frekvenénim pasmu
radiového kandlu jeden nebo vice ¢asovych intervald (timeslotti) do kterych je vkladana prenasena infor-
mace.

Telefonni seznam — seznam vSech telefonnich ¢isel, kterd jsou uloZzena na SIM karté nebo piimo v te-
lefonu (ne vSechny telefony ale ukladani do vnitfni paméti umoznuji). Pocet ¢isel, kterd Ize na SIM kartu
nebo do telefonu ulozit se lisi podle typu telefonu i podle typu SIM karty. Pokud si zobrazite telefonni
seznam na displeji, vidite samoziejmé vSechna ¢isla zatfidénd podle abecedy bez ohledu na to, kde jsou
uloZena.

Textova zprava — textova zprava neboli SMS funguje jako e-mail s tim rozdilem, Ze si ji mizete posilat
pouze ptes mobilni sif a na mobilnich telefonech. Tyto zpravy maji omezenou délku (pouze 160 znaki), jejich
nespornou vyhodou je rychlost jejich doruceni (fadové nékolik sekund) v zavislosti na tom, zda-li ma
prijemce zapnuty mobilni telefon. Pokud chcete usetfit nevolate, ale posilate sms. VEtsinou to vyjde levnéji,

a to i predplacenych karet, kde je zasilani sms drazs$i nez u sluzeb s pausalnim placenim.

Tisnova volani — jsou to telefonni ¢isla, na kterd miZzete telefonovat ze svého telefonu i bez instalované
SIM karty (nékteré sité ale platnou SIM kartu vyZaduji), zejména zachranka, policie, hasici. Cisla se na rozdil
od ostatnich telefonnich ¢isel vytaci bez predcisli.

UMTS (Universal Mobile Telephone Standard) — jednd se o dalsi generaci sit¢ vyuzivajici globalni do-
sah, majici nahradit stavajici sit€ GSM. S jeji spuSténim se pocita n€kdy na za¢dtku roku 2002 a jeji nespornou
vyhodou je vysoka prenosova rychlost, kterd se ted,, pfi jejim vzniku, pohybuje kolem 2 Mbps.

Vérnostni program — odménovani zakaznikl za odebirané sluzby, vétsinou pridélovanim bodi. Za ty si
pak mizete vybrat zbozi nebo sluzbu podle nabidky operatora.

Vibrace — n¢které telefony jsou vybaveny bud’ vibra¢nim zatfizenim nebo vibracni baterii. Znamena to, ze
pokud si toto vyzvanéni na telefonu aktivujete, telefon vdm v kapse pouze pékné vrni a nikdo z vaSeho okolf
nema ani tuseni, ze vam nékdo telefonuje.

Vnitini paméf — kromé klasické paméti pro telefonni seznam a SMS zpravy v SIM karté maji nékteré
telefony také vnitini paméf. To znamena, ze veskera telefonni &isla zdstavaji ulozena v mobilnim telefonu,
coz se hodi napf. pti vyméné SIM Karty za jinou. Vnitini pamé{ neni zévisla na pifjmu energie, proto se
nemusite obavat, ze vyjmutim baterie tento seznam smazete. Mezi vnitfni paméti a paméti SIM karty mizete
také kdykoliv predavat informace. To se déla zpravidla v menu telefonu. Vice informaci najdete v pfirucce
mobilniho telefonu.

Volana ¢isla — seznam vSech vami volanych telefonnich ¢isel.

Volba paméti — pii zapisovani nového telefonntho ¢isla, nebo kopii stavajiciho ¢isla na nové si u telefont,
které maji vnitini paméf, mizete zvolit misto, kam bude nové ¢islo ulozeno, jestli do vnitini paméti telefonu,
nebo na SIM kartu.

Volba sité — je moznost, zvolit si mobilni sif jiného operdtora, nez je vas vlastni (domaci). Tato moznost
samoziejmé funguje pouze v pfipadé, Ze se nachazite mimo dosah domaci sité a mobilni sif kterou jste si
vybrali patii operatorovi, se kterym ma vas operator uzavienou roamingovou smlouvu. Znamena to tedy, ze
i kdyZ neméte u vaseho Paegasu signal, k EuroTelu ani Oskaru se nepfipojite.

Volné minuty — takzvané volné minuty jsou minuty, za které jste zaplatili v rdmci pausalni mésicni platby
za tarifni program a za které uz nemusite platit ,,navic“. Kdyz si to ale spocitate, jsou volné minuty vétSinou
drazsi nez ty, které platite nad pausal. Také pfi sledovani, kolik minut z téch volnych jste jiz provolali, si
déavejte pozor. Jedna minuta a jedna vtefina jsou u vétSiny mobilnich operatord minimalné jeden a piil
minuty.

Vypis volani — dilezitym pomocnikem pro mobilni telefonisty miize byt také Vypis volani. Zde mate
kompletni seznam vSech vami volanych telefonnich ¢isel. Ty jsou pfehledné volany, podle toho, kdy byly do
paméti ulozeny. Také pamét jednotlivych telefont je omezena a vétSinou se vleze do telefonu pouze 10
nepiijatych, 10 pfijatych a 10 volanych cisel.
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Vyzvanéci profily — jsou vlastné rizné styly nastaveni hlasitosti vyzvanéni, vyzvanéci melodie... Ty funguji
na tom principu, Ze pii prochazeni po ulici budete mit profil ulice, ktery ma zvySenou hlasitost vyzvanéni ¢i
zapnuté vibrace, kdezto doma budete mit nastaven profil Domov, ktery ma samoziejmé hlasitost snizenou.

WAP - obdoba internetovych stranek, tentokrat vSak pro mobilni telefony. Jejich obsah je vétSinou

ve svych zacatcich. Nékteti skeptici viak tvrdi, Ze je naopak v koncich a ze bude brzy nahrazen néjakou novou
a progresivnéjsi technologii. V posledni dobé se vsak stéle vice vyrobcti rozhodlo tento standart podporovat.

Zamek klaves — pro ochranu klavesnice pied ,,nepovolenym® stisknutim nékterého tlacitka slouzi tzv.
Zamek klavesnice. Ten se aktivuje jednoduchym stisknutim nékolika riznych symbold a vétSinou se da
i takto deaktivovat. Hodi se, pokud nosite mobil v kapse a nemate chrdnénou klavesnici. Zabrani tak
samovolnym volbam ¢isel a spojovanim s jinymi telefonnimi ti¢astniky. Pokud davate mobil na hrani malym
détem, aby nezlobily, jde o vcelku G¢innou ochranu proti nechténému volani.

Zkricena volba — pokud mate dobrou paméf a nechcete se k néjaké volbé prokousavat pies celé menu
mobilniho telefonu, miizete pouzit pravé tuto volbu. Jedna se o to, ze po stisknuti klavesy, ktera vam aktivuje
menu, mizete kratce po sobé zadat ¢isla menu, které cheete zobrazit.

Piilohy

1 - Vyrohci mobilnich telefonii

Alcatel Némecky vyrobcee, ktery se zaméfuje predevsim na vystavbu siti pro jednotlivé operatory, ale jehoz
divize mobilnich telefond zaziva veliké ispéchy, predevsim diky velice pfijatelné cené.

Bosch Koncern Bosch predstavil na jafe tohoto roku zajimavou kolekci mobilnich telefond, tim vétsi je
zklamani, Ze se na trh nedostanou. Divod je jednoduchy. Divizi mobilnich telefont této firmy odkoupil
dalsi némecky vyrobce Siemens a ten nema o rozvoj téchto mobilnich telefoni zdjem. Skoda!

Ericsson Predni vyrobce mobilnich telefont, ktery se také zabyva vystavbou siti pro jednotlivé operatory.
U nés napriklad tvoftil sif pro operatora Oskar. Jeho mobilni telefony patii mezi nejoblibenéjsi.

Mitsubishi Neni divu, Ze mobilni telefony prodéva i tato japonska nadnarodni firma, kterd vyrabi v podstaté
vie od $pendliku az po lokomotivy. Nové mobilni telefony vyvijené touto firmou se vSak budou prodavat
pod obchodni znackou Trium a nekteré informace o nich uz prosakly na svét. Uz dnes se mizete na né
podivat na stranky internetu. Zacatek jejich prodeje je planovan nékdy na konec tohoto roku.

Motorola Americka spole¢nost Motorola se posledni dobu rozhodla expandovat své vyrobky i do Evropy.
Jeji dosavadni dspéchy nejsou zanedbatelné, av$ak ani nijak vyborné.

Nokia Jeden z nejvétsich vyrobet mobilnich telefont, jehoz vyrobky se v Ceské republice t&i nevidanym
uspéchim. Tym Nokia udélal diru do svéta s ambiciézni Nokii 5110, wapovou Nokii 7110 a komu-
nikatorem 9110. Posledni dobou vsak trochu usiné na vaviinech, a to je pfilezitost pro ostatni, ktefi toho
fadné vyuzivaji.

Panasonic Telefony Panasonic nejsou v CR moc oblibené, piesto jsou nékteré vyrobky této firmy zajimavé
a lze je povaZovat za vyhodnou koupi.

telefon Philips Savvy, kterého Ize nalézt v nabidce EuroTelu.

iy

Sagem Tento francouzsky vyrobce se stava v CR stale vice oblibenéjsi. Diky osobitému designu svych
vyrobki oslovi prakticky kazdého, ovSem stale trva nedivéra zdkazniki v jeho vyrobky.

Siemens Némecky vyrobcee, ktery zaziva nejvétsi rist ve své historii. Jeho posledni fada mobilnich telefonid
x35i se u nas tési neobvyklému zdjmu. Také implantace technologii do jeho vyrobki je velice rychla a tak
nam tu roste dals$i konkurent svétovych znacek, jako je Nokia, Ericsson ¢i Motorola.
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2 - Internet pies Paegas

Nastaveni, které v této pfiloze najdete, je nastaveni pro pfipojeni k poskytovateli Internetu Video On
Line za pomoci mobilni sité¢ Paegas, a to jak pro uzivatele pfipojeni VOL, tak i pro ty, ktefi pouzivaji
pripojeni VOLNY. Ostatné toto nastaveni se pro oba dva typy uzivateld lisi jen minimalné.

Pokud pouzivate mobilni telefon Paegas, vytocte pro pfipojeni na Internet ¢islo 4670 (ostatni uzivatelé
musi pouzit ¢islo 0603-124670). Pokud jste uzivatelem Microsoft Windows 95/98 a Microsoft Internet
Exploreru postupujte podle nasledujicich krokd, které vas provedou konfiguraci pfipojeni.

- Pfipojte vas mobilni telefon s datovou kartou do volného PCMCIA slotu ve vasem pocitaci. Pokud

ooz

pouzivate infracervenou komunikaci staci polozit mobil k infraportu na vasem pocitaci. Nainstalujte
software dodavany s datovou kartou (pfipadné software pro infrakomunikaci)

- Vytvorte Nové pripojeni v Telefonickém pfipojeni sité ve Windows 95/98.

- V hlavni nabidce vyberte Start/Programy/Prislusenstvi/ Telefo-

nické pripojeni sité/Vytvorit nové

- Zadejte: Telefonni €islo 4670 (uzivatelé jiné sité nez Paegas
musi pouzit ¢islo 0603-124670).
- ténové vytdceni: Nepouzivat koéd oblasti

- Nyni jste vytvofili ikonu pro nové pfipojeni k Internetu.
K dokonceni nastaveni kliknéte na tuto ikonku pravym
tlacitkem mysi. A zvolte Nastaveni .

- Video On Line podporuje jak standard V.110 tak V.32,
vyberte ten, ktery na vaSem mobilu pob¢Zi rychleji.

- Dale vyberte: Nastaveni/Konfigurace/Pripojeni/Pokrocilé

- Do Specidlnich nastaveni vyplite:
AT+CBST=71,0,0 (pro V.110)

AT+CBST=71,0,1 (pro V.110 s opravou chyb)
Pro star$i modely mobilnich telefont Nokia pouzijte

ATS35=0
AT+CBST=7,0,0 (pro V.32)

Pfipojeni

Pougivani skripti |
Obecné

‘Wicendzobné spojeni
Typy serverd

] - P ref?

=4 Pripojeni

B

2] x]

-~ Teleforni slo:

Smerove &, T Telefonni Eislo:

| [

Smeraye Gielo
[Eeska mpubia (420]

4670

[

™ Pouzivat smérova cisla zeme a viastnosh witaceni

~ Ffipojit se pomoci

223 [standarcii madem 9600 b5
S

[

Eonfigurowat... |

AT+CBST=7,0,1 (pro V.32 s opravou chyb)
Z Hlavni nabidky vyberte Nastaveni/Typ serveru/Nastaveni TCP-IP (a vypnéte vSe kromé TCP-IP):

Mastaveni TCP/IP

& Adiesu [P piidéluie server

" Zadat adresu IP utng

AudiesallE o.0 . 0.0

~ Adiesy nézvovich servert plidéluje server

& Zadat adigsy ndzvoviich servert uingé

Primdrni gerver DNS: 195, 260 128 34

Sekundami server DMS 1595, 260, 128, 38

Priméarni server WINS: o

=
o
=1

Sekundami server WINS o.,o0,0.,0

I Kom

W Pougit wichozl branu vedalend sité

zahlayl I

< pro uzivatele VOL

pro >
uzivatele VOLNY

GSM schrdnka - kaZdy uzZiva-
tel sluzby Internet prostred-
nictvim Paegas miiZe zdarma
pouzivat specidlni e-mailovou
schrdanku s mozZnosti nastave-
ni pro prijimani e-mailii na
mobilni telefon.
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o
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=
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3 - Sluzbha Paegas Info

Diky sluzbé Paegas Info se mizete kdykoliv informovat o aktualitach ze zpravodajstvi, sportu ¢i burzy.
Pokud chcete této sluzby vyuzivat, musite odeslat textovou zpravu s pfisluSnym kédem na telefonni ¢islo
4616. Obratem vam bude dorucend textovd zprava, v které budou vypsany vami vyzddané informace.
Odeslani kazdé SMS stoji 1 K¢ u bézného tarifu, 2,80 K¢ u Twistu. Cenu za dodani informace naleznete ve
Struktufe a ceniku u pfislusného info kanalu. VSechny ceny jsou uvedeny bez DPH (5%).

Text, ktery budete odesilat je vétSinou jednoduchymi kli¢ovymi slovy. Naptiklad u aktudlnich informaci
ze zpravodajstvi se jedna o zkratku NEWS, u informaci sportovnich pak SPORT. V praxi to znamena, ze se
budete fidit pouze témito jednotlivymi zkratkami.

Priklad: Nejprve ptjdete do menu telefonu, kde vyberete polozku textové zpravy a psat novou zpravu.
Do ni pak napiSete pfislusny text (klicové slovo) a celou takovouto zpravu odeslete na cislo sluzby Paegas
Info — 4616. Cela textova zprava pak bude vypadat takto: NEWS

Piehled symbolii pouZitych v textu

<..> | povinny parametr (idaj vybrany se seznamu MM dvouciferné urceni minuty (00-59)
v dotazu nesmi chybgt) HH | dvouciferné uréeni hodiny (00-23)

[.] nepovinny parametr (idaj zpfesiuje nebo vymezuje dd dvouciferné urceni dne (01-31)
dotaz) mm | dvouciferné uréeni mésice (01-12)

mezera (tam, kde je znak podtrZitko uveden, je nutné rr dvouciferné urceni roku 20. stoleti
mezeru v dotazech uvadet) rree

Ctyfciferné urceni roku

Seznam témat pro Paegas Info

Zpravodajstvi

Aktudlni informace

Pomoci klicového slova NEWS mizete ziskavat aktudlni informace a zpravodajstvi z politiky, zahranici
a ekonomiky. Pomoci klicového slova NEWS E muzete ziskavat uvedené informace a zpravodajstvi v ang-
lickém jazyce. Priklad: NEWS (nebo NEWS E)

Sportovni informace
Pokud chcete byt neustdle informovani o aktualnich sportovnich vysledcich, pouzijte klicové slovo
SPORT. Sportovni informace miZzete ziskat i v anglickém jazyce: SPORT E.

Informace z tisku

z politiky POL, zahrani¢i ZAHR, ekonomiky EKO a sportu SPORT.
Zadéani: TISK_<POL, ZAHR, EKO, SPORT> [Titulek 1-4]

Pti zaslani takového pozadavku dostanete vzdy 4 titulky. Detailnéjsi informace o pozadovaném titulku
dostanete pomoci zpresnéného dotazu.

Priklad: Upfesnény dotaz na druhy titulek z ekonomiky TISK EKO02

Predpovéd’ pocasi

Zaslanim kli¢ového slova POC dostanete piedpovéd’ pocasi pro Ceskou republiku & pro jeji Gasti: PHA
Praha, STC stiedni Cechy, SC severni Cechy, VC vychodni Cechy, JC jizni Cechy, ZC zapadni Cechy, SM
severni Morava, JM jizni Morava. Zadani: POC_[PHA, STC, SC, VC, JC, ZC, SM, JM]
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Priklad: Pfedpovéd pocasi pro Prahu dostanete po zaddni POC PHA

Business

Ménové kurzy
Pomoci klicového slova KURZ mtizete ziskat nasledujici informace o ménovych kurzech svétovych mén:

e Zakladni informace o 11 hlavnich ménach (USD, DEM, GBP, CHF, FRF, ATS, ITL, JPY, PLN,
SKK a EUR)
Zadani: KURZ - ziskéte informaci o kurzu stied pro 11 hlavnich mén podle CNB.
Zadani: KURZ_#<kdd banky> - informace o kurzu stfed 11 hlavnich mén pro vybranou banku.

Zadani: KURZ_<mé&na> — informace o dne$nim a piedchozim kurzu stfed zadané mény pro CNB.

Poznamka: Dotaz na ménu EURO - KURZ_EUR
Zadani: KURZ_<ména>_#i<k6éd banky> - informace o dne$nim kurzu zadané mény (ndkup,
stfed, prodej, valuty, devizy) podle vybrané banky.

Poznamka: Dotaz na ménu EURO KURZ_EUR_#<kdd banky>

o Krizové kurzy
Zadani: KURZ_<ména 1>_<ména 2> — ziskate kifzovy kurz mezi zadanymi ménami podle CNB.
Zadani: KURZ_<ména 1> <ména 2> f<kéd banky> - kiizovy kurz mezi zadanymi ménami podle
vybrané banky.

Kddy bank
Komer¢ni banka KB Investicni a poStovni banka IPB
Ceské spofitelna CS Ceskoslovenska obchodni banka CS0B
Kddy svétovych mén
Austrdlie AUD | Francie FRF | MMF XDR | Portugalsko PTE | Spanélsko ESP
Belgie BEF | Irsko IEP | Madarsko HUF | Rakousko ATS | Svédsko SEK
Dansko DKK | Italie ITL | Nizozemsko | NLG | Recko GRD | Svycarsko | CHF
EMS XEU | Japonsko JPY | Norsko NOK | SRN DEM | USA ush
Evropska Unie | EUR | Kanada CAN | N. Zéland NZD | Slovensko SKK | V.Britdnie GBP
Finsko FIM | Lucembursko | LUF | Polsko PLN | Slovinsko SIT
RM-Systém

Zadani: RMS_<text>
kde text miize byt ISIN, BIC nebo NAZEV. Povoleno je zadani i ¢asti fetézce. Zadava se bez diakritiky,
s velkymi i malymi znaky. Maximalni smysluplna délka textu je 18 znaki (nazev emise).
Pozndmka: Zadany text se porovndvd s databdzovymi polozkami v poradi ISIN, BIC, NAZEV. To znamend, Ze
napi. pri dotazu, kde text = TELE, je vybrdn kromé "Cesky Telecom' také cenny papir"Sternberské Tesy"
s BIC BAASTELE.
- Informace pribéiné (v dobé obchodovani). Tyto informace budou Sifeny pfiblizné v dobé od 06:00 do
16:30 hod - ivodni aukce a obchodovani v realném case.
- Informace zavérecné (po uzavérce obchodniho dne - stanoveni kursti). Tyto informace budou Sifeny

po uzédvérce stdvajictho obchodniho dne do doby, nez budou zndmé vysledky z tvodni aukce nésle-
dujictho obchodniho dne (06:00 hodin).
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Katalog Edit

Miizete si zjistit vefejné dostupné tidaje o firmé ¢i organizaci z katalogu firem EDIT.

Zadéni: EDIT[#jméno firmyl[#Hm&stoll#Hkobor Cinnosti]lHHHHICOILH#HHHelefon]

Poctem kiizkii pfed parametrem urujete, o jaky parametr se jedna (jméno, mésto, ICO apod.). Ales-
poii jeden parametr je povinny. Cim vice dopliiujicich ddaji vlozite, tim je hledani piesnéjsi. Lze pouzit
hvézdickovou a otaznikovou konvenci — otaznik vloZte misto jednoho neznamého znaku (pismene nebo
dislice), hvézdicku misto neznamé skupiny znakd (fetézce). PFiklad: dotaz na firmu DS & T s.r.o.: EDIT#DS

Obchodni rejstiik - Informace o 10
Znate-li pouze ICO né&jaké organizace & firmy, miZete o ni zjistit vice pomoci kli¢ového slova ICO.
Zadani: 1C0_<xxxxxxxx> PFiklad: dotaz na firmu, jejiz ICO je 64949681: 1CO 64949681

Platci DPH - Informace o DIC

Znate-li pouze DIC né&jaké organizace & firmy, miiZete o ni zjistit vice pomoci kli¢ového slova DPH.
Zadani: DPH_[ XXX - J<XXXXXXXX>

Piklad: dotaz na firmu, jejiz DIC je 002-64949681: DPH 002-64949681

Doprava

Dopravni informace

slovo DOP s nékterym z parametrt: PHA Praha, CECH Cechy, MOR Morava, DAL délnice. Zajima-li vés situace
na hrani¢nich pfechodech, pouzijte klicové slovo HRA s parametrem, ktery oznacuje sousedici stat: SK
Slovensko, A Rakousko, D Némecko a PL pro hrani¢ni pfechody do Polska.

Zadani:  dopravni situace v republice DOP_<PHA, CECH, MOR, DAL>
dopravni situace na hranic¢nich pfechodech DOP_HRA_<SK, A, D, PL>
Piiklad: pro zjisténi situace na prechodech do Polska zadejte DOP HRA PL

Letovy Fdd letisté PRAHA - RUZYNE

Pomoci klicového slova ODLET nebo PRILET ziskdte informace o letovém fddu leti§té Praha-Ruzyné.

Zadani:  ODLET_[HHMM_ddmmrr]_g#<kam> _##[Cislo Tetul
PRILET_[HHMM_ddmmrr]_f<odkud>_{Hf[EisTo Tetu]

Pti zadavani mizete specifikovat:

Letadlo — typ letadla (pokud znéte a preferujete)

Dny v tydnu — dny provozu (1 ...7 — Pondéli...Ned¢le)

Obdobi — obdobi provozu.

Priklad: po zadani ODLET #VARSAVA obdrzite: L0526
Praha-Varsava
Odlet: 20:10

Prilet: 21:30

Letadlo: ER4

Dny v tydnu: .2345.7
Obdobi: 29.10.00-23.03.01

Jizdni Fddy autobusii

Najdéte si odjezd autobusu pomoci klicového slova BUS. Autobusové zastavky jsou nyni jednoznacné
indexovany Smistnym ¢iselnym kédem. Zadani: BUS_#mistoA_#ffmistoB
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V pfiipad¢, ze dotaz na autobusové spojeni bude obsahovat nejednoznacné uréeni mista A a/nebo mista
B, bude uzivateli nazpét dorucena zprava s nabidkou vSech moznosti (tzn. vSech zastavek, které obsahuji
zadany textovy fetézec, max. vSak 5 zprdv, tyto zpravy budou zpoplatnény podle ceniku!).

Priklad: BUS #BRNO {HfTREBIC

Jizdni Fddy viakii

S kli¢ovym slovem VLAK mate mezindrodni vlakovy jizdni fad vzdy pfi ruce.

Zadéani: VLAK_[HHMM_ddmmrr]_#<zadadni vychoziho mista>_#H<zadadni cilového mista>
Priklad: VLAK 1200 311200 #BRNO #HFPRAHA

Kilometrovnik CR a Evropy
Naplanujte svoji cestu pomoci klicového slova TRASA. Zadani: TRASA_#<odkud>_fHf<kam>

Priklad: zadani vypoctu trasy pro osobni auto z Prahy do Lisabonu: TRASA #fPRAHA #HLISBOA

Zabava v Praze
- Kina - pokud potiebujete zjistit, co prave hraje vase oblibené kino v Praze, zkuste kli¢ové slovo KINO.
Zadani: KINO_<kéd kina>

Nézvy kin v Praze a jejich kody

Aero AER | Hvézda HVE | Lucerna LUC | Ponrepo PON
Atlas ATL | lllusion ILL MAT MAT | Praha PRA
Beseda BES | Jalta JAL | Méstské knih. KNI | Sigma SIG
Blanik BLA | Kino Galaxie GAL | Mir MIR | Sparta SPA
Cinema B. CIN Kongr. c. Praha KON | Modrany MOD | Svétozor SVE
Delta DEL | Kosmos KOS | Morava MOR | U hradeb 64U
Dlabacov DLA | Kotva KOT | Oko 0KO | Zvonkovd PAY[0)
Eden EDE | Kvéten KVE | Orechovka ORE

Evald EVA | Kyjev KYJ Perstyn PER

- Filmy - chtéli byste vidét vas oblibeny film a nevite, v jakém kiné v Praze ho mizete zhlédnout? Kli¢ové
slovo FILM vam poradi. Zadani: FILM_<ndzev filmu>

- Divadla — nevite, kam do divadla? Zkuste zadani: DIV_<ndzev divadla>
napf. dotaz na predstaveni, které pravé uvadi divadlo Semafor DIV SEMAFOR

- Kluby - s klicovym slovem KLUB vzdy vite, jaky program vas ¢eka ve vasem oblibeném klubu.
Zadani: KLUB_<ndzev klubu> , napt. dotaz na program, ktery uvadi klub Reduta KLUB REDUTA

- Gurman — mate chuf tfeba na mexickou kuchyni anebo se vdm nechce vaftit? Kli¢ové slovo GUR vim
poradi, kam zajit v Praze na dobré jidlo.
Zadani: GUR_#f[nézev restaurace] fHF[méstska cast]_#HFLtyp kuchyné&]
napt. dotaz na podrobnéjsi informace o restauraci Pasha GUR_#PASHA

- Paegas TIP - co takhle tip, co s nacatym vecerem? Zkuste poslat klicové slovo P_<KON KIN DIV GUR>
auvidite. Zadani: pozvanka na koncert P_KON, pozvanka do kina P_KIN, pozvidnka do divadla P_DIV,
pozvanka do restaurace P_GUR

Televizni program
Chcete mit program televize stéle pti ruce? Kli¢ové slovo TV vadm to umozni; ziskate informaci o tom, co
se vysila v danou hodinu, v dany den a na daném programu.

Zadéani: TV_[HHMM]_[ddmmrr]_#f[koéd televize]
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Kdd televize:  CT1  — Ceska televize 1. program CT2 - Ceska televize 2. program
NOV  — Televize Nova PRI - Televize Prima

TV - ziskate informaci, co se vysila prave ted na vsech televiznich programech;
TV_[HHMM] - ziskate informaci, co se vysila v dany ¢as na vech televiznich programech;
TV_[ndzev porfadu] - ziskate informaci, kdy a na jaké televizi se vysila hledany porad.

Anekdoty
Polechtejte si branici povedenou taskafici. Zadani: VTP

Moto dne
Rozsifte si své védéni o moudra klasickych mysliteld. Zadani: MTTO

Biorytmy

Informace o vasi kondici fyzické i duSevni v urcity den podle data vaseho narozeni.
Zadani: BIO_<ddmmrr narozeni>_[poZadovany ddmmrr]

Priklad: BIO 140472 dotaz na dnesni biorytmus pro datum narozeni 14. 4. 72

V Pozndmka: Pokud nezaddte poZadovany den, dostanete biorytmus pro dnesni den. Stupnice hodnot je od 1
do 5 (5 = nejlepsi).

Paegas Rébus
Nudite se? Zkuste vylustit nasi zapeklitou hddanku. Hadejte pismena tajného slova. Mozna vyhrajete...
Zjistite si, jestli né¢jaka hra momentéalné probiha: REB

Takto se prihlasite: REB_START _<vaSe jméno>

Takto hadate jednotlivd pismena: REB_<h&dané pismeno>

Miizete si zjistit své umisténi: REB_POR_[ddmmrr]

Také si mizete zjistit Zebric¢ek 5 nejlepsich fesitelti: REB_NEJ_[ddmmrr]

Praktické informace

Svdtky | Jmeniny

Miizete se zeptat, kdo ma svatek dnes SVA, zitra SVA+ a pozitii SVA++, i na to, kdo ma svatek v zadany
den SVA_ddmm ¢i kdy ma svatek zadané jméno SVA_jméno. Pfi zadavani jména staci uvést nékolik prvnich
pismen (napf. SVA JIT).

Kalenddr

Ziskate zdkladni informace o poZadovaném dni. Zadani: KAL_[ddmmrr[rr]]

Také mizete ziskat ¢asovy rozdil mezi dvéma libovolnymi daty vyjadieny v rocich, mésicich a dnech.
Zadani: KAL_[ddmmrr[rr]1]_[ddmmrrirr]]

Kalendar funguje v rozmezi let 1902-2030. Pti specifikaci roku formatem rr je uvazovano rozmezi

1902-1999. Pfi vy$sim letopoctu je nutné pouzit format rrrr.
Priklad: KAL - dotaz na soucasny den

SMS pldanovaé
Potfebujete pripomenout néjakou dilezitou udalost? SMS pldnovac vam ji pfipomene.
Zadéni: +<HHMM>[ddmm][F]_[urceni adresé&ta]_<text, nebo klicCové slovo>

Pokud je parametr [urceni adresatal] vynechdn, je zprdva zaslana jako SMS tomu, kdo ji objednal.
Urceni adresata mizete provést nékterym z nasledujicich zpdsobu:
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- SMS<Eislo> - odesle SMS na ¢islo uvedené za hlavickou SMS, mezi hlavickou SMS a ¢islem neni

mezera. Telefonni ¢islo je mozné zadat ve vSech bézné uzivanych formatech.

- fi<emailova adresa> — odeSle e-mail na adresu uvedenou za hlavickou #, mezi hlavickou #
a adresou neni mezera.

- FAX<Cislo> - odesle FAX na ¢islo uvedené za hlavickou FAX, mezi hlavickou FAX a ¢islem neni
mezera. Telefonni ¢islo je mozné zadat ve viech béZzn¢ uzivanych formétech.

- O0P<&islo> - odesle text na pager s ¢islem uvedenym za hlavickou OP (mezi hlavickou OP a ¢islem
neni mezera).

Vysvétlivky: HHMM — hodina a minuta doruceni
ddmm - den a mésic doruceni
F — frekvence dorucovani; mizete pouzit nasledujici kody:

D — denné, T — tydné, M — mési¢né, R — ro¢né)
Neuvedete-li parametr [urceni adresdta] bude zprava dorucena na vase ¢islo.

Priklad 1: +21322412R FAX+420603603605_Veselé vdanoce — timto piikazem nastavite odesilani
faxu s blahoptanim k vdnoctim na ¢islo +420603604605. Zprava se bude odesilat kazdy rok 24.12. ve 21:32.

Priklad 2: +2225 POC - zasle dnes, ve 22:25 informace o pocasi odesilateli této zpravy.

Slovnicéek
Potfebujete-li anglicky nebo némecky ekvivalent ceského slovicka (¢i naopak), zjistéte si jej pomoci
klicového slova SLO. Je pfitom potieba vlozit kromé hledaného slovicka také smér piekladu (z jakého
jazyka do jakého). Zadani: SLO_<smér prekladu>_<hledany vyraz>
Smér prekladu zadate pomoci: ~ AC z angli¢tiny do ceStiny
CA z ¢estiny do anglictiny
NC z némciny do ¢estiny
CN z ¢estiny do némdiny
Priklad: SLO CA KORUNA - dotaz na to, jak se v anglictin¢ fekne slovo ,.koruna”

Meziméstské telefonni predvolby UTO

Muzete si zjistit telefonni prfedvolbu pro urcité mésto nebo naopak, jaké mésto se ma urcité ¢islo UTO.
Zadéani: UTO_<mésto nebo UTO>

U meésta staci zadat nékolik prvnich pismen, napt. UTO MEL.

Mezinarodni telefonni predvolby

Potiebujete-li zjistit, jak volat do jiné zemé, zeptejte se pomoci dotazu MTP. Také si tak mizete zjistit,
ktera zemé m4 urcité cislo telefonni predvolby. Zadani: MTP_<zem& nebo MTP>

Pfi zadavani zemé staci zadat nékolik prvnich pismen, nebo dokonce, pokud hledéte ¢islo néjakého vét-
$tho mésta v cizi zemi, mizete misto zemé vlozit jméno tohoto mésta. Opét staci nékolik prvnich pismen.

Priklad: MTP ITALIE - dotaz na mezinarodni telefonni predvolbu Itélie

Postovni smérovaci Cisla
MiiZete si zjistit potovni sm&rovaci &islo uréitého mésta nebo naopak, jaké mésto ma urcité PSC.
Zadani: PSC_<m&sto nebo PSC> U mésta staéi zadat nékolik prvnich pismen, napi. PSC STRAKO.

Kalkulator
Muizete si spocitat nékteré vyrazy, na které hlava prosté nestaci. Zadani: CAL_<matematicky vyraz>

Miizete pouzit obvyklé matematické vyrazy + funkce ACOS, ASIN, ATAN, COS, COSH, EXP, FACT,
LOG, LOG10, PI, RND, SIN, SINH, SOR, SORT, TAN a TANH. Pfi psani vyrazu je nutné dbét na
standardni konvence a pravidla (zavorky, defini¢ni obor funkci v oboru redlnych c¢isel apod.)
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Priklad: CAL LOGIO(SIN(PI/2)*10)

Novinky z Paegasu

4 - Zajimavosti

— vrat{ dekadicky logaritmus hodnoty 10 * sinus (7 / 2), tj. 1.

Wapové programy

EasyPad WAPtor

www.waptop.cz

freeware, velikost 700 KB

Nokia WAP Toolkit

www.nokia.com, polozka WAP Developers

freeware, velikost 8 MB

Prohlizece wapovych stranek

WinWap

www.slobtrot.com

freeware, velikost 1,9 MB

YourWAP

www.yourwap.com/en/download/download

freeware, doporucuiji stazeni jak
verze 1.16, tak beta verze 1.22
(celkem asi 6 MB dat)

Programy pro posilani SMS

Email2SMS www.mobil.cz/utf/software/mail-sms/emailsms.zip freeware
Follow Me www.tinysoftware.cz/ftp/folowme/fm10bcz.exe shareware (898 K¢)
QuickSMS ivomir.upol.cz/quick/download

Screensaver Ericsson

http://www.ericsson.se/WAP/screen/screensaver.shtml

Nasledujici programy lze stahnou na internetové adrese gsmkody.kvalitne.cz

Pro telefony Nokia

Pro telefony Siemens

Pro telefony Ericsson

Nokia Logo Express
Nokia Smart Messaging Agent
Nokia Logo Manager Beta 5

Siemens Net Monitor
A1l Phone Data Suite
S35 Explorer

Music Box

velikost 2,3 MB
velikost 1,3 MB
velikost 450 kB

velikost 272 kB
velikost 1,2 MB
velikost 281 kB

velikost 138 kB

Odkazy na zajimaveé stranky

Zpravodajskeé stranky

www.mobil.cz

www.mujmobil.cz

www.mobilmania.cz

DalSi zajimavé stranky

Gsmkody.kvalitne.cz

Nokia.kvalitne.cz

Siemens.aktualne.cz

Mobily kvalitne.cz

Motorola.kvalitne.cz

Ericsson.kvalitne.cz

www.smartz.web.cz

www.philips.com

Stranky mobilnich operatorli

WWW.paegas.cz

www.eurotel.cz

www.oskarmobil.cz

Ceskeé stranky vyrobct mobilnich telefonii

WWW.Ericsson.cz

gsm.motorola.cz

www.nokia.cz

WWW.Siemens.cz

www.sagem.cz

www.alcatel.cz

WWW.panasonic.cz

Svétové stranky vyrobcii mobilnich telefonii

Mobile.ericsson.com

www.nokia.com

www.motorola.com

Www.siemens.com

www.sagem.com

WWW.panasonic.com

www.philips.com
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